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  مقدمه

 انواع کاربری در اینترنت بانک شرکتی 

 :گرددیم فیتعر یسه نوع کاربر یشرکت بانکنترنتیدر ا

 .)مثال: حسابدار شرکت( باشدیم یمال یهاکردن تراکنش جادیکاربر، ا نیا فهیوظ(:Maker) کنندهجادیا

 ری)مثال: مد باشدیم "کنندهجادیا"کاربر  توسط ثبت شده یهاکاربر، کنترل تراکنش نیا فهیوظ (:Super Maker) کنندهکنترل

 .شرکت( یمال

امکان فراهم شده  نیا جادکننده،یت شده توسط کاربر اثب یهابر تراکنش شتریبر کنترل ب یمبن یدرخواست اشخاص حقوق درصورت

به کارتابل امضاداران  دییو درصورت تا یها آن را بررسکنترل بر ثبت تراکنش تیبا قابل یامضاداران شرکت، کاربر دییاست که قبل از تا

د. تراکنش را ثبت کن "کنندهجادیکاربر ا"نند امکان وجود دارد که ما نیکننده اکاربر کنترل ی. براابدیکننده( انتقال  دیی)کاربران تا

کاربر " گرید ی. به عبارتدیکارتابل خود، تراکنش را کنترل نما قیاز طر "کنندهکاربر کنترل"بعنوان  زیتفاوت که خود ن نیبا ا

 .دارد زین اکننده ر جادیا تیماه "کنندهکنترل

 .)مثال: امضاداران شرکت( باشدیها متراکنشکردن  دییکاربر، تا نیا فهیوظ (:Checker) کنندهدییتا 

 .هستندبانک مجزا  نترنتیو رمز ورود به ا یشناسه کاربر یاز کاربران دارا کی هر

 

 فرآیند کاری در اینترنت بانک شرکتی

و  یسترسنحوه د ،یکاربران، سطح کاربر یاسام ستیبایصورت است که ابتدا شرکت م نیبه ا یحقوق بانکنترنتیدر ا یروند کار

 . دینمااز آنها انجام شود را به شعبه اعلام  یتراکنش مال خواهدیکه م ییهاوجه حسابسقف انتقال 

کاربر ". در صورت وجود دینمایرا ثبت م یتراکنش مال "کنندهجادیکاربر ا"که ابتدا  باشدیصورت م نیانجام تراکنش به ا روال

داده  شی)امضاداران شرکت( نما "کنندهدییتاکاربران "در کارتابل  دییو پس از تا یشده بررس ی، تراکنش بارگذار"کنندهکنترل

برداشت )با توجه به  طی. به محض احراز شدن حداقل شراندینمارد تراکنش اقدام  ایو  دیینسبت به تا توانندیم شانیو ا شودیم

و از  گرددیم لیوجه تکمانتقال  اتیعمل "کنندهجادیاربر اک" یینها دییبرداشت مندرج در اساسنامه شرکت( با ثبت و تا طیشرا

 .گرددیحساب شرکت، وجه موردنظر کسر م

به تعداد دلخواه سطوح  توانندیها مشرکت نیاست. علاوه بر ا یاری( اختsupermaker) شرکتی کنندهکاربر کنترل فی* تعر

مثال اگر  ی. براندینما فتعری کنندهبه تعداد دلخواه کنترل زین ( داشته باشند و در هر سطحsupermaker LEVELکننده )کنترل

نمود.  فیکننده تعربه تعداد دلخواه کنترل توانیم 3و  2، 1کننده در نظر گرفته شود، در سطح سطح کنترل 3شرکت  کی یبرا

 دتایی از پس ،1 سطح کنندگاننترلک کارتابل به ابتدا ،ایجادکنندگان شرکتیاز  کیتراکنش پس از ثبت شدن توسط هر  نیبنابرا

 کنندگانبه کارتابل کنترل 2از سطح  کنندهنترلک کی دتایی از پس و 2 سطح کنندگانکنترل کارتابل به 1 سطح از کنندهکنترل کی
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سطوح  نیا و چنانچه در هر کدام از کند،یم تیکفا شرکتی کنندهکنترل کی دییتنها تا ،ی. در هر سطح کنترلشودمی ارسال 3 سطح

 .شودیارسال نم دکنندگانییتا بلکارتا یو برا شودیرد شود، تراکنش به طور کامل لغو م شرکتی کنندهتراکنش توسط کنترل یکنترل

 باشد.یقابل مشاهده م کارتابل شرکتیتوسط کاربران شرکتی، در  های شرکتی برای تایید یا رد تراکنش**تراکنش

حذف خواهد  ستمیدوره، تراکنش بصورت خودکار از س نیا یو پس از سپر ماندیم یباق دییروز تراکنش در انتظار تا 12حداکثر ***

 .شد
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 ورود به اینترنت بانک
باشد. ، امکان استفاده از آن فراهم میشودبرای ورود به اینترنت بانک خورشید با داشتن نام کاربری و رمز عبور که از شعبه دریافت می

 را انتخاب نمایید.بعدی ، این دو را در صفحه ورود به اینترنت بانک وارد و کلید با داشتن نام کاربری و رمز ورود

 

فتی از با توجه به روش ورود دوعاملی خود که یا به صورت ورود با رمز دوم پیامکی و یا ورود با رمز دریابایست در این صفحه می

Mobile OTP  است، نسبت به وارد شدن به صفحه کاربری خود اقدام نمایید. برای این منظور پس از وارد کردن رمز خود، کلید

 ثبت را انتخاب نمایید.

( نیز *در ورود دو عاملی علاوه بر وارد کردن رمز عبور که ثابت و بدون تغییر است، نیاز به وارد نمودن رمز ورود پویا )یکبار مصرف

 قابل دریافت است. MEB OTPباشد. رمز ورود پویا از طریق پیامک و یا برنامک می
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 داشبورد 
شود، داشبورد است. در این صفحه برای با وارد شدن به صفحه کاربری اینترنت بانک خورشید، اولین صفحه که نمایش داده می

 ها، تسهیلات، پرداخت قبض وجود دارد. های انتقال وجه، حسابسهولت دسترسی به منوهای انتقالی امکان استفاده از گزینه 

 شود. های منتخب نمایش داده میها در قسمت حسابدر صورت وجود حساب منتخب، این حساب

 های روز انتخاب شده وجود دارد. با استفاده از تقویم موجود در این صفحه، امکان مشاهده تراکنش

ها در بازه انتخاب شده به صورت نمودار وجود ت روزانه، هفتگی و یا ماهانه امکان مشاهده تراکنشبا انتخاب حساب و گزارش به صور

 دارد. 

 شود.اخبار و اطلاعیه ها در قسمت زیر نمایش داده می

 

 دسترسی سریع

 سفارشی سازی صفحه

ها نیم انتخاب کنیم که کدام یک از کارتتواصفحه داشبورد وجود دارد. برای مثال میبخش دسترسی سریع، امکان سفارشی سازی در 

با انتخاب کلید ذخیره، توان اینترنت بانک خورشید را در حالت تاریک قرار داد. در بالای صفحه داشبورد نمایش داده شود، یا می

 شود.هریک از این تغییرات ذخیره شده و در داشبورد اعمال می
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 تنظیمات
پذیر است. پس از انتخاب منوی تنظیمات، بر روی نام کاربری و انتخاب گزینه تنظیمات، امکان دسترسی به منوی تنظیمات، با کلیک

 رمز تراکنش را وارد نموده و کلید تایید را انتخاب نمایید.

 

 در منوی تنظیمات کاربری، تب های پروفایل کاربری، امنیت و شخصی سازی وجود دارد. 
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 پروفایل کاربری

اربری، شامل نام و نام خانوادگی، شماره مشتری، تاریخ تولد، شماره همراه، پست الکترونیک، تاریخ آخرین ورود در این منو جزئیات ک

 به اینترنت بانک وجود دارد.

 

 

 تغییر نام کاربری

د خود را وارد روی گزینه تغییر نام کاربری در تب پروفایل کاربری کلیک کرده و نام کاربری جدیتوانید برای تغییر نام کاربری، می

با انتخاب کلید تایید، شما از بایست با توجه به نکات ذکر شده انتخاب شود. نمایید. توجه نمایید که نام کاربری انتخاب شده می

 بایست با نام کاربری جدید، مجدد وارد شوید.صفحه کاربری خود خارج شده و می
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 امنیت

 باشد. ا در این تب قابل استفاده میموارد امنیتی در کاربری شما و ویرایش آنه

 

 

 

 رمز عبورتغییر 

در قسمت رمز عبور، گزینه تغییر رمز را انتخاب نمایید. رمز جدید خود را با رعایت نکات ذکر شده انتخاب و برای تغییر رمز عبور 

بایست با رمز عبور جدید، مجدد وارد میبا انتخاب کلید تایید، شما از صفحه کاربری خود خارج شده و  کلید تایید را وارد نمایید.

 شوید.
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 تراکنشرمز تغییر 

برای تغییر رمز تراکنش در قسمت رمز تراکنش، گزینه تغییر رمز را انتخاب نمایید. رمز جدید خود را با رعایت نکات ذکر شده انتخاب 

 و کلید تایید را وارد نمایید.

 

 

 ورود به اینترنت بانک تاریخچه 

 شود.ورود های شما به اینترنت بانک خورشید نمایش داده می تاریخچه، با انتخاب گزینه نمایش اطلاعات، تاریخچهدر قسمت 
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 نمونه تاریخچه ورود در تصویر زیر قابل مشاهده است.

 

 

 

 فعال سازی ورود دوعاملی

سازی ورود دو عاملی کلیک دو عاملی در قسمت فعالبر روی گزینه تغییر روش ورود ، و یا فعالسازی آن برای تغییر روش دوعاملی

 کلید ثبت را انتخاب نمایید. |روش ورود دو عاملی|و  "شماره موبایل"نمایید. با انتخاب 
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، از صفحه کاربری ثبتوارد نمایید. با انتخاب کلید  قسمت مربوطه بایست کد پیامک شده را درا انتخاب کلید ثبت، در صفحه بعد میب

 بایست مجدد وارد شوید.ر اینترنت بانک خارج شده و میخود د

 

 

 شماره همراه

برای تغییر شماره همراه خود در قسمت شماره همراه، گزینه تغییر شماره همراه را انتخاب نمایید. شماره موبایل جدید خود را وارد 

 و کلید تایید را انتخاب نمایید.
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 (MEB OTPبرنامک رمز پویا )

مراجعه به شعب بانک خاورمیانه و تکمیل فرم های مربوطه  MobileOTPراه های دریافت رمز جهت فعالسازی اپلیکیشن  یکی از

این امکان را برای مشتریان خود فراهم آورده است که بدون نیاز به  خورشید اینترنت بانک و دریافت پاکت حاوی رمز می باشد.

برای این منظور گزینه فعال سازی رمز مات را در اینترنت بانک شخصی خود انجام دهند. مراجعه به شعب بانک خاورمیانه، این تنظی

 را انتخاب نمایید.

روی گزینه فعالسازی برنامک رمز پویا کلیک و کلید ادامه را انتخاب ( MEB OTPبرای این منظور در قسمت برنامک رمز پویا )

 نمایید.

 
 

ود را انتخاب و کلید ارسال کد تایید را برای دریافت کد تایید به صورت پیامک انتخاب بایست شماره تلفن همراه خدر ادامه می

 نمایید.
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 شخصی سازی

 گیرد.زبان برنامه و انتخاب حالت پس زمینه مورد استفاده قرار می منوی شخصی سازی برای تغییر

 زبان برنامه 

 وانید زبان مورد نظر خود را به فارسی یا انگلیسی تغییر دهید. تبرای تغییر زبان برنامه در قسمت زبان برنامه ، می

 

 

 باشد.علاوه براین قسمت امکان تغییر زبان در داشبورد نیز فراهم می
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 تنظمیات پس زمینه

 از این گزینه استفاده نمایید.برای تغییر حالت پس زمینه )پس زمینه تاریک یا روشن( 
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 حساب ها 

و امکان استفاده  "مخاطبین"، ذینفعان در تب "های منکارت"ها در تب ، کارت"های منحساب"ها در تب اطلاعات حسابها در منوی حساب

  باشد.از خدمات کارت تنخواه در منوی کارت تنخواه فراهم می

 های منحساب
ا بیش از سه عدد باشد، با های شمصورتی که تعداد حساب در شود.های فعال شما نمایش داده میهای من لیست حسابقسمت حساب در

 شود.ها به شما نمایش داده میتمامی حساب  استفاده از آیکون

 

 

، "موجودی قابل برداشت"، "صاحب حساب"مربوط به حساب شامل نام های خود، جزئیات بیشتر کلیک بر روی هریک از حساببا 

امکان استفاده از خدمات  شود.نمایش داده می "شماره شبا"و  "تاریخ افتتاح حساب"، "کل موجودی"، "موجودی مسدود شده"

 باشد.حساب، حدود تراکنش نیز در این قسمت فراهم میانتقال وجه، پرداخت قبوض، مشاهده صورت

 

 



 

  

 

 کاربری حقوقی اینترنت بانک خورشید راهنمای

 

19 
 

 مخاطبین
)های( داخلی، های شما شامل ذینفعیست ذینفعبا انتخاب گزینه مخاطبین، ل باشد.ها در این قسمت فراهم میامکان مشاهده و مدیریت ذینفع

  شود.بین بانکی و کارت نمایش داده می

 

 

 افزون ذینفع
در اینترنت بانک خورشید،  را انتخاب نمایید. "افزودن ذینفع جدید"مقابل  برای افزودن ذینفع داخلی، بین بانکی و یا کارت لازم است آیکون

باشد. شایان ذکر است افزودن ذینفع گروهی تنها برای ذینفع داخلی گروهی)با استفاده از فایل( فراهم میامکان افزودن ذینفع به صورت تکی و 

  و بین بانکی امکان پذیر است.

 برای مشاهده و در صورت نیاز ویرایش هریک، لازم است بر روی ذینفع مورد نظر کلیک نمایید.
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افزودن به ذینفع داخلی نمایش داده شده است. پس از وارد کردن ذینفع مورد نظر خود، کلید  در تصویر زیر نمونه افزودن شماره حساب برای

 استعلام را انتخاب نمایید. 

 

 

توانید نام ذینفع و حد مورد نظر برای حد مبلغ تراکنش شود. در صورت نیاز میشماره ذینفع وارد شده استعلام و مشخصات آن نمایش داده می

 تها کلید تایید را انتخاب نمایید.را وارد و در ان
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سمت در ق گروهی را انتخاب نمایید.، تب "افزودن ذینفع جدید"مقابل  برای افزودن ذینفع به صورت گروهی، پس از انتخاب است آیکون

  کلیک نمایید. را "نمونه فایل"گزینه مشخص شده فایل خود را آپلود نمایید. برای دانلود نمونه فایل افزودن ذینفع گروهی 

 

 

  را انتخاب نمایید."  submit "، کلید پس از آپلود فایل افزودن ذینفع
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برای ثبت نهایی ذینفع)های(  باشد.امکان حذف ذینفع فراهم می با انتخاب آیکون باشد. امکان مشاهده ذینفع های معتبر و نامعتبر فراهم می

 معتبر کلید ثبت را انتخاب نمایید.
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 کارت تنخواه
 از هدف. گیردمی قرار مورد استفاده برای اشخاص حقیقی و حقوقی جاری و کوچک مالی نیازهای رفع برای که است پول مبلغی گردان تنخواه

 چک صدور به نیاز بدون ار پرداخت روند گردان تنخواه. شودمی خریده روزمره طور به که است کالاهایی و خدمات بهای سریع پرداخت کار این

 است کارتیکارت تنخواه، . کندمی تعیین گردان تنخواه عنوان به را معینی مبلغ شخص حقیقی یا حقوقی هر. کندمی تسریع بهادار اوراق دیگر یا

 ... و پارکینگ عمومی، لنق و حمل وسایل از استفاده جزئی، خریدهای برای کارت این از. باشدمی نقدینگی شارژ برای محدودی سقف دارای که

 . کرد استفاده

کارت تنخواه به  انجام افزایش موجودی )شارژ( و کاهش موجودی )دشارژ(های تنخواه، لیست کارتدر اینترنت بانک خورشید امکان مشاهده 

از خدمات کارت تنخواه،  برای استفاده باشد.حساب کارت و تاریخچه افزایش و کاهش موجودی فراهم میصورت تکی و گروهی،مشاهده صورت

 ها، تب کارت تنخواه را انتخاب نمایید.از منوی حساب

  

 

 های تنخواهلیست کارت

 را انتخاب نمایید.های تنخواه لیست کارتهای تنخواه گزینه برای مشاهده لیست کارت
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قابل مشاهده در این منو، و مانده کارت تنخواه های تنخواه به همراه اطلاعات آن شامل نام دارنده کارت، شماره کارت لیست کارت

 باشد.می

 

 

 

 صورتحساب کارت

 برای مشاهده صورتحساب کارت تنخواه، گزینه صورتحساب کارت را انتخاب نمایید.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

 

 کاربری حقوقی اینترنت بانک خورشید راهنمای

 

25 
 

اریخ و تا تاریخ را صورتحساب شماره کارت مورد نظر خود را انتخاب کنید. با توجه به بازه مورد نظر خود فیلدهای از ت برای مشاهده

  تکمیل و کلید جستجو را انتخاب نمایید.

 

 

 افزایش/کاهش موجودی کارت

 ت گزینه افزایش/کاهش موجودی کارت را انتخاب نمایید. برای افزایش یا کاهش موجودی کار

 باشد.به صورت تکی و گروهی )با آپلود فایل( فراهم میامکان افزایش/کاهش موجودی کارت *

کننده، پس از ثبت توسط ایجاد کننده، مستقیما های افزایش/کاهش موجودی کارت تنخواه، بدون ارسال به کارتابل کنترل**تراکنش

 شود.به کارتابل تاییدکننده)ها( ارسال می
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 افزایش موجودی کارت

 (maker)ایجادکننده

  ارت را انتخاب نمایید.گزینه افزایش موجودی کپس از انتخاب گزینه افزایش/کاهش موجودی کارت، 

 وارد کردن شرح مبدا اختیاری است. سپس کلید مرحله بعد را انتخاب نمایید. 

 

 

مورد نظر برای افزایش موجودی کارت را وارد  "مبلغ"، کارت تنخواه مورد نظر خود را انتخاب نمایید. "شماره کارت"در قسمت 

  را انتخاب نمایید. "اضافه کردن"نمایید. کلید 

توانید باشد، هر تعداد کارت تنخواه که مد نظر داشته باشد، میکان افزودن بیش از یک کارت تنخواه در این قسمت فراهم میام

 انتخاب و مبلغ آنرا درج نمایید. 
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 )های( وارد شده وجود دارد. امکان مشاهده کارت با انتخاب آیکون 

 

 

 را انتخاب نمایید. خاب شده برای افزایش موجودی، آیکون های انتدر صورت تمایل به حذف از میان کارت

 

 

برای دانلود نمونه فایل، برروی باشد. با انتخاب گزینه اطلاعات مقصد گروهی، امکان بارگذاری فایل برای افزایش موجودی فراهم می

 لینک نمونه فایل کلیک نمایید.
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 د.فایل مورد نظر را در قسمت مشخص شده بارگذاری نمایی

 

 

 پس از انتخاب فایل، کلید آپلود را انتخاب نمایید.
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هدایت تکمیل عملیات به این ترتیب به صفحه بعد برای  برای تکمیل عملیات افزایش موجودی، کلید مرحله بعد را انتخاب نمایید.

 شوید.می

 

 

امکان مشاهده  این صفحه با انتخاب آیکون در شوید. به این ترتیب به صفحه بعد برای وارد کردن رمز تراکنش هدایت می

 وجود دارد. های تنخواه ذینفعکارت
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 شود.تراکنش مورد نظر به کارتابل تاییدکننده)ها( ارسال میبا انتخاب کلید انجام تراکنش، 

 

 

 (checkerتاییدکننده )

مراجعه و آن درخواست را انتخاب نمایید. با انتخاب درخواست ثبت شده توسط ایجادکننده، به منوی کارتابل برای مشاهده و تایید 

باشد. همچنین لیست دیگر تاییدکنندگان در این قسمت قابل می های تنخواهکارت در اینجا امکان مشاهده جزئیات آیکون 

 شوید.مشاهده است. با انتخاب کلید مرحله بعد، به صفحه بعد برای وارد رمز تراکنش هدایت می
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 گردد.دن رمز تراکنش و انتخاب کلید مرحله بعد، نظر شما ثبت میبا وارد کر

 

 

 (maker)ایجادکننده

تواند با مراجعه به کارتابل شرکتی و با ثبت تایید توسط تاییدکنندگان به شرط احراز شدن حداقل شرایط برداشت، ایجادکننده می

توان جزئیات مقابل هریک از موارد موجود می با اتتخاب آیکون انتخاب تراکنش مورد نظر، نسبت به تایید نهایی آن اقدام کند. 

 شوید. بیشتر آنرا ملاحظه کرد. با انتخاب کلید مرحله بعد به صفحه ثبت نهایی هدایت می

 

 

 



 

  

 

 کاربری حقوقی اینترنت بانک خورشید راهنمای

 

32 
 

 .شودرسید نمایش داده میتکمیل شده و  کارت تنخواه در این صفحه با انتخاب کلید مرحله بعد، عملیات شارژ

 

 

 باشد.رسید فراهم می "ذخیره"تراکنش و  "پرینت"شود. امکان وفق، در انتها رسید تراکنش نمایش داده میبا انجام م
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 کاهش موجودی کارت

 (maker)ایجادکننده

 موجودی کارت را انتخاب نمایید.  کاهشپس از انتخاب گزینه افزایش/کاهش موجودی کارت، گزینه 

 سپس کلید مرحله بعد را انتخاب نمایید.وارد کردن شرح مبدا اختیاری است.  

 

 

 

موجودی کارت را وارد  کاهشمورد نظر برای  "مبلغ"، کارت تنخواه مورد نظر خود را انتخاب نمایید. "شماره کارت"در قسمت 

 را انتخاب نمایید.  "اضافه کردن"نمایید. کلید 

توانید د، هر تعداد کارت تنخواه که مد نظر داشته باشد، میباشامکان افزودن بیش از یک کارت تنخواه در این قسمت فراهم می

 انتخاب و مبلغ آنرا درج نمایید. 
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 )های( وارد شده وجود دارد. امکان مشاهده کارت با انتخاب آیکون 

 

 

 را انتخاب نمایید. های انتخاب شده برای افزایش موجودی، آیکون در صورت تمایل به حذف از میان کارت
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باشد. برای دانلود نمونه فایل، برروی موجودی فراهم می کاهشبا انتخاب گزینه اطلاعات مقصد گروهی، امکان بارگذاری فایل برای 

 لینک نمونه فایل کلیک نمایید.

 فایل مورد نظر را در قسمت مشخص شده بارگذاری نمایید.

 

 

 پس از انتخاب فایل، کلید آپلود را انتخاب نمایید.
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 برای ادامه کلید مرحله بعد را انتخاب نمایید.

 

 

 شود.به کارتابل تاییدکننده)ها( ارسال میبا انتخاب کلید انجام تراکنش، تراکنش 
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 (checkerتاییدکننده )

. با انتخاب درخواست ثبت شده توسط ایجادکننده، به منوی کارتابل مراجعه و آن درخواست را انتخاب نماییدبرای مشاهده و تایید 

باشد. همچنین لیست دیگر تاییدکنندگان در این قسمت قابل های تنخواه میدر اینجا امکان مشاهده جزئیات کارت آیکون 

 شوید.مشاهده است. با انتخاب کلید مرحله بعد، به صفحه بعد برای وارد رمز تراکنش هدایت می

 

 

 گردد.د، نظر شما ثبت میبا وارد کردن رمز تراکنش و انتخاب کلید مرحله بع
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 (maker)ایجادکننده

تواند با مراجعه به کارتابل شرکتی و با ثبت تایید توسط تاییدکنندگان به شرط احراز شدن حداقل شرایط برداشت، ایجادکننده می

توان جزئیات د موجود میمقابل هریک از موار انتخاب تراکنش مورد نظر، نسبت به تایید نهایی آن اقدام کند. با اتتخاب آیکون 

 شوید. بیشتر آنرا ملاحظه کرد. با انتخاب کلید مرحله بعد به صفحه ثبت نهایی هدایت می

 

 

 شود.در این صفحه با انتخاب کلید مرحله بعد، عملیات دشارژ کارت تنخواه تکمیل شده و رسید نمایش داده می
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 باشد.رسید فراهم می "ذخیره"تراکنش و  "پرینت"شود. امکان ه میبا انجام موفق، در انتها رسید تراکنش نمایش داد

 

 

 

 تاریخچه افزایش و کاهش موجودی

 گزینه مربوطه را انتخاب نمایید.، "جودیتاریخچه افزایش و کاهش مو"برای مشاهده 
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مشخص و کلید جستجو را انتخاب  "تا تاریخ" و "از تاریخ"برای مشاهده تاریخچه لازم است بازه زمانی مورد نظر خود را در فیلدهای 

 کلیک نمایید. که به رنگ آبی است، توانید بر روی شماره پیگیری آن تراکنشبرای مشاهده جزئیات بیشتر هر تراکنش می نمایید.

 

 

، "یگیریشماره پ"این جزئیات شامل  برای مثال جزئیات تراکنش کاهش موجودی کارت در تصویر زیر نمایش داده شده است.

 "شماره کارت"باشد. همچنین می "نوع تراکنش"و  "تاریخ تراکنش"، "تعداد تراکنش"، "جمع کل مبلغ"، "شماره حساب بدهکار"

 تراکنش نیز در این قسمت قابل مشاهده است. "مبلغ"و  "نام روی کارت"تنخواه به همراه 

 

 

 

 



 

  

 

 کاربری حقوقی اینترنت بانک خورشید راهنمای

 

41 
 

 گزارشات 
 های موجود در ادامه شرح داده شده است.باشد.  گزارشهم میها فرادر این منو امکان مشاهده گزارش تراکنش

 حسابصورت
 حسابشماره صفحهرا انتخاب نمایید.  "صورت حساب"از منوی گزارشات، گزینه های خود حساب تراکنشمشاهده صورت برای

 را خود حسابصورت موجود، فیلترهای زا استفاده با نیاز، صورت در .نمایید انتخاب دارد،. وجود لیست بصورت که را خودنظرمورد

  شود.. با انتخاب کلید جستجو گزارش با توجه به شماره حساب و فیلترهای وارد شده نمایش داده مینمایید فیلتر

 باشد.در این منو فراهم می Excelو   PDFهای با فرمتامکان دریافت خروجی گزارش 
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اضافه  مورد نظرتوانید توضیحاتی را به تراکنش ه افزودن توضیحات در ستون توضیحات، میحساب، با انتخاب گزیندر منوی صورت

 وارد و کلید ثبت را انتخاب نمایید. "توضیحات"توضیحات خود را در فیلد  کنید.

 

 

 شود.به این ترتیب توضیحات به آن تراکنش اضافه می
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مشاهده جزئیات آن در ستون نمایش جزئیات و با انتخاب گزینه نمایش جزئیات در صورتی که تراکنش از نوع برداشت باشد، امکان 

 باشد.امکان دریافت رسید مجدد با انتخاب گزینه مشاهده رسید در این قسمت فراهم می باشد.فراهم می
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 هاصورتحساب پایانه

برای مشاهده گزارش ها را انتخاب نمایید. حساب پایانهصورت گزارشات، گزینههای همه ی پایانه ها  از منوی تراکنش مشاهدهبرای 

 فیلتر را خود حسابصورت موجود، فیلترهای از استفاده با نیاز، صورت در لازم است شماره حساب مورد نظر خود را انتخاب نمایید.

 شود. ش داده می. با انتخاب کلید جستجو گزارش با توجه به شماره حساب و فیلترهای وارد شده نماینمایید

 باشد.در این منو فراهم می Excelو   PDFهای امکان دریافت خروجی گزارش با فرمت

 

 

توانید توضیحاتی را به تراکنش مورد نظر ها، با انتخاب گزینه افزودن توضیحات در ستون توضیحات، میحساب پایانهدر منوی صورت

 وارد و کلید ثبت را انتخاب نمایید. "توضیحات"اضافه کنید. توضیحات خود را در فیلد 
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 اینترنت بانک

برای  انجام شده در اینترنت بانک خورشید، در منوی گزارشات گزینه اینترنت بانک را انتخاب نمایید.های تراکنش مشاهدهبرای 

 استفاده با نیاز، صورت در یید.مورد نظر خود را انتخاب نما "شماره حساب"و  "نوع تراکنش"لازم است  اینترنت بانک مشاهده گزارش

. با انتخاب کلید جستجو گزارش با توجه به شماره حساب و فیلترهای نمایید فیلتر را خود گزارش اینترنت بانک موجود، فیلترهای از

 شود. وارد شده نمایش داده می

 باشد.در این منو فراهم می Excelو   PDFهای امکان دریافت خروجی گزارش با فرمت

 در ستون جزئیات را انتخاب نمایید.  ای مشاهده جزئیات بیشتر مربوط به هر تراکنش آیکونبر

 

 باشد.تراکنش در تصویر زیر قابل مشاهده میجزئیات 
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 پایانه و درگاه

مایید. برای های پایانه و درگاه خود را در اینترنت بانک خورشید مشاهده نتوانید ریز تراکنشدر صورت داشتن درگاه پرداخت، می

مورد نظر خود را در  "پایانه"برای نمایش گزارش لازم است در  این منظور در منوی گزارشات گزینه پایانه و درگاه را انتخاب نمایید.

لید . با انتخاب کنمایید فیلتر را خودپایانه و درگاه گزارش  موجود، فیلترهای از استفاده با نیاز، صورت دروارد نمایید.  مربوطهقسمت 

 شود.و فیلترهای وارد شده نمایش داده می پایانهجستجو گزارش با توجه به 

 باشد.در این منو فراهم می Excelو   PDFهای امکان دریافت خروجی گزارش با فرمت

  را وارد کنید. 1توانید در این فیلد عدد *برای سهولت در انتخاب پایانه مورد نظر، می

 در ستون جزئیات را انتخاب نمایید. مربوط به هر تراکنش آیکون برای مشاهده جزئیات بیشتر 
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 نمونه جزئیات در تصویر زیر نمایش داده شده است.
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 اعتبارات

باشد میانواع گزارشات اعتبارات به شرح زیر گزارشات اعتبارات، از منوی گزارشات گزینه اعتبارات را انتخاب نمایید. برای مشاهده 

 که در ادامه جزئیات هریک توضیح داده شده است.

 جزئیات تسهیلات قسطی

این گزینه، را انتخاب کنید. در  "جزئیات تسهیلات قسطی"گزینه  "نوع گزارش اعتبارت"برای مشاهده جزئیات تسهیلات اقساطی، در 

 فیلتر را خودگزارش  موجود، فیلترهای از استفاده با ،نیاز صورت در .مشاهده جزئیات و انواع تسهیلات قسطی فراهم شده استامکان 

 شود.. با انتخاب کلید جستجو گزارش با توجه به فیلترهای وارد شده، نمایش داده مینمایید

 در ستون جزئیات را انتخاب نمایید. برای مشاهده جزئیات بیشتر مربوط به هر تراکنش آیکون 
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 گزارش کامل اعتبارات

 با نیاز، صورت دررا انتخاب کنید.  "گزارش کامل اعتبارات"گزینه  "نوع گزارش اعتبارت"مشاهده گزارش کامل اعتبارات، در برای 

. با انتخاب کلید جستجو گزارش با توجه به فیلترهای وارد شده، نمایش داده نمایید فیلتر را خودگزارش  موجود، فیلترهای از استفاده

 شود.می

 در ستون جزئیات را انتخاب نمایید. ئیات بیشتر مربوط به هر تراکنش آیکون برای مشاهده جز
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 نامه های بانکیضمانت

 ضمانت چنانچه را انتخاب کنید. " های بانکیضمانت "گزینه  "نوع گزارش اعتبارت"های بانکی، در برای مشاهده گزارش ضمانت

 حسب بر را خود بانکی های نامه ضمانت از یک هر اصلاح و تغییر صدور، های گزارش وانیدت می اید، کرده دریافت ریالی بانکی نامه

با انتخاب کلید جستجو گزارش با توجه به فیلترهای وارد شده، نمایش داده  .نمایید چاپ و مشاهده اینجا این در نیاز مورد فیلترهای

  شود.می

 در ستون جزئیات را انتخاب نمایید. کون برای مشاهده جزئیات بیشتر مربوط به هر تراکنش آی
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 لیست مسدودی حساب

 این دررا انتخاب کنید.  " لیست مسدودی حساب "گزینه  "نوع گزارش اعتبارت"برای مشاهده گزارش لیست مسدودی حساب، در 

 فراهم مسدودی تاریخ و ودیمسد مبلغ نظر، مورد حساب شماره حسب بر ها حساب مسدودی لیست گزارش دریافت امکان صفحه

 شود. با انتخاب کلید جستجو گزارش با توجه به فیلترهای وارد شده، نمایش داده می .است شده

 در ستون جزئیات را انتخاب نمایید. برای مشاهده جزئیات بیشتر مربوط به هر تراکنش آیکون 
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 پیگیری

 باشد. های پل و ترکیبی فراهم میت امکان پیگیری وضعیت تراکنشبا استفاده از گزینه پیگیری در منوی گزارشا

 در ستون جزئیات را انتخاب نمایید. برای مشاهده جزئیات بیشتر مربوط به هر تراکنش آیکون 

 

 های زمانبندیتراکنش
 در . را انتخاب نمایید. های زمانبندی در منوی گزارشاتهای زمانبندی، گزینه تراکنشبرای مشاهده وضعیت و مدیریت تراکنش

. با انتخاب کلید جستجو گزارش با توجه به شماره حساب و نمایید فیلتر را خودگزارش  موجود، فیلترهای از استفاده با نیاز، صورت

 شود.فیلترهای وارد شده نمایش داده می

 برای لغو تراکنش زمانبندی گزینه لغو را انتخاب نمایید. 
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 شود.ایش جزئیات، جزئیات تراکنش زمانبندی نمایش داده میبا انتخاب گزینه نم

 

 

 انتقال وجه 
 یفرض اجبار شیانجام انتقال وجه با مبلغ بالاتر از حد پ یمصرف برا کباریلزوم استفاده از رمز  یبانک مرکز دیبر اساس صلاحد

که امکان انتقال وجه با  یانینخواهد بود. مشتر رین پذفرض امکا شیانجام انتقال وجه با مبلغ بالاتر از حد پ نیبنابرا .است دهیگرد

مصرف  کباریمراجه نموده و امکان استفاده از رمز  انهیاز شعب بانک خاورم یکیبه  دیدانند، با یفرض را لازم م شیمبلغ بالاتر از حد پ

   .ندینما لخود را فعا

های بالای این مبلغ باشد، به این معنا که برای تراکنشمیلیون ریال می 500*درحال حاضر حد پیشفرض برای مشتریان حقیقی 

 داشتن رمز تراکنش یکبار مصرف الزامی است.

 قابل دریافت است. MEB OTPرمز تراکنش یکبار مصرف به دو صورت پیامکی و برنامک 

 بین بانکی

پرداخت دستور  .استفاده نمایید بانکیینب وجهانتقال از های دیگر،بانک در افراد هایحساب به وجه از حساب خودانتقال برای

 .پذیردهای دیگر بر اساس شناسه حساب بانکی ایران )شماره شبا( صورت میبانکی از حساب خود به حساب بانکوجه بینانتقال

 ساتنا

پذیر در روزهای کاری امکاندر ساعات اداری و  بالاتر و ریال میلیون 500 مبالغ ( برایسامانه تسویه ناخالص آنی) ساتنا انجام عملیات

 باشد. می
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 (maker)ایجادکننده

سپس در صفحه اولیه برای انجام تراکنش ساتنا در اینترنت بانک خورشید، در منوی انتقال وجه، گزینه بین بانکی را انتخاب نمایید. 

 انتقال وجه، نوع تراکنش را ساتنا انتخاب نمایید.

 مرحله بعد را انتخاب نمایید. کلیدکن وارد کردن فیلد بابت الزامی است. سپس وارد کردن شرح مبدا، اختیاری است، لی

  

 وارد شود. "شماره شبا مقصد"بایست شماره شبا در فیلد در صفحه بعد، می

ل شود. در صورت تمایمطابق با آن پر می "نام ذینفع"گیرد و فیلد استعلام شماره شبای وارد شده صورت می با انتخاب آیکون  

  نیز وجود دارد. "نام ذینفع"امکان ویرایش 

 مورد نظر را وارد نمایید. "مبلغ"

  اختیاری است. "شناسه پرداخت"و  "شرح مقصد"درج 

 شود و انجام تراکنش ساتنا به صورت گروهی در این منو وجود ندارد.با یک ذینفع انجام می*تراکنش ساتنا تنها 

 ایید.سپس گزینه اضافه کردن را انتخاب نم

 باشد.*امکان افزودن فایل زمان ثبت تراکنش، برای ایجادکننده فراهم می
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  امکان مشاهده ذینفع وارد شده وجود دارد. با انتخاب آیکون 
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 شوید.به صفحه بعدی برای وارد کردن رمز تراکنش هدایت می با انتخاب کلید مرحله بعد،

 

 

 کان مشاهده حساب مقصد وجود دارد.ام در این صفحه با انتخاب آیکون 
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در صورتی که  شود.می کننده)در صورت وجود(کنترلبه کارتابل کلید انجام تراکنش، تراکنش با وارد کردن رمز تراکنش و انتخاب 

 شود.میکننده نداشته باشد، تراکنش پس از ثبت توسط ایجادکننده مستقیم به کارتابل تاییدکننده)ها( ارسال شرکت کنترل

 

 

 (supermakerکننده )کنترل

بایست با مراجعه میکننده داشته باشد، پس از ثبت تراکنش توسط ایجادکننده، کنترل کننده شرکت در صورتی که شرکت کنترل

آیکون های مقصد، برای مشاهده جزئیات بیشتر در مورد تراکنش نظیر حساببه منوی کارتابل، تراکنش مورد نظر را انتخاب کند. 

 را انتخاب نمایید. 

 برای ادامه فرآیند کنترل تراکنش، کلید مرحله بعد را انتخاب نمایید.
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شود. در صورت تایید، تراکنش کننده ثبت میثبت نهایی نظر خود، کلید مرحله بعد را انتخاب نمایید. به این ترتیب نظر کنترلبرای 

 شود.به کارتابل تاییدکننده)ها( ارسال می

 

 

 (checkerتاییدکننده )

  ها اقدام کند.تواند با مراجعه به منوی کارتابل و انتخاب تب شرکتی نسبت به تایید/رد تراکنشکاربر تاییدکننده می

مقابل هریک از موارد موجود  باشد. با اتتخاب آیکون ، امکان مشاهده جزئیات تراکنش فراهم میپس از انتخاب تراکنش مورد نظر

ئیات بیشتر آنرا ملاحظه کرد. با ثبت نظر مورد نظر و انتخاب کلید مرحله بعد، به صفحه واردکردن رمز تراکنش هدایت توان جزمی

 شوید.می
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تراکنش با موفقیت تصویب "برای ادامه فرآیند رمز تراکنش خود را وارد و کلید مرحله بعد را انتخاب نمایید. با ثبت موفق نظر پیام 

 شود.ی، نمایش داده م"شد

 

 

 (maker)ایجادکننده

کننده )در صورت وجود( و تاییدکنندگان به شرط احراز شدن حداقل شرایط برداشت، ایجادکننده با ثبت تایید توسط کاربران کنترل

مقابل  تواند با مراجعه به کارتابل شرکتی و انتخاب تراکنش مورد نظر، نسبت به تایید نهایی آن اقدام کند. با اتتخاب آیکون می

 ، کلید مرحله بعد را انتخاب کنید.برای ادامه تراکنشتوان جزئیات بیشتر آنرا ملاحظه کرد. هریک از موارد موجود می

 *در صورتیکه حداقل شرایط برداشت احراز نشده باشد، امکان ثبت نهایی توسط ایجاد کننده وجود نخواهد داشت. 
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 شود.می با انتخاب کلید مرحله بعد، تراکنش انجام

 

 

 باشد.رسید فراهم می "ذخیره"تراکنش و  "پرینت"امکان  شود.نمایش داده می تراکنش با انجام موفق، در انتها رسید

  اضافه کنید. ذکر شده است( مخاطبین)توضیحات بیشتر در  های خودتوانید ذینفع را به لیست ذینفعمی  با آیکون همچنین 
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 تراکنش زمانبندی

علاوه بر انجام تراکنش در لحظه، امکان ثبت تراکنش به صورت زمانبندی شده نیز وجود دارد. برای این منظور هنگام ثبت تراکنش 

 ای و زمانبندی را فعال نمایید.گزینه پرداخت دوره

تواند به صورت ماهانه یا روزانه انتخاب شود. می "انبندیبازه زم"مشخص نمایید.  "از تاریخ"تاریخ شروع انجام تراکنش را در فیلد 

نیز نشانگر تعداد تکرار در فاصله زمانی  "تعداد تکرار"نشانگر این است تراکنش در چه فواصل زمانی انجام شود.  "فواصل تکرار"

  مشخص شده است.

 

وارد شده تراکنش انجام خواهد شد. بنابراین در انتهای شود و در تاریخ در تراکنش زمانبندی، در لحظه وجهی از حساب مبدا کم نمی

 شود.شود و در انتها تنها یک کد پیگیری نمایش داده میثبت تراکنش زمانبندی رسید نمایش داده نمی

 وجود دارد. های زمانبندیتراکنشهای زمانبندی در انتظار در منوی گزارشات در در صورت تمایل، حذف تراکنش*امکان مشاهده و 
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 پایا

 هایسیکل طی پایا، طریق از وجه نتقالا .باشدمی پذیرامکان ریال میلیارد1 مبلغ حداکثر محدودیت با( الکترونیک پایاپای) پایا حواله

 .دارد بستگی درخواست ایجاد زمان به پایا حواله وجه واریز زمان. نیست( لحظه در) آنی و شودمی انجام پایا

 (maker)ایجادکننده

در اینترنت بانک خورشید، در منوی انتقال وجه، گزینه بین بانکی را انتخاب نمایید. سپس در صفحه اولیه  پایابرای انجام تراکنش 

 انتخاب نمایید. پایاانتقال وجه، نوع تراکنش را 

 مرحله بعد را انتخاب نمایید. کلیدبابت الزامی است. سپس وارد کردن شرح مبدا، اختیاری است، لیکن وارد کردن فیلد 

 

 

 وارد شود. "شماره شبا مقصد"بایست شماره شبا در فیلد در صفحه بعد، می

شود. در صورت تمایل مطابق با آن پر می "نام ذینفع"گیرد و فیلد استعلام شماره شبای وارد شده صورت می با انتخاب آیکون  

 نیز وجود دارد.  "م ذینفعنا"امکان ویرایش 

 مورد نظر را وارد نمایید. "مبلغ"

 اختیاری است.  "شناسه پرداخت"و  "شرح مقصد"درج 

 سپس گزینه اضافه کردن را انتخاب نمایید.

*امکان افزودن چند ذینفع به صورت دستی در این قسمت وجود دارد. به این ترتیب که مراحل فوق را انجام داده و پس از وارد 

 ردن شماره شبا، گزینه اضافه کردن را مجدد انتخاب نمایید.ک
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 باشد.*امکان افزودن فایل زمان ثبت تراکنش، برای ایجادکننده فراهم می

 

 

 امکان مشاهده ذینفع وارد شده وجود دارد.  با انتخاب آیکون 
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 ع )ها( به صورت فایل نیز در انتقال وجه پایا وجود دارد.افزودن ذینفعلاوه بر امکان افزودن ذینفع)ها( به صورت تک به تک، امکان 

  را انتخاب نمایید. "اطلاعات مقصد گروهی"تب  برای این منظور

ها را بکشید یا برروی لینک کلیک قسمت فایل"برای دانلود نمونه فایل روی لینک موجود کلیک نمایید. سپس فایل مورد نظر را در 

  ، آپلود نمایید."کنید

 

 

ها در این قسمت همچنین امکان حذف هریک از ذینفعهای معتبر و نامعتبر وجود دارد. ، امکان مشاهده ذینفع انتخاب آیکون با

 پذیرد.باشد. لازم به ذکر است انتقال وجه تنها برای رکوردهای معتبر صورت میفراهم می
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  شوید.راکنش هدایت میبا انتخاب کلید مرحله بعد، به صفحه بعد برای وارد کردن رمز ت

 امکان مشاهده حساب مقصد وجود دارد. در این صفحه با انتخاب آیکون 

 

 

شود. در صورتی که کننده)در صورت وجود( میبا وارد کردن رمز تراکنش و انتخاب کلید انجام تراکنش، تراکنش به کارتابل کنترل

 شود.ایجادکننده مستقیم به کارتابل تاییدکننده)ها( ارسال می کننده نداشته باشد، تراکنش پس از ثبت توسطشرکت کنترل
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 (supermakerکننده )کنترل

بایست با مراجعه میکننده داشته باشد، پس از ثبت تراکنش توسط ایجادکننده، کنترل کننده شرکت در صورتی که شرکت کنترل

های مقصد، آیکون هده جزئیات بیشتر در مورد تراکنش نظیر حساببه منوی کارتابل، تراکنش مورد نظر را انتخاب کند. برای مشا

 را انتخاب نمایید. 

 برای ادامه فرآیند کنترل تراکنش، کلید مرحله بعد را انتخاب نمایید.

 

 

د، تراکنش شود. در صورت تاییکننده ثبت میثبت نهایی نظر خود، کلید مرحله بعد را انتخاب نمایید. به این ترتیب نظر کنترلبرای 

 شود.به کارتابل تاییدکننده)ها( ارسال می
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 (checkerتاییدکننده )

 ها اقدام کند. تواند با مراجعه به منوی کارتابل و انتخاب تب شرکتی نسبت به تایید/رد تراکنشکاربر تاییدکننده می

مقابل هریک از موارد موجود  ا اتتخاب آیکون باشد. ب، امکان مشاهده جزئیات تراکنش فراهم میپس از انتخاب تراکنش مورد نظر

توان جزئیات بیشتر آنرا ملاحظه کرد. با ثبت نظر مورد نظر و انتخاب کلید مرحله بعد، به صفحه واردکردن رمز تراکنش هدایت می

 شوید.می

 

 

تراکنش با موفقیت تصویب "وفق نظر پیام برای ادامه فرآیند رمز تراکنش خود را وارد و کلید مرحله بعد را انتخاب نمایید. با ثبت م

 شود.، نمایش داده می"شد
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 (maker)ایجادکننده

کننده )در صورت وجود( و تاییدکنندگان به شرط احراز شدن حداقل شرایط برداشت، ایجادکننده با ثبت تایید توسط کاربران کنترل

مقابل  ر، نسبت به تایید نهایی آن اقدام کند. با اتتخاب آیکون تواند با مراجعه به کارتابل شرکتی و انتخاب تراکنش مورد نظمی

 توان جزئیات بیشتر آنرا ملاحظه کرد. برای ادامه تراکنش، کلید مرحله بعد را انتخاب کنید.هریک از موارد موجود می

 خواهد داشت. *در صورتیکه حداقل شرایط برداشت احراز نشده باشد، امکان ثبت نهایی توسط ایجاد کننده وجود ن

 

 

 شود.با انتخاب کلید مرحله بعد، تراکنش انجام می
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 باشد.رسید فراهم می "ذخیره"تراکنش و  "پرینت"شود. امکان با انجام موفق، در انتها رسید تراکنش نمایش داده می

 ذکر شده است( اضافه کنید.  مخاطبینهای خود )توضیحات بیشتر در توانید ذینفع را به لیست ذینفعمی همچنین با آیکون  
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 تراکنش زمانبندی

علاوه بر انجام تراکنش در لحظه، امکان ثبت تراکنش به صورت زمانبندی شده نیز وجود دارد. برای این منظور هنگام ثبت تراکنش 

 ای و زمانبندی را فعال نمایید.گزینه پرداخت دوره

تواند به صورت ماهانه یا روزانه انتخاب شود. می "بازه زمانبندی"مشخص نمایید.  "از تاریخ"تاریخ شروع انجام تراکنش را در فیلد 

نیز نشانگر تعداد تکرار در فاصله زمانی  "تعداد تکرار"نشانگر این است تراکنش در چه فواصل زمانی انجام شود.  "فواصل تکرار"

 مشخص شده است. 

 

شود و در تاریخ وارد شده تراکنش انجام خواهد شد. بنابراین در انتهای ر تراکنش زمانبندی، در لحظه وجهی از حساب مبدا کم نمید

 شود.شود و در انتها تنها یک کد پیگیری نمایش داده میثبت تراکنش زمانبندی رسید نمایش داده نمی

 وجود دارد. های زمانبندیتراکنشزمانبندی در انتظار در منوی گزارشات در های *امکان مشاهده و در صورت تمایل، حذف تراکنش
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 پل

باشد که در آن انتقال وجه به شماره روزی میای بین بانکی( به منظور انتقال وجه خرد به صورت شبانهپل )پرداخت لحظه سامانه

های متصل به سامانه پل باشد و این انتقال به بانکمیلیون ریال می 150سقف انتقال وجه پل مبلغ  پذیرد.شبای مقصد صورت می

 قابل انجام است. 

 (maker)ایجادکننده

در اینترنت بانک خورشید، در منوی انتقال وجه، گزینه بین بانکی را انتخاب نمایید. سپس در صفحه اولیه  پلبرای انجام تراکنش 

  انتخاب نمایید. پلوع تراکنش را انتقال وجه، ن

 مرحله بعد را انتخاب نمایید. کلیدوارد کردن شرح مبدا، اختیاری است، لیکن وارد کردن فیلد بابت الزامی است. سپس 

 

 

 وارد شود. "شماره شبا مقصد"بایست شماره شبا در فیلد در صفحه بعد، می

شود. در صورت تمایل مطابق با آن پر می "نام ذینفع"گیرد و فیلد صورت میاستعلام شماره شبای وارد شده  با انتخاب آیکون  

 نیز وجود دارد.  "نام ذینفع"امکان ویرایش 

 مورد نظر را وارد نمایید. "مبلغ"

 اختیاری است.  "شناسه پرداخت"و  "شرح مقصد"درج 

 سپس گزینه اضافه کردن را انتخاب نمایید.
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رت دستی در این قسمت وجود دارد. به این ترتیب که مراحل فوق را انجام داده و پس از وارد *امکان افزودن چند ذینفع به صو

 کردن شماره شبا، گزینه اضافه کردن را مجدد انتخاب نمایید.

 باشد.*امکان افزودن فایل زمان ثبت تراکنش، برای ایجادکننده فراهم می

 

 

 وجود دارد. امکان مشاهده ذینفع وارد شده  با انتخاب آیکون 
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وجود دارد.  پلعلاوه بر امکان افزودن ذینفع)ها( به صورت تک به تک، امکان افزودن ذینفع )ها( به صورت فایل نیز در انتقال وجه 

 را انتخاب نمایید.  "اطلاعات مقصد گروهی"برای این منظور تب 

ها را بکشید یا برروی لینک کلیک قسمت فایل"د نظر را در برای دانلود نمونه فایل روی لینک موجود کلیک نمایید. سپس فایل مور

 ، آپلود نمایید. "کنید

 

 

ها در این قسمت های معتبر و نامعتبر وجود دارد. همچنین امکان حذف هریک از ذینفع، امکان مشاهده ذینفع با انتخاب آیکون

 پذیرد.عتبر صورت میباشد. لازم به ذکر است انتقال وجه تنها برای رکوردهای مفراهم می
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 شوید. با انتخاب کلید مرحله بعد، به صفحه بعد برای وارد کردن رمز تراکنش هدایت می

 امکان مشاهده حساب مقصد وجود دارد. در این صفحه با انتخاب آیکون 

 

 

شود. در صورتی که ورت وجود( میکننده)در صبا وارد کردن رمز تراکنش و انتخاب کلید انجام تراکنش، تراکنش به کارتابل کنترل

 شود.کننده نداشته باشد، تراکنش پس از ثبت توسط ایجادکننده مستقیم به کارتابل تاییدکننده)ها( ارسال میشرکت کنترل
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 (supermakerکننده )کنترل

بایست با مراجعه میشرکت  کننده داشته باشد، پس از ثبت تراکنش توسط ایجادکننده، کنترل کنندهدر صورتی که شرکت کنترل

های مقصد، آیکون به منوی کارتابل، تراکنش مورد نظر را انتخاب کند. برای مشاهده جزئیات بیشتر در مورد تراکنش نظیر حساب

 را انتخاب نمایید. 

 برای ادامه فرآیند کنترل تراکنش، کلید مرحله بعد را انتخاب نمایید.

 

 

شود. در صورت تایید، تراکنش کننده ثبت میمرحله بعد را انتخاب نمایید. به این ترتیب نظر کنترلثبت نهایی نظر خود، کلید برای 

 شود.به کارتابل تاییدکننده)ها( ارسال می
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 (checkerتاییدکننده )

 م کند. ها اقداتواند با مراجعه به منوی کارتابل و انتخاب تب شرکتی نسبت به تایید/رد تراکنشکاربر تاییدکننده می

مقابل هریک از موارد موجود  باشد. با اتتخاب آیکون ، امکان مشاهده جزئیات تراکنش فراهم میپس از انتخاب تراکنش مورد نظر

توان جزئیات بیشتر آنرا ملاحظه کرد. با ثبت نظر مورد نظر و انتخاب کلید مرحله بعد، به صفحه واردکردن رمز تراکنش هدایت می

 شوید.می

 

 

تراکنش با موفقیت تصویب "ی ادامه فرآیند رمز تراکنش خود را وارد و کلید مرحله بعد را انتخاب نمایید. با ثبت موفق نظر پیام برا

 شود.، نمایش داده می"شد
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 (maker)ایجادکننده

یط برداشت، ایجادکننده کننده )در صورت وجود( و تاییدکنندگان به شرط احراز شدن حداقل شرابا ثبت تایید توسط کاربران کنترل

مقابل  تواند با مراجعه به کارتابل شرکتی و انتخاب تراکنش مورد نظر، نسبت به تایید نهایی آن اقدام کند. با اتتخاب آیکون می

 توان جزئیات بیشتر آنرا ملاحظه کرد. برای ادامه تراکنش، کلید مرحله بعد را انتخاب کنید.هریک از موارد موجود می

 رتیکه حداقل شرایط برداشت احراز نشده باشد، امکان ثبت نهایی توسط ایجاد کننده وجود نخواهد داشت. *در صو

 

 

 شود.با انتخاب کلید مرحله بعد، تراکنش انجام می

 

 

 



 

  

 

 کاربری حقوقی اینترنت بانک خورشید راهنمای

 

78 
 

 باشد.رسید فراهم می "ذخیره"تراکنش و  "پرینت"شود. امکان با انجام موفق، در انتها رسید تراکنش نمایش داده می

 ذکر شده است( اضافه کنید.  مخاطبینهای خود )توضیحات بیشتر در توانید ذینفع را به لیست ذینفعمی چنین با آیکون  هم
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 تراکنش زمانبندی

ای این منظور هنگام ثبت تراکنش علاوه بر انجام تراکنش در لحظه، امکان ثبت تراکنش به صورت زمانبندی شده نیز وجود دارد. بر

 ای و زمانبندی را فعال نمایید.گزینه پرداخت دوره

تواند به صورت ماهانه یا روزانه انتخاب شود. می "بازه زمانبندی"مشخص نمایید.  "از تاریخ"تاریخ شروع انجام تراکنش را در فیلد 

نیز نشانگر تعداد تکرار در فاصله زمانی  "تعداد تکرار"ام شود. نشانگر این است تراکنش در چه فواصل زمانی انج "فواصل تکرار"

 مشخص شده است. 

 

شود و در تاریخ وارد شده تراکنش انجام خواهد شد. بنابراین در انتهای در تراکنش زمانبندی، در لحظه وجهی از حساب مبدا کم نمی

 شود.یک کد پیگیری نمایش داده میشود و در انتها تنها ثبت تراکنش زمانبندی رسید نمایش داده نمی

 وجود دارد. های زمانبندیتراکنشهای زمانبندی در انتظار در منوی گزارشات در *امکان مشاهده و در صورت تمایل، حذف تراکنش
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 درون بانکی

 باشد.حساب اشخاص دیگر در بانک خاورمیانه قابل استفاده میهای خود یا انتقال به این منو برای انتقال وجه میان حساب

 خود حساب

 (maker)ایجادکننده

بانکی را انتخاب نمایید. سپس  دروندر اینترنت بانک خورشید، در منوی انتقال وجه، گزینه  انتقال به حساب خودبرای انجام تراکنش 

 انتخاب نمایید. "حساب خودم"در صفحه اولیه انتقال وجه، نوع تراکنش را 

 مرحله بعد را انتخاب نمایید. کلیدوارد کردن شرح مبدا، اختیاری است، لیکن وارد کردن فیلد بابت الزامی است. سپس 
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استعلام شماره حساب انتخاب شده صورت  با انتخاب آیکون  مورد نظر خود را انتخاب نمایید. "شماره حساب"در صفحه بعد، 

اختیاری است. سپس گزینه اضافه  "شرح مقصد"درج  مورد نظر را وارد نمایید. "مبلغ" شود.ینفع مطابق با آن پر میگیرد و نام ذمی

 کردن را انتخاب نمایید.

 باشد.*امکان افزودن فایل زمان ثبت تراکنش، برای ایجادکننده فراهم می

 

 

در صورت تمایل به حذف حساب ذینفع واردشده از آیکون  )های( ذینفع وجود دارد.، امکان مشاهده حساب با انتخاب آیکون

 استفاده نمایید.
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امکان  در این صفحه با انتخاب آیکون شوید. با انتخاب کلید مرحله بعد، به صفحه بعد برای وارد کردن رمز تراکنش هدایت می

 مشاهده حساب مقصد وجود دارد.

 

 

شود. در صورتی که کننده)در صورت وجود( میام تراکنش، تراکنش به کارتابل کنترلبا وارد کردن رمز تراکنش و انتخاب کلید انج

 شود.کننده نداشته باشد، تراکنش پس از ثبت توسط ایجادکننده مستقیم به کارتابل تاییدکننده)ها( ارسال میشرکت کنترل
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 (supermakerکننده )کنترل

بایست با مراجعه میس از ثبت تراکنش توسط ایجادکننده، کنترل کننده شرکت کننده داشته باشد، پدر صورتی که شرکت کنترل

های مقصد، آیکون به منوی کارتابل، تراکنش مورد نظر را انتخاب کند. برای مشاهده جزئیات بیشتر در مورد تراکنش نظیر حساب

 را انتخاب نمایید. 

 خاب نمایید.برای ادامه فرآیند کنترل تراکنش، کلید مرحله بعد را انت

 

 

شود. در صورت تایید، تراکنش کننده ثبت میثبت نهایی نظر خود، کلید مرحله بعد را انتخاب نمایید. به این ترتیب نظر کنترلبرای 

 شود.به کارتابل تاییدکننده)ها( ارسال می
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 (checkerتاییدکننده )

 ها اقدام کند. خاب تب شرکتی نسبت به تایید/رد تراکنشتواند با مراجعه به منوی کارتابل و انتکاربر تاییدکننده می

مقابل هریک از موارد موجود  باشد. با اتتخاب آیکون ، امکان مشاهده جزئیات تراکنش فراهم میپس از انتخاب تراکنش مورد نظر

حه واردکردن رمز تراکنش هدایت توان جزئیات بیشتر آنرا ملاحظه کرد. با ثبت نظر مورد نظر و انتخاب کلید مرحله بعد، به صفمی

 شوید.می

 

 

تراکنش با موفقیت تصویب "برای ادامه فرآیند رمز تراکنش خود را وارد و کلید مرحله بعد را انتخاب نمایید. با ثبت موفق نظر پیام 

 شود.، نمایش داده می"شد
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 (maker)ایجادکننده

د( و تاییدکنندگان به شرط احراز شدن حداقل شرایط برداشت، ایجادکننده کننده )در صورت وجوبا ثبت تایید توسط کاربران کنترل

مقابل  تواند با مراجعه به کارتابل شرکتی و انتخاب تراکنش مورد نظر، نسبت به تایید نهایی آن اقدام کند. با اتتخاب آیکون می

 راکنش، کلید مرحله بعد را انتخاب کنید.توان جزئیات بیشتر آنرا ملاحظه کرد. برای ادامه تهریک از موارد موجود می

 *در صورتیکه حداقل شرایط برداشت احراز نشده باشد، امکان ثبت نهایی توسط ایجاد کننده وجود نخواهد داشت. 

 

 

 شود.با انتخاب کلید مرحله بعد، تراکنش انجام می
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 باشد.رسید فراهم می "ذخیره"تراکنش و  "ینتپر"شود. امکان با انجام موفق، در انتها رسید تراکنش نمایش داده می

 ذکر شده است( اضافه کنید.  مخاطبینهای خود )توضیحات بیشتر در توانید ذینفع را به لیست ذینفعمی همچنین با آیکون  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

 

 کاربری حقوقی اینترنت بانک خورشید راهنمای

 

87 
 

 تراکنش زمانبندی

کنش به صورت زمانبندی شده نیز وجود دارد. برای این منظور هنگام ثبت تراکنش علاوه بر انجام تراکنش در لحظه، امکان ثبت ترا

 ای و زمانبندی را فعال نمایید.گزینه پرداخت دوره

تواند به صورت ماهانه یا روزانه انتخاب شود. می "بازه زمانبندی"مشخص نمایید.  "از تاریخ"تاریخ شروع انجام تراکنش را در فیلد 

نیز نشانگر تعداد تکرار در فاصله زمانی  "تعداد تکرار"شانگر این است تراکنش در چه فواصل زمانی انجام شود. ن "فواصل تکرار"

 مشخص شده است. 

 

 

شود و در تاریخ وارد شده تراکنش انجام خواهد شد. بنابراین در انتهای در تراکنش زمانبندی، در لحظه وجهی از حساب مبدا کم نمی

 شود.شود و در انتها تنها یک کد پیگیری نمایش داده میدی رسید نمایش داده نمیثبت تراکنش زمانبن

 وجود دارد. های زمانبندیتراکنشهای زمانبندی در انتظار در منوی گزارشات در *امکان مشاهده و در صورت تمایل، حذف تراکنش
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 حساب سایرین

 (maker)ایجادکننده

بانکی را انتخاب نمایید.  دروندر اینترنت بانک خورشید، در منوی انتقال وجه، گزینه  انتقال به حساب سایرینبرای انجام تراکنش 

 انتخاب نمایید. "حساب سایرین"سپس در صفحه اولیه انتقال وجه، نوع تراکنش را 

 مرحله بعد را انتخاب نمایید. کلیدالزامی است. سپس وارد کردن شرح مبدا، اختیاری است، لیکن وارد کردن فیلد بابت 
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استعلام شماره حساب انتخاب شده صورت  مورد نظر خود را انتخاب نمایید. با انتخاب آیکون  "شماره حساب"در صفحه بعد، 

اختیاری است. سپس گزینه اضافه  "دشرح مقص"مورد نظر را وارد نمایید. درج  "مبلغ"شود. گیرد و نام ذینفع مطابق با آن پر میمی

 کردن را انتخاب نمایید.

 باشد.*امکان افزودن فایل زمان ثبت تراکنش، برای ایجادکننده فراهم می
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داخلی به حساب علاوه بر امکان افزودن ذینفع)ها( به صورت تک به تک، امکان افزودن ذینفع )ها( به صورت فایل نیز در انتقال وجه 

 را انتخاب نمایید.  "اطلاعات مقصد گروهی"وجود دارد. برای این منظور تب  ایرینس

ها را بکشید یا برروی لینک کلیک قسمت فایل"برای دانلود نمونه فایل روی لینک موجود کلیک نمایید. سپس فایل مورد نظر را در 

 ، آپلود نمایید. "کنید

 

 

ای( ذینفع وجود دارد. در صورت تمایل به حذف حساب ذینفع واردشده از آیکون )ه، امکان مشاهده حساب با انتخاب آیکون

 استفاده نمایید.
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امکان  در این صفحه با انتخاب آیکون شوید. با انتخاب کلید مرحله بعد، به صفحه بعد برای وارد کردن رمز تراکنش هدایت می

 مشاهده حساب مقصد وجود دارد.

 

 

شود. در صورتی که کننده)در صورت وجود( میکنش و انتخاب کلید انجام تراکنش، تراکنش به کارتابل کنترلبا وارد کردن رمز ترا

 شود.کننده نداشته باشد، تراکنش پس از ثبت توسط ایجادکننده مستقیم به کارتابل تاییدکننده)ها( ارسال میشرکت کنترل
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 (supermakerکننده )کنترل

بایست با مراجعه میکننده داشته باشد، پس از ثبت تراکنش توسط ایجادکننده، کنترل کننده شرکت لدر صورتی که شرکت کنتر

های مقصد، آیکون به منوی کارتابل، تراکنش مورد نظر را انتخاب کند. برای مشاهده جزئیات بیشتر در مورد تراکنش نظیر حساب

 را انتخاب نمایید. 

 کلید مرحله بعد را انتخاب نمایید.برای ادامه فرآیند کنترل تراکنش، 

 

 

شود. در صورت تایید، تراکنش کننده ثبت میثبت نهایی نظر خود، کلید مرحله بعد را انتخاب نمایید. به این ترتیب نظر کنترلبرای 

 شود.به کارتابل تاییدکننده)ها( ارسال می
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 (checkerتاییدکننده )

 ها اقدام کند. به منوی کارتابل و انتخاب تب شرکتی نسبت به تایید/رد تراکنشتواند با مراجعه کاربر تاییدکننده می

مقابل هریک از موارد موجود  باشد. با اتتخاب آیکون ، امکان مشاهده جزئیات تراکنش فراهم میپس از انتخاب تراکنش مورد نظر

کلید مرحله بعد، به صفحه واردکردن رمز تراکنش هدایت توان جزئیات بیشتر آنرا ملاحظه کرد. با ثبت نظر مورد نظر و انتخاب می

 شوید.می

 

 

تراکنش با موفقیت تصویب "برای ادامه فرآیند رمز تراکنش خود را وارد و کلید مرحله بعد را انتخاب نمایید. با ثبت موفق نظر پیام 

 شود.، نمایش داده می"شد
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 (maker)ایجادکننده

کننده )در صورت وجود( و تاییدکنندگان به شرط احراز شدن حداقل شرایط برداشت، ایجادکننده رلبا ثبت تایید توسط کاربران کنت

مقابل  تواند با مراجعه به کارتابل شرکتی و انتخاب تراکنش مورد نظر، نسبت به تایید نهایی آن اقدام کند. با اتتخاب آیکون می

 حظه کرد. برای ادامه تراکنش، کلید مرحله بعد را انتخاب کنید.توان جزئیات بیشتر آنرا ملاهریک از موارد موجود می

 *در صورتیکه حداقل شرایط برداشت احراز نشده باشد، امکان ثبت نهایی توسط ایجاد کننده وجود نخواهد داشت. 

 

 

 شود.با انتخاب کلید مرحله بعد، تراکنش انجام می
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 باشد.رسید فراهم می "ذخیره"تراکنش و  "پرینت"شود. امکان اده میبا انجام موفق، در انتها رسید تراکنش نمایش د

 ذکر شده است( اضافه کنید.  مخاطبینهای خود )توضیحات بیشتر در توانید ذینفع را به لیست ذینفعمی همچنین با آیکون  
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 تراکنش زمانبندی

ر لحظه، امکان ثبت تراکنش به صورت زمانبندی شده نیز وجود دارد. برای این منظور هنگام ثبت تراکنش علاوه بر انجام تراکنش د

 ای و زمانبندی را فعال نمایید.گزینه پرداخت دوره

شود.  تواند به صورت ماهانه یا روزانه انتخابمی "بازه زمانبندی"مشخص نمایید.  "از تاریخ"تاریخ شروع انجام تراکنش را در فیلد 

نیز نشانگر تعداد تکرار در فاصله زمانی  "تعداد تکرار"نشانگر این است تراکنش در چه فواصل زمانی انجام شود.  "فواصل تکرار"

 مشخص شده است. 

 

 

های شود و در تاریخ وارد شده تراکنش انجام خواهد شد. بنابراین در انتدر تراکنش زمانبندی، در لحظه وجهی از حساب مبدا کم نمی

 شود.شود و در انتها تنها یک کد پیگیری نمایش داده میثبت تراکنش زمانبندی رسید نمایش داده نمی

 وجود دارد. های زمانبندیتراکنشهای زمانبندی در انتظار در منوی گزارشات در *امکان مشاهده و در صورت تمایل، حذف تراکنش
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 یبیترک

های داخلی و بین در این نوع تراکنش امکان انجام انتقال وجه به صورت گروهی )با استفاده از فایل( به صورت همزمان برای حساب

 های ذینفع، شماره شبای آنها وارد شود.بایست برای تمامی حسابباشد. برای این منظور میبانکی فراهم می

ه مبلغ انتقالی برای شبای مورد نظر بالاتر یا برابر حداقل حد تراکنش ساتنا باشد، آن های بین بانکی در صورتیک*برای تراکنش

 شود. تراکنش به صورت ساتنا و در غیر اینصورت به صورت پایا انجام می

 )های( شبا متعلق به بانک خاورمیانه، تراکنش به صورت انتقال وجه داخلی انجام خواهد شد.**برای شماره

 (maker)ایجادکننده

وارد کردن شرح مبدا اختیاری است. فیلد بابت را  در منوی انتقال وجه، منوی ترکیبی را انتخاب نمایید. ثبت تراکنش ترکیبیبرای 

 انتخاب نمایید. برای ادامه کلید مرحله بعد را انتخاب نمایید.
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ها را بکشید یا برروی لینک کلیک قسمت فایل"نظر را در برای دانلود نمونه فایل روی لینک موجود کلیک نمایید. سپس فایل مورد 

 ، آپلود نمایید. "کنید

 

 

 کلید آپلود را انتخاب نمایید.پس از انتخاب فایل مورد نظر، 
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 های معتبر و نامعتبر وجود دارد. ، امکان مشاهده ذینفع با انتخاب آیکون

 

 

باشد. لازم به ذکر است انتقال وجه تنها برای رکوردهای معتبر ت فراهم میها در این قسمهمچنین امکان حذف هریک از ذینفع

 پذیرد.صورت می
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امکان  در این صفحه با انتخاب آیکون شوید. با انتخاب کلید مرحله بعد، به صفحه بعد برای وارد کردن رمز تراکنش هدایت می

 مشاهده حساب مقصد وجود دارد.

 

 

شود. در صورتی که کننده)در صورت وجود( مینش و انتخاب کلید انجام تراکنش، تراکنش به کارتابل کنترلبا وارد کردن رمز تراک

 شود.کننده نداشته باشد، تراکنش پس از ثبت توسط ایجادکننده مستقیم به کارتابل تاییدکننده)ها( ارسال میشرکت کنترل
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 (supermakerکننده )کنترل

بایست با مراجعه میکننده داشته باشد، پس از ثبت تراکنش توسط ایجادکننده، کنترل کننده شرکت در صورتی که شرکت کنترل

های مقصد، آیکون به منوی کارتابل، تراکنش مورد نظر را انتخاب کند. برای مشاهده جزئیات بیشتر در مورد تراکنش نظیر حساب

 را انتخاب نمایید. 

 لید مرحله بعد را انتخاب نمایید.برای ادامه فرآیند کنترل تراکنش، ک

 

 

شود. در صورت تایید، تراکنش کننده ثبت میثبت نهایی نظر خود، کلید مرحله بعد را انتخاب نمایید. به این ترتیب نظر کنترلبرای 

 شود.به کارتابل تاییدکننده)ها( ارسال می
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 (checkerتاییدکننده )

 ها اقدام کند. ه منوی کارتابل و انتخاب تب شرکتی نسبت به تایید/رد تراکنشتواند با مراجعه بکاربر تاییدکننده می

مقابل هریک از موارد موجود  باشد. با اتتخاب آیکون ، امکان مشاهده جزئیات تراکنش فراهم میپس از انتخاب تراکنش مورد نظر

لید مرحله بعد، به صفحه واردکردن رمز تراکنش هدایت توان جزئیات بیشتر آنرا ملاحظه کرد. با ثبت نظر مورد نظر و انتخاب کمی

 شوید.می

 

 

تراکنش با موفقیت تصویب "برای ادامه فرآیند رمز تراکنش خود را وارد و کلید مرحله بعد را انتخاب نمایید. با ثبت موفق نظر پیام 

 شود.، نمایش داده می"شد
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 (maker)ایجادکننده

کننده )در صورت وجود( و تاییدکنندگان به شرط احراز شدن حداقل شرایط برداشت، ایجادکننده لبا ثبت تایید توسط کاربران کنتر

مقابل  تواند با مراجعه به کارتابل شرکتی و انتخاب تراکنش مورد نظر، نسبت به تایید نهایی آن اقدام کند. با اتتخاب آیکون می

 ظه کرد. برای ادامه تراکنش، کلید مرحله بعد را انتخاب کنید.توان جزئیات بیشتر آنرا ملاحهریک از موارد موجود می

 *در صورتیکه حداقل شرایط برداشت احراز نشده باشد، امکان ثبت نهایی توسط ایجاد کننده وجود نخواهد داشت. 

 

 

 

 شود.با انتخاب کلید مرحله بعد، تراکنش انجام می
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 باشد.رسید فراهم می "ذخیره"تراکنش و  "پرینت"شود. امکان ده میبا انجام موفق، در انتها رسید تراکنش نمایش دا

 ذکر شده است( اضافه کنید.  مخاطبینهای خود )توضیحات بیشتر در توانید ذینفع را به لیست ذینفعمی همچنین با آیکون  
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 تراکنش زمانبندی

لحظه، امکان ثبت تراکنش به صورت زمانبندی شده نیز وجود دارد. برای این منظور هنگام ثبت تراکنش  علاوه بر انجام تراکنش در

 ای و زمانبندی را فعال نمایید.گزینه پرداخت دوره

شود. تواند به صورت ماهانه یا روزانه انتخاب می "بازه زمانبندی"مشخص نمایید.  "از تاریخ"تاریخ شروع انجام تراکنش را در فیلد 

نیز نشانگر تعداد تکرار در فاصله زمانی  "تعداد تکرار"نشانگر این است تراکنش در چه فواصل زمانی انجام شود.  "فواصل تکرار"

 مشخص شده است. 

 

ی شود و در تاریخ وارد شده تراکنش انجام خواهد شد. بنابراین در انتهادر تراکنش زمانبندی، در لحظه وجهی از حساب مبدا کم نمی

 شود.شود و در انتها تنها یک کد پیگیری نمایش داده میثبت تراکنش زمانبندی رسید نمایش داده نمی

 وجود دارد. های زمانبندیتراکنشهای زمانبندی در انتظار در منوی گزارشات در *امکان مشاهده و در صورت تمایل، حذف تراکنش
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 لاتتسهی

 لیست تسهیلات
در منوی تسهیلات، لیست تمامی حساب های تسهیلات فعال به همراه اطلاعات کلی آنها شامل شماره حساب تسهیلات، نوع حساب 

، "اولین سررسید تسهیلات"شود. علاوه بر این در این صفحه اطلاعات تسهیلات، تاریخ سررسید و مبلغ تسهیلات نمایش داده می

 شود.نمایش داده می نمودار و تقویمو  "مانده کل تسهیلات"، "جمع کل تسهیلات"

 

 

 های تسهیلات در یک روز انتخابی از تقویم در تصویر زیر نمایش داده شده است. برای مثال، پرداخت
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  شود.های تسهیلات، جزئیات آن به همراه اطلاعات پرداخت و بازپرداخت نمایش داده میبا انتخاب هریک از حساب

 

 

 

 

 در تصویر زیر نمونه اطلاعات بازپرداخت قابل مشاهده است. 
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  باشد.همچنین امکان بازپرداخت تسهیلات نیز در این قسمت فراهم می

تسهیلات با توجه به نوع آنها یا قسطی و یا غیرقسطی هستند. برای بازپرداخت تسهیلات قسطی لازم است تعداد قسط موردنظر برای 

 بایست مبلغ مورد نظر برای بازپرداخت وارد شود. نتخاب شود، برای بازپرداخت تسهیلات غیرقسطی میبازپرداخت ا

 

 تسهیلات اعطای

 باشد.با توجه به این امکان و در صورت داشتن مجوز لازم از بانک امکان دریافت تسهیلات برای کاربران شرکتی از این منو فراهم می

 (maker)ایجادکننده

نمایش در این صفحه اطلاعات کلی مربوط به شرکت  از این امکان، از منوی تسهیلات، اعطای تسهیلات را انتخاب کنید. برای استفاده

 شود. داده می
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 را انتخاب نمایید. "شرح"برای مشاهده جزئیات سود تسهیلات گزینه 

 

 

 اب نمایید.در قسمت مشخص شده را انتخ "اینجا"برای مشاهده جزئیات امتیاز، گزینه 
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 آن محدودیت را انتخاب نمایید. "جزئیات"ها، جزئیات هریک از محدودیت برای مشاهده

 

 

مقابل اعطای تسهیلات را انتخاب نمایید. محاسبه تسهیلات و جزئیات آن بر اساس  برای شروع فرآیند اعطای تسهیلات، آیکون

را  "محاسبه"بایست مقدار مورد نظر را وارد و کلید با انتخاب هر گزینه، میست. مبلغ، دوره زمانی تسهیلات و نرخ سود امکان پذیر ا

 انتخاب کنید.
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 نمایش داده شده است. "محاسبه براساس مبلغ تسهیلات"نمونه  زیر، در تصویر

 

 

 نمایش داده شده است. "محاسبه براساس دوره زمانی تسهیلات"در تصویر زیر، نمونه 
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 نمایش داده شده است. "محاسبه براساس نرخ سود"ر زیر، نمونه در تصوی

 

 

را با  پس از عملیات محاسبه، با انتخاب گزینه مورد نظر برای ادامه برای مثال، محاسبه بر اساس مبلغ تسهیلات انجام شده است.

 در ستون انتخاب، کلید مرحله بعد را انتخاب کنید. توجه به نرخ و بازه زمانی
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ا انتخاب کلید ادامه، نیاز به تکمیل اطلاعات شامل حساب واریز و انتخاب نحوه بازپرداخت که به صورت خودکار باشد یا خیر، ب

 باشد. می

 *وارد کردن شرح اختیاری است.

 سپس کلید مرحله بعد را انتخاب کنید.

 

 

 تخاب کنید.را انثبت در این صفحه، با کنترل اطلاعات، رمز تراکنش را وارد و کلید 
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شود. در صورتی که شرکت کننده)در صورت وجود( می، تراکنش به کارتابل کنترلثبتبا وارد کردن رمز تراکنش و انتخاب کلید 

 شود.کننده نداشته باشد، تراکنش پس از ثبت توسط ایجادکننده مستقیم به کارتابل تاییدکننده)ها( ارسال میکنترل

 

 

 (supermakerکننده )کنترل

بایست با مراجعه میکننده داشته باشد، پس از ثبت تراکنش توسط ایجادکننده، کنترل کننده شرکت در صورتی که شرکت کنترل

 را انتخاب نمایید. به منوی کارتابل، تراکنش مورد نظر را انتخاب کند. برای مشاهده جزئیات بیشتر در مورد تراکنش آیکون 

 راکنش، کلید مرحله بعد را انتخاب نمایید.برای ادامه فرآیند کنترل ت

 

 

 

 



 

  

 

 کاربری حقوقی اینترنت بانک خورشید راهنمای

 

115 
 

شود. در صورت تایید، تراکنش کننده ثبت میثبت نهایی نظر خود، کلید مرحله بعد را انتخاب نمایید. به این ترتیب نظر کنترلبرای 

 شود.به کارتابل تاییدکننده)ها( ارسال می

 

 

 (checkerتاییدکننده )

 ها اقدام کند. ا مراجعه به منوی کارتابل و انتخاب تب شرکتی نسبت به تایید/رد تراکنشتواند بکاربر تاییدکننده می

مقابل هریک از موارد موجود  باشد. با اتتخاب آیکون ، امکان مشاهده جزئیات تراکنش فراهم میپس از انتخاب تراکنش مورد نظر

و انتخاب کلید مرحله بعد، به صفحه واردکردن رمز تراکنش هدایت توان جزئیات بیشتر آنرا ملاحظه کرد. با ثبت نظر مورد نظر می

 شوید.می
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تراکنش با موفقیت تصویب "برای ادامه فرآیند رمز تراکنش خود را وارد و کلید مرحله بعد را انتخاب نمایید. با ثبت موفق نظر پیام 

 شود.، نمایش داده می"شد

 

 

 (maker)ایجادکننده

کننده )در صورت وجود( و تاییدکنندگان به شرط احراز شدن حداقل شرایط برداشت، ایجادکننده اربران کنترلبا ثبت تایید توسط ک

مقابل  تواند با مراجعه به کارتابل شرکتی و انتخاب تراکنش مورد نظر، نسبت به تایید نهایی آن اقدام کند. با اتتخاب آیکون می

 ر آنرا ملاحظه کرد. برای ادامه تراکنش، کلید مرحله بعد را انتخاب کنید.توان جزئیات بیشتهریک از موارد موجود می

 *در صورتیکه حداقل شرایط برداشت احراز نشده باشد، امکان ثبت نهایی توسط ایجاد کننده وجود نخواهد داشت. 
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  .شودبا انتخاب کلید مرحله بعد، تراکنش انجام می

 

 

 

 "پرینت". امکان شود.و مبلغ تسهیلات به حساب انتخاب شده واریز می شودکنش نمایش داده میبا انجام موفق، در انتها رسید ترا

 باشد.رسید فراهم می "ذخیره"تراکنش و 
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 مدیریت چک
و همچنین استفاده از خدمات سامانه صیاد این منو قابل  های واگذار شده به حساب خودها و چکبرای بررسی وضعیت دسته چک

 باشد.یاستفاده م

 های منچک
  ،جاری های پرداختی روز، مانده حسابو جزئیات آن وجود دارد. همچنین چکمشاهده اطلاعات مربوط به دسته چک در این منو 

 نیز در این منو قابل مشاهده است.  و نمودار و تقویم های واگذار شده روزچک

 

 

 ت مربوط به آن انتخاب شود، تا جزئیات نمایش داده شود. بایست کارها میچکدستههر یک از برای مشاهده جزئیات 
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شود. اطلاعات هر برگ چک به همراه شماره سریال آن نمایش داده می دهد.تصویر زیر، جزئیات دسته چک انتخاب شده را نمایش می

 شود.های چک، جزئیات بیشتر آن نمایش داده میبا انتخاب هر یک از برگ

 

 

 دهد.ه جزئیات یک برگ چک را نمایش مینمون تصویر زیر، 

 

 

 



 

  

 

 کاربری حقوقی اینترنت بانک خورشید راهنمای

 

120 
 

 های واگذار شده چک

و با فیلترهای موجود جستج به منظور سهولت بیشتر، امکانباشد. های واگذار شده فراهم میدر این منو، امکان مشاهده گزارش چک

  باشد.یت و شماره چک فراهم میشامل نام بانک مورد نظر، محدوده مبلغ، محدوده تاریخ واگذاری چک، محدوده تاریخ چک وضع

 باشد.نیز در این صفحه فراهم می PDFو  excelهای همچنین امکان دریافت خروجی با فرمت

 

 

 سامانه صیاد

ها که با رنگ بنفش چک نیاند. اشده یمیقد یادیص یهاچکدسته نیگزیجا دیطرح جد یدارا یهاچکدسته 1۴00سال  یاز ابتدا

 نی. لازمه نقد شدن اشوندیهستند، شامل قانون چک م زیمتما تریمیقد یهاچک ریآن از سا یبر رو یرقم 1۶ یکتایو شناسه 

 دییو بابت( در زمان صدور توسط صادرکننده و تا نفعیذ یتیمبلغ، اطلاعات هو د،یسررس خیها، ثبت مشخصات چک )شامل تارچک

 ادیدر سامانه ص دیبا زیو انتقال آن ن ستین ریپذها در وجه حامل امکانچک نیاست. صدور ا ادیدر سامانه برخط ص نفعیآن توسط ذ

 .ثبت شود

 ،یمتمرکز بانک مرکز ستمیو ثبت اطلاعات چک در س یریگبانیآنها نبوده و با پشت کیزیها وابسته به فقانون، اعتبار چک نیا با

 یاست. از سو افتهیکاهش  یتوجهقابل زانیمو سرقت چک بههمچون جعل  یقانون، وقوع جرائم نی. با اکنندیم دایها اعتبار پچک

فراهم شده و  یو نظارت دائم یامکان اعتبارسنج ها،تیاطلاعات چک و امکان استعلام سوابق و ممنوع بتبا توجه به الزام ث گرید

 چک را ندارند.بردار امکان اخذ دستهافراد بدحساب و کلاه
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 باشد. در ادامه به هر یک از فرآیندها پرداخته شده است.ه صیاد در اینترنت بانک خورشید فراهم میامکان استفاده از خدمات سامان

 برای این منظور در منوی چک، تب سامانه صیاد را انتخاب نمایید.

 

 ثبت چک

 (maker)ایجادکننده

ظر جهت استفاده به دو روش با اتنخاب امکان انتخاب چک مورد نبرای ثبت چک صیادی ابتدا گزینه ثبت چک را انتخاب نمایید. 

 امکان پذیر است.  "شماره صیاد"وارد کردن مستقیم و یا  "مشخصات چک"
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 ، ثبت چک با روش وارد کردن شماره صیاد نمایش داده شده است.در تصویر زیر

 

 

 زیر، ثبت چک با روش وارد کردن مشخصات چک نمایش داده شده است. تصویردر 
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 های فوق(، کلید مرحله بعد را انتخاب نمایید.از وارد کردن چک مورد نظر)با هریک از روش پس

 وارد شود.  "تاریخ سررسید"، "بابت"، "شرح چک"، "مبلغ چک"در صفحه بعد، لازم است مشخصات چک شامل 

 اختیاری است. "شماره شبا ذینفع"وارد کردن فیلد *

تواند حقیقی، حقوقی، مشتری میکه نمایانگر نوع مشتری است را انتخاب نمایید.  "سایینوع کد شنا"در قسمت مشخصات ذینفع، 

با انتخاب کلید اضافه کردن، را وارد نمایید.  "نام گیرنده"و  "کد ملی"سپس حقوقی باشد.بیگانه حقیقی یا اتباع بیگانه اتباع 

امکان  صفحه نمایش داده شده و در اینجا با انتخاب آیکون  )ها( در قسمت پایینذینفع)های( خود را وارد کنید. لیست ذینفع

  حذف هریک نیز وجود دارد.

 در قسمت امضاکنندگان چک، با توجه به شرایط برداشت و امضاهای چک، تیک اشخاص امضاکننده را انتخاب نمایید.

 پس از وارد کردن اطلاعات مورد نیاز، کلید مرحله بعد را انتخاب نمایید.

 

 

 

 

 

 

 



 

  

 

 کاربری حقوقی اینترنت بانک خورشید راهنمای

 

124 
 

به کارتابل تاییدکننده)ها( ارسال شود. با انتخاب کلید انجام تراکنش، چک در این صفحه اطلاعات برای کنترل نهایی نمایش داده می

 شود. می

شود و در صورت وجود *در فرآیند ثبت چک، درخواست ثبت شده توسط میکر مستقیم به کارتابل تاییدکننده)ها( ارسال می

 شود.ان ارسال نمیکننده برای ایشکنترل

، با مراجعه به شعبه، امکان فعالسازی امکان ثبت چک بدون نیاز به تایید توسط تاییدکنندگان، و صلاحدید شرکت **در صورت تمایل

 باشد. برای ایجادکنندگان شرکتی فراهم می

 

 

 (checkerتاییدکننده )

 با انتخاب آیکون  مراجعه و آن درخواست را انتخاب نمایید. چک ثبت شده توسط میکر، به منوی کارتابلبرای مشاهده و تایید 

با انتخاب  باشد. همچنین لیست دیگر تاییدکنندگان در این قسمت قابل مشاهده است.در اینجا امکان مشاهده جزئیات چک فراهم می

 شوید.، به صفحه بعد برای وارد رمز تراکنش هدایت میکلید مرحله بعد
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 گردد.تراکنش و انتخاب کلید مرحله بعد، نظر شما ثبت می با وارد کردن رمز

 

 

 (makerایجادکننده )

تواند با مراجعه به کارتابل شرکتی و با ثبت تایید توسط تاییدکنندگان به شرط احراز شدن حداقل شرایط برداشت، ایجادکننده می

توان جزئیات مقابل هریک از موارد موجود می تخاب آیکون انتخاب تراکنش مورد نظر، نسبت به تایید نهایی آن اقدام کند. با ات

 شوید. مرحله بعد به صفحه ثبت نهایی هدایت میبا انتخاب کلید بیشتر آنرا ملاحظه کرد. 
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در این صفحه با انتخاب کلید مرحله بعد، چک ثبت و به سامانه صیاد ارسال خواهد شد. برای استعلام وضعیت چک پس از ثبت، 

 استفاده نمایید. استعلام صادرکننده چکوانید از گزینه تمی

 

 

 دریافت چک

 (maker)ایجادکننده

اب شماره حسبا انتخاب این گزینه، لازم است باشد. برای دریافت چک صیادی، منوی دریافت چک در صفحه سامانه صیاد فراهم می

 نمایید. انتخاب و کلید تایید را به چک را واردشماره صیاد مربوط و 
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شود. وارد کردن شرح تراکنش در این قسمت الزامی در این صفحه، مشخصات چک، امضاکنندگان و دارندگان چک نمایش داده می

دریافت چک را رد "، یا رد دریافت چک، "کنمدریافت چک را تایید می"است. با انتخاب گزینه مورد نظر برای تایید دریافت چک، 

 شود.به کارتابل تاییدکنندگان ارسال میبه این ترتیب اطلاعات بارگذاری شده و  ، کلید تایید را انتخاب نمایید."کنممی

 کند. *برای تایید دریافت توسط تاییدکنندگان، تایید توسط یک تاییدکننده کفایت می

چک بدون نیاز به تایید توسط  دریافتامکان فعالسازی امکان  **در صورت تمایل و صلاحدید شرکت، با مراجعه به شعبه،

 باشد. تاییدکنندگان، برای ایجادکنندگان شرکتی فراهم می
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 (checkerتاییدکننده )

و انتخاب تراکنش دریافت چک برای چک مربوطه نسبت  ، انتخاب تب شرکتیتواند با مراجعه به منوی کارتابلکاربر تاییدکننده می

برای توان جزئیات بیشتر آنرا ملاحظه کرد. مقابل هریک از موارد موجود می . با اتتخاب آیکون ه تایید/رد دریافت چک اقدام کندب

 نهایی کردن تایید نظر خود را انتخاب و کلید مرحله بعد را انتخاب کنید.

 

 

شود. و دیگر نیازی به اقدام توسط ات دریافت چک انجام میدر صفحه بعد، با وارد کردن رمز تراکنش و انتخاب کلید مرحله بعد، عملی

 استفاده نمایید. استعلام دارنده چکتوانید از گزینه برای استعلام وضعیت چک به عنوان دارنده می ایجادکننده نیست.
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 انتقال چک

 (maker)ایجادکننده

 باشد.منوی انتقال چک در صفحه سامانه صیاد فراهم میر صورت تمایل به انتقال چک به شخص دیگر، پس از دریافت چک صیادی، د

 شماره صیاد مربوط به چک را وارد و کلید تایید را انتخاب نمایید.شماره حساب موردنظر و با انتخاب این گزینه، لازم است 

 

 

توانید کلید ، می"بابت"و انتخاب  "توضیحات چک"سپس با وارد کردن  مشخصات ذینفع)های( جدید را وارد نمایید.در صفحه بعدی 

  اختیاری است. "شماره شبا"وارد کردن  تایید را انتخاب نمایید.
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با انتخاب کلید ثبت، درخواست شود. مشخصات چک و مشخصات ذینفع برای کنترل نهایی نمایش داده می، با انتخاب کلید تایید

 شود. تاییدکننده)ها( ارسال می انتقال چک به کارتابل

شود و در صورت وجود چک، درخواست ثبت شده توسط میکر مستقیم به کارتابل تاییدکننده)ها( ارسال می انتقال*در فرآیند 

 شود.کننده برای ایشان ارسال نمیکنترل

 

 

 (checkerتاییدکننده )

، به منوی کارتابل مراجعه و آن درخواست را انتخاب نمایید. با است ثبت کرده میکر چک که درخواست انتقالبرای مشاهده و تایید 

باشد. همچنین لیست دیگر تاییدکنندگان در این قسمت قابل در اینجا امکان مشاهده جزئیات چک فراهم می انتخاب آیکون 

 .شویدمشاهده است. با انتخاب کلید مرحله بعد، به صفحه بعد برای وارد رمز تراکنش هدایت می
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تراکنش با موفقیت تصویب "برای ادامه فرآیند رمز تراکنش خود را وارد و کلید مرحله بعد را انتخاب نمایید. با ثبت موفق نظر پیام 

 شود.، نمایش داده می"شد

 

 

 (makerایجادکننده )

اند با مراجعه به کارتابل شرکتی و توبا ثبت تایید توسط تاییدکنندگان به شرط احراز شدن حداقل شرایط برداشت، ایجادکننده می

توان جزئیات مقابل هریک از موارد موجود می انتخاب تراکنش مورد نظر، نسبت به تایید نهایی آن اقدام کند. با اتتخاب آیکون 

 شوید. بیشتر آنرا ملاحظه کرد. با انتخاب کلید مرحله بعد به صفحه ثبت نهایی هدایت می
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 و به سامانه صیاد ارسال خواهد شد. انتقال چک کاملب کلید مرحله بعد، در این صفحه با انتخا

 

 

 چک عودت

 (makerایجادکننده )

با انتخاب این گزینه، لازم است ابتدا شماره صیاد مربوط به باشد. برای عودت چک، منوی عودت در صفحه سامانه صیاد فراهم می

 چک را وارد و کلید تایید را انتخاب نمایید.
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وضعیت "توانید نسبت به تایید یا رد عودت چک، در فیلد ، می"دارندگان چک"و  "امضاکنندگان چک"، "مشخصات چک"با مشاهده 

 سپس کلید تایید را انتخاب نمایید.در این قسمت الزامی است.  "توضیحات چک"اقدام نمایید. وارد کردن  "تصویب

 

 

 با انتخاب کلید تایید، شود.نترل نهایی و وارد کردن رمز تراکنش نمایش داده میبا انتخاب کلید تایید، مشخصات چک بابت ک

 شود.درخواست به کارتابل تاییدکننده)ها( ارسال می
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 (checkerتاییدکننده )

نمایید. با چک که میکر ثبت کرده است، به منوی کارتابل مراجعه و آن درخواست را انتخاب  عودتدرخواست برای مشاهده و تایید 

باشد. همچنین لیست دیگر تاییدکنندگان در این قسمت قابل در اینجا امکان مشاهده جزئیات چک فراهم می انتخاب آیکون 

 شوید.مشاهده است. با انتخاب کلید مرحله بعد، به صفحه بعد برای وارد رمز تراکنش هدایت می

 

 

 ود.شعملیات ثبت تکمیل میبا انتخاب کلید مرحله بعد، 
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 (makerایجادکننده )

تواند با مراجعه به کارتابل شرکتی و با ثبت تایید توسط تاییدکنندگان به شرط احراز شدن حداقل شرایط برداشت، ایجادکننده می

یات توان جزئمقابل هریک از موارد موجود می انتخاب تراکنش مورد نظر، نسبت به تایید نهایی آن اقدام کند. با اتتخاب آیکون 

 شوید. بیشتر آنرا ملاحظه کرد. با انتخاب کلید مرحله بعد به صفحه ثبت نهایی هدایت می

 

 

 در این صفحه با انتخاب کلید مرحله بعد، عملیات عودت چک کامل و به سامانه صیاد ارسال خواهد شد.
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 استعلام دارنده چک

، لازم است ابتدا شماره صیاد مربوط به چک را وارد برای این منظوراشد. بامکان استعلام چک برای دارنده چک در این منو فراهم می

 و کلید تایید را انتخاب نمایید.

 

 

 در این صفحه جزئیات مشخصات چک و وضعیت چک قابل مشاهده است.
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 استعلام صادرکننده چک

برای این منظور، لازم است ابتدا شماره باشد. هم میدر این منو فرا ثبت کننده چکبرای  صادرکنندهامکان استعلام پس از ثبت چک، 

 صیاد مربوط به چک را وارد و کلید تایید را انتخاب نمایید.

 

 

 در این صفحه جزئیات مشخصات چک و وضعیت چک قابل مشاهده است.

 

 

 

 

 

 

 



 

  

 

 کاربری حقوقی اینترنت بانک خورشید راهنمای

 

138 
 

 استعلام وضعیت انتقال

م زمانی کاربرد دارد که چک ثبت شده در سامانه صیاد بیش از این استعلاباشد. در این منو فراهم می وضعیت انتقالامکان استعلام 

 برای این منظور، لازم است ابتدا شماره صیاد مربوط به چک را وارد و کلید تایید را انتخاب نمایید. یک دارنده داشته باشد.

 

 

 در این صفحه جزئیات مشخصات چک و وضعیت چک قابل مشاهده است.
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 گزارشات

د. برای این منظور، در منوی سامانه صیاد باشهای انجام شده سامانه صیاد این منو فراهم میهده گزارش تاریخچه فعالیتبرای مشا

 گزینه گزارشات را انتخاب نمایید. 

 

 

ات عودت برای نمونه تاریخچه عملی شود.با انتخاب کلید جستجو گزارش با توجه به نوع گزارش و فیلترهای وارد شده نمایش داده می

 در تصویر زیر نمایش داده شده است.
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 باشد.در ستون جزئیات، امکان مشاهده جزئیات عملیات انجام شده فراهم می با انتخاب آیکون
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 پرداخت قبوض
قبض آخر  10مشاهده در این منو، علاوه بر پرداخت قبض، امکان شود. استفاده می و پرداخت قبوضاز این منو برای استعلام 

 پرداختی، جمع قبوض پرداختی ماه، گزارش قبوض اینترنت بانک نیز وجود دارد.

 

 

قبض پرداختی آخر شامل شماره حساب مبدا، نوع قبض، مبلغ قبض و  10اطلاعات قبض پرداختی آخر ماه،  10با انتخاب کارت -1

 شود.تاریخ پرداخت قبض نمایش داده می

 

 

  شود.نمایش داده می "جمع قبوض پرداختی ماه"اختی ماه در کارت مجموع قبوض پرد-2

 شوید.منتقل می گزارشاتبا انتخاب کارت گزارش قبوض اینترنت بانک به منوی -3

  باشد.های پرداخت قبض فراهم میدر قسمت تقویم و منو امکان مشاهده تراکنش-۴
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 (maker)ایجادکننده

 ای پرداخت قبض، گزینه قبوض خدماتی را انتخاب نمایید.بر

 .دییرا انتخاب نما "اضافه کردن" نهیرا وارد کرده و گز "شناسه پرداخت قبض"و  "شناسه قبض"ابتدا 
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  شوید.با انتخاب کلید تایید، به صفحه بعد برای وارد کردن رمز تراکنش هدایت می

مز تراکنش داشته باشد، لازم است آنرا وارد کند، درصورت نداشتن رمز تراکنش، با انتخاب کلید نکته: ایجاد کننده در صورتی که ر

 شود.مرحله بعد، تراکنش ثبت می

 

 

 باشد.شود. امکان حذف قبض در این قسمت فراهم میجزئیات قبض نمایش داده می با انتخاب آیکون 
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 شود.عد، تراکنش پرداخت قبض انجام میبا انتخاب رمز تراکنش و انتخاب کلید مرحله ب

 

 

 (supermakerکننده )کنترل

بایست با مراجعه میکننده داشته باشد، پس از ثبت تراکنش توسط ایجادکننده، کنترل کننده شرکت در صورتی که شرکت کنترل

 به منوی کارتابل، تراکنش مورد نظر را انتخاب کند. 
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 باشد. شاهده جزئیات آن تراکنش فراهم میبا انتخاب تراکنش، امکان م

کننده در بیش از یک سطح داشته باشد، تایید/رد کنترل کنندگان در سطوح قبلی در قسمت *درصورتی که شرکتی کنترل

 نظر خود را انتخاب و کلید مرحله بعد را انتخاب کنید. شود.کنندگان نمایش داده میکنترل

 

 

  شود.کننده ثبت میتخاب کلید مرحله بعد، نظر کنترلپس از کنترل اطلاعات، با ان

شود، در غیر گردانی شرکتی ارسال میها برای ادامه فرآیند کارتابلکننده نمایش به کارتابل تاییدکننده*تنها در صورت تایید کنترل

 رسد.اینصورت تراکنش رد شده و به اتمام می
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 (checkerتاییدکننده )

   ها اقدام کند.تواند با مراجعه به منوی کارتابل و انتخاب تب شرکتی نسبت به تایید/رد تراکنشیتاییدکننده مکاربر 

 

 

مقابل هریک از موارد موجود  با اتتخاب آیکون باشد. ، امکان مشاهده جزئیات تراکنش فراهم میپس از انتخاب تراکنش مورد نظر

نظر مورد نظر و انتخاب کلید مرحله بعد، به صفحه واردکردن رمز تراکنش هدایت با ثبت توان جزئیات بیشتر آنرا ملاحظه کرد. می

 شوید.می
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تراکنش با موفقیت تصویب "با ثبت موفق نظر پیام  برای ادامه فرآیند رمز تراکنش خود را وارد و کلید مرحله بعد را انتخاب نمایید.

 شود.، نمایش داده می"شد
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 (makerده )ایجادکنن

کننده )در صورت وجود( و تاییدکنندگان به شرط احراز شدن حداقل شرایط برداشت، ایجادکننده با ثبت تایید توسط کاربران کنترل

مقابل  با اتتخاب آیکون تواند با مراجعه به کارتابل شرکتی و انتخاب تراکنش مورد نظر، نسبت به تایید نهایی آن اقدام کند. می

 توان جزئیات بیشتر آنرا ملاحظه کرد. وارد موجود میهریک از م

 امکان ثبت نهایی توسط ایجاد کننده وجود نخواهد داشت. *در صورتیکه حداقل شرایط برداشت احراز نشده باشد، 

 

 

 شود.با انتخاب کلید مرحله بعد، تراکنش انجام می
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 باشد.رسید فراهم می "ذخیره"تراکنش و  "پرینت"د. امکان شوبا انجام موفق، در انتها رسید تراکنش نمایش داده می
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 کارتابل 

 کارتابل شرکتی
هریک شوند. توضیح داده شد، به صورت کارتابل گردانی انجام می بخش فرآیند کاریطور که در مقدمه در های شرکتی همانتراکنش

شرکتی  و تب بایست به منوی کارتابل)ایجادکننده، کنترل کننده و یا تاییدکننده( برای تایید یا رد تراکنش میکتی های شراز کاربری

 شوند. تراکنش های در انتظار نمایش داده می مراجعه کنند. در این تب

ها، امکان برروی هریک از تراکنش( نمایش داده شده است. با کلیک makerدر تصویر زیر کارتابل شرکتی برای کاربر ایجادکننده )

 شود.تایید، در صورتی که حداقل شرایط برداشت احراز شده باشد، تراکنش انجام میلید رد تراکنش وجود دارد. با انتخاب ک
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 گزارش کارتابل

 باشد. های کارتابلی فراهم میدر این قسمت با انتخاب نوع گزارش امکان مشاهده تاریخچه تراکنش

 از استفاده با نیاز، صورت درانتخاب نمایید.  "نوع گزارش"را برای  "کارتابل شرکتی"شرکتی، گزینه رای مشاهده تراکنش های ب

. با انتخاب کلید جستجو گزارش با توجه به نوع گزارش و فیلترهای وارد شده نمایش داده نمایید فیلتر را گزارش موجود، فیلترهای

  شود.می

 

 

 را انتخاب نمایید. "نمایش جزئیات"برای تراکنش مورد نظر، گزینه  "جزئیات"جزئیات تراکنش، در ستون برای مشاهده 

 

 

 


