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  مدیریت یکپارچه نرمالایزر (سمین) شرایط و مقررات سامانه

 
شود و مسئولیت نگهداري از نام می دادهقرار جهت استفاده از خدمات سامانه مدیریت یکپارچه نرمالایزر (سمین) نام کاربري و رمز عبور توسط بانک در اختیار مشتري  . 1

 باشد.کاربري و رمز عبور تماماً با مشتري می

صورت کتبی به بانک اعلام نماید. در غیر این صورت  بایست فوراً مراتب را بهدر صورت فقدان، به سرقت رفتن یا سوء استفاده از نام کاربري و رمز عبور، مشتري می . 2

هایی که در خلال فاصله زمانی گونه مسئولیتی در قبال خسارات و زیانهرگونه اطلاعات بر عهده مشتري خواهد بود. بدیهی است بانک هیچ استفاده یا افشايهرگونه سوء

اهد گرفت و مشتري حق شود را به عهده نخواستفاده از نام کاربري و رمز عبور تا اعلام مراتب بصورت کتبی به بانک به مشتري وارد میمفقود شدن، به سرقت رفتن و سوء

  هرگونه ادعا و یا اعتراض بعدي را از خود سلب و ساقط نمود.

 روزنامه نیآخر و اساسنامه در شده ذکر مجاز ء امضادارامضا با گیرندهتحویل معرفى بهنسبت بایست نمایندگان میعبور  رمزو  يکاربر نام افتیدر جهت یحقوق اشخاص . 3

از این حیث  تىیمسئول هیچگونه بانک و بوده يمشتر عهده برتماماً  آن عواقب ریسا و عبور رمزو  يکاربر نام نگهدارى و حفظ تیمسئول. دیننما اقدام و مهر شرکت رسمى

 نخواهد داشت.

ا و اعتراض بعدي را از خود سلب و ساقط گردد و مشتري حق هرگونه ادعها در بازه زمانی مشخص بنا به تشخیص بانک تعیین میتعداد ارسال فایل و صحت سنجی فایل . 4

  نماید.می

، شدهارائهو خارج از کنترل بانک در استفاده از خدمت  ریناپذاجتناببدیهی است در صورت بروز هرگونه اختلال، قطعی، خرابی یا خطاي سیستمی و نیز سایر رویدادهاي  . 5

  داشت.گونه مسئولیتی در قبال ادعا و اعتراض مشتري نخواهد بانک هیچ

دارد و در صورتیکه بانک به هر علت ناگزیر به هاي مذکور مصون میاز نقض تعهدات را تماماً برعهده گرفته و بانک را از کلیه مسئولیت هاي ناشیمشتري کلیه مسئولیت  . 6

  اي گردد مشتري متعهد است بلافاصله آن را در وجه بانک کارسازي نماید.پرداخت هزینه، خسارت یا جریمه

  مالی تروریسم گردد خودداري نماید. نیتأمگردد از هرگونه اقدامی که منجر به پولشویی و یا مشتري با امضاي فرم حاضر متعهد می . 7

از طرف بانک راساً و بدون نیاز به انجام تشریفات اداري یا قضایی خاصی  جانبهکچنانچه به هر علت رابطه فیمابین بانک با مشتري قطع شود، این قرارداد به صورت ی . 8

  نماید.گردد و مشتري حق هرگونه اعتراض را از خود سلب و ساقط میفسخ می

 حق که قانونى صلاحیذ مراجع از اىنامه بازداشت بانک که مواردى در نیهمچن و گردد مطلع يمشتر انحلال و ورشکستگى حجر، ،از فوت کتباً  بانک که صورتى در . 9

  نماید. رفعالیغراساً و بدون نیاز به انجام تشریفات اداري یا قضایی خاصی  را مذکور خدمتبانک حق و اختیار دارد  د،ینما افتیدر دارند، را اشخاص اموال بازداشت

راساً و بدون نیاز به انجام تشریفات اداري یا ها مندرج در فرم طیشرا ایمفاد قرارداد حاضر و  تیدارد در هر زمان و در صورت عدم رعا اریاست بانک حق و اخت یهیبد . 10

با امضاء  يو مشتر باشدیم يخصوص ملاك و ضابطه و مورد قبول مشتر نیبانک در ا صینموده و تشخ يآن خوددار دیاز تمد ای متوقفمذکور را  سیسروقضایی خاصی 

  .نمود ساقط و سلب خود از را يبعد يادعا ایعتراض و قرارداد حاضر حق هرگونه ا

گردد مسئولیت هر نوع استفاده از این متعهد میمشتري با اطلاع و آگاهی کامل در خصوص استفاده و چگونگی ارائه خدمت سامانه مدیریت یکپارچه نرمالایزر (سمین)  . 11

 گونه ابهامی در خصوص استفاده از خدمت مذکور ندارد.ه مفاد و شرایط خدمت آگاه بوده و هیچنماید از کلیخدمت را توسط هر شخص یا اشخاص پذیرفته و اقرار می

مجدد فایل در اولین روز  در صورت ارسال فایل خارج از ساعت کاري شعب و ایام تعطیل، بانک هیچگونه مسئولیتی در قبال فایل ارسالی نداشته و مشتري ملزم به ارسال . 12

 باشد.کاري شعب بانک می

  .باشدسرویس سامانه در صورت عدم دریافت نتیجه استعلام از سوي مشتري در سامانه، مشتري موظف به تکرار استعلام تا حصول نتیجه میبا توجه به ماهیت وب . 13

 به مجاز بانک شود، گرفته نظر در سیسرو نیا ارائه بابت يکارمزد انه،یخاورم بانکهاي داخلی هاي آتی بانک مرکزي ج.ا.ا یا دستورالعملچنانچه طبق دستورالعمل . 14

 .باشدیم خود يهادستورالعمل اساس بر يمشتر شده یمعرف حساب از کارمزدها برداشت
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