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- در مورد چک هایی که داراي ظهرنویسان متعدد می باشد، صرف ملاحظه بانک به اینکه ترتیب ظهرنویسی ها مرتب است، احراز هویت آخرین امضاءکننده که چک را براي دریافت ارائه 
می نماید کافی خواهد بود و بانک هیچگونه مسئولیتی نسبت به امضاي سایر ظهرنویسان نخواهد داشت.

ماده 8. طبق مفاد ماده 14 قانون صدور چک ( اصلاحی 1372/08/11)، بانک نمی تواند وجه چکی را که طبق مقررات صادر شده باشد، معوق بگذارد مگر اینکه صادر کننده چک یا ذینفع 
یا قائم مقام قانونی آنها با تصریح به اینکه چک مفقود یا سرقت یا جعل شده و یا از طریق کلاهبرداري یا خیانت در امانت یا جرائم دیگري تحصیل گردیده،کتباً دستور عدم پرداخت وجه 
چک را به بانک بدهد، بانک پس از احراز هویت دستور دهنده از پرداخت وجه آن خودداري خواهد کرد و در صورت ارائه چک، بانک گواهی عدم پرداخت را طبق مقررات با ذکر علت 

اعلام شده، صادر و تسلیم می نماید.
دارنده چک می تواند علیه کسی که دستور عدم پرداخت داده شکایت کند و هرگاه خلاف ادعائی که موجب عدم پرداخت شده ثابت گردد، دستور دهنده علاوه بر مجازات مقرر در ماده 

7 قانون صدور چک به پرداخت کلیه خسارات وارده به دارنده چک محکوم خواهد شد.
تبصره 1: (اصلاحی 1376/10/14 ) ذینفع در این ماده کسی است که چک به نام او صادر یا ظهرنویسی شده یا چک به او (یا در وجه حامل) واگذار گردیده باشد. در موردي که دستور عدم 

پرداخت مطابق این ماده صادر می شود بانک مکلف است وجه چک را تا تعیین تکلیف آن در مرجع رسیدگی یا انصراف دستور دهنده در حساب مسدودي نگهداري نماید.
تبصره 2: (الحاقی 1372/08/01) دستور دهنده مکلف است پس از اعلام به بانک شکایت خود را به مراجع قضائی تسلیم و حداکثر ظرف مدت یک هفته گواهی تقدیم شکایت خود را به 

بانک تسلیم نماید در غیر این صورت پس از انقضاء مدت مذکور بانک از محل موجودي به تقاضاي دارنده چک، وجه آن را پرداخت می کند.
تبصره 3: (الحاقی 1376/10/14) پرداخت چک هاي تضمین شده و مسافرتی را نمی توان متوقف نمود مگر آنکه بانک صادر کننده نسبت به آن ادعاي جعل نماید، در این مورد نیز حق دارنده 

راجع به شکایت به مراجع قضائی طبق مفاد قسمت اخیر ماده 7  قانون صدور چک محفوظ خواهد بود.

ماده 9. برداشت از حساب جاري با استفاده از چک عمومی صرفاً در صورت تحقق تمامی شرایط ذیل با شناسائی کامل مشتري و حداکثر به تعداد یک دفعه در طول یک سال مجاز است:
- مشتري دسته چک خود را همراه نداشته باشد و استفاده از دیگر ابزارهاي برداشت مجاز نیز امکانپذیر نباشد.

- منع قانونی جهت برداشت از حساب جاري وجود نداشته باشد.
- تقاضاي برداشت از حساب جاري صرفاً توسط صاحب حساب یا وکیل وي و به صورت حضوري ارائه شود.

ماده 10. بانک براي وصول هر نوع مطالبات مستقیم و غیرمستقیم و خسارات ناشی از هرگونه معاملات بانکی و قراردادهاي خود با مشتري حق و اختیار دارد از هر نوع اعتبار و اسناد و اوراق 
بهادار اعم از ریالی و ارزي و موجودي سپرده هاي سرمایه گذاري، حساب هاي جاري، پس انداز و غیره و هر نوع مال و طلب مشتري نزد خود تحت هر عنوان که باشد، تا معادل کلیه مطالبات 
خود، قبل از ابلاغ به مشتري اعم از متعهد، ضامن، راهن و غیره مسدود نموده و سپس مراتب را به مشتري اعلام و در صورت عدم اقدام توسط مشتري ظرف 10 روز، نسبت به برداشت و 

تسویه بدهی وي از محل مسدود شده اقدام نماید.

ماده 11. هرگاه بانک مبلغ یا مبالغی را به تدریج یا دفعتاً، بابت هر نوع معامله و اقدامی به هر عنوانی که باشد از اصل و کارمزد و خسارت و هزینه هاي بانکی و قانونی و غیره در حساب 
جاري دارنده حساب، بدهکار نماید، بدهی حساب جاري در هر حال و هر موقع دین مسلم و قطعی دارنده حساب به بانک بوده و به صرف مطالبه بانک به استناد همین مقررات و شرایط 
عمومی و بدون اینکه محتاج به ارائه و اقامه مدرك و دلیل دیگري باشد از دارنده حساب قابل مطالبه و وصول بوده و بانک مجاز است طبق ماده 10 فوق راساً و مستقیماً از اموال و موجودي 

حساب هاي دارنده حساب برداشت و استیفاي طلب نماید.

ماده 12. مشترى متعهد مى گردد از هرگونه اقدامی که منجر به پولشویی گردد، خودداري نموده و همچنین به اشخاص ثالث اجازه استفاده از حساب ها و خدمات بانکی و ابزارهاي بانکداري 
الکترونیکی خود را ندهد و همچنین اعلام می نماید اطلاعات ارائه شده ( نشانی، کدپستی، تلفن ثابت و تلفن همراه و ... ) بر اساس آخرین تغییرات می باشد و به علاوه متعهد و ملتزم می شود 
هرگونه تغییر در اطلاعات هویتى/ ثبتى و کد و نشانی پستی/ ثبتی و سایر تغییرات را در کوتاهترین زمان ممکن به مراجع قانونی ذیربط ( حسب مورد اداره ثبت شرکت ها/ ثبت احوال و یا 

اسناد و املاك ) اطلاع داده و مستندات تغییرات را به شعبه افتتاح کننده حساب ارائه نماید. 

ماده 13. بانک مرکزي جمهوري اسلامی ایران مجاز است اطلاعات مربوط به سابقه چک/ چک هاي برگشتی رفع سوءاثر نشده صاحبان حساب جاري را از طریق نظام استعلام همگانی در 
اختیار دیگران قرار دهد و صاحب حساب حق هرگونه اعتراضی را در این خصوص از خود سلب و ساقط نمود.

ماده 14. اسناد، دفاتر، کارت هاي حسابداري و همچنین اطلاعات و عملیات الکترونیکی ضبط شده در فایل سیستم رایانه اي بانک در مقابل ادعاي دارندگان حساب، سند و دلیل معتبر 
خواهند بود.

ماده 15. اگر بانک تحت هر عنوان اشتباه نموده و من غیر حق، وجوه یا ارقامی را به حساب مشتري منظور نماید و یا در محاسبات بانک هر نوع اشتباهی صورت گیرد، بانک در هر زمان 
مجاز و مختار است، راساً و مستقلاً بدون انجام هرگونه تشریفات اداري و قضایی در جهت رفع اشتباه نسبت به برداشت از حساب هاي صاحب حساب اقدام نماید و تشخیص بانک نسبت به 

وقوع اشتباه یا پرداخت من غیر حق و لزوم برگشت از حساب معتبر بوده و صاحب حساب حق هرگونه اعتراضی را از خود سلب و ساقط نمود.
تبصره: در صورتیکه صاحب حساب از وجوهی که به اشتباه واریز شده است استفاده نموده باشد، مکلف است بلافاصله نسبت به استرداد اصل وجوه استفاده شده اقدام نماید، در صورت 
استنکاف از استرداد وجوه حداکثر تا مدت 3 روز کاري از تاریخ اعلام بانک و یا اطلاع وي، مکلف است علاوه بر استرداد اصل وجوه استفاده شده، خسارت تأخیر تأدیه متعلقه را مطابق 
تعرفه بانک از زمان استفاده تا روز تسویه به بانک پرداخت نماید و بانک مجاز است تا اصل و خسارت متعلقه را رأساً از هرگونه حساب یا دارایی نزد بانک برداشت و تهاتر نماید و صاحب 

حساب حق هرگونه اعتراضی را از خود سلب و ساقط نمود.
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ماده 16. ارائه رونوشت یا عکس متن و ظهر چک صادره به صاحب حساب با تقاضاي کتبی وي و پرداخت هزینه مربوطه امکانپذیر می باشد.

ماده 17. چنانچه صاحب حساب به موجب وکالتنامه رسمی، شخصی اعم از حقیقی و یا حقوقی را به عنوان وکیل خود به شعبه افتتاح کننده حساب معرفی نماید، موظف است مراتب عزل، 
استعفا یا تغییر حدود اختیارات وي را بلافاصله به صورت کتبی و با اخذ رسید به اطلاع بانک برساند. مادامی که اطلاع کتبی صاحب حساب به شعبه افتتاح کننده حساب نرسد، بانک وکالتنامه 

را معتبر دانسته ولو اینکه مراتب عزل، استعفا و یا تغییر حدود اختیارات وکیل در دفتر اسناد رسمی به ثبت رسیده باشد.

ماده 18. صاحب حساب می تواند با درخواست کتبی از بانک جهت اخذ صورتحساب یا با برقراري یکی از سرویس هاي خدمات الکترونیکی، نسبت به کنترل مانده حساب خود اقدام نماید 
و چنانچه ظرف مدت یک ماه از تاریخ دریافت صورت حساب ایراد و اعتراضی به صورتحساب و مانده موجودي خود ننماید، بانک چنین تلقی خواهد نمود که صورتحساب مورد تصدیق 

صاحب حساب قرار گرفته است.

ماده 19. چنانچه صاحب حساب و در مورد حساب هاي مشترك، یکی از دارندگان حساب فوت نماید، مادامى که اطلاع کتبی فوت دارنده حساب به شعبه بانک نرسیده باشد و چک هاي 
صادره عهده حساب مزبور پرداخت شود هیچگونه مسئولیتی متوجه بانک نخواهد بود و پس از اطلاع از فوت دارنده حساب نیز، بانک چک هایی را که تاریخ صدور آن مقدم بر تاریخ فوت 

باشد با احراز سایر شرایط، پرداخت خواهد نمود.

ماده 20. مانده حساب هاي جاري که به مدت دو سال فاقد گردش باشند راکد تلقى گردیده و از آن پس سالانه بر اساس مقررات و تعرفه هاي مصوب بانک، مبلغی بابت هزینه هاي دفتري 
از حساب برداشت می گردد.

ماده 21. در مورد حساب جاري اشخاص حقوقی، ادعاي عدم دخالت و یا سلب سمت و اختیارات از صاحبان امضاهاي مجاز در مورد چک هایی که به امضاي ایشان رسیده است، موثر در 
مقام نبوده و مسموع نیست. اشخاص حقوقی متعهد هستند تا هرگونه تغییرات در هیئت مدیره و صاحبان امضاي مجاز را با ارسال مدارك بلافاصله پس از ثبت تغییرات در مراجع ذیصلاح 
کتباً به اطلاع شعبه افتتاح کننده حساب برسانند. ضمناً بانک نسبت به پرداخت چک هایی که به امضاي صاحبان امضاي مجاز سابق شرکت رسیده و تاریخ چک ها قبل از تاریخ انتشار آگهی 

تغییرات در روزنامه رسمی و یا اطلاع بانک از تغییرات شرکت است، اقدام خواهد نمود.

ماده 22. موجودي حساب مشترك به نسبت سهمی که موقع افتتاح حساب تعیین میشود ( بالسویه یا با سهم نامساوي ) متعلق به دارندگان حساب خواهد بود و در صورت عدم تعیین قدرالسهم، 
نسبت سهم ایشان بالسویه می باشد.

ماده 23. در صورت فوت یا حجر و یا ورشکستگی صاحب/ صاحبان حساب و اطلاع کتبی به بانک، همچنین در صورت وصول بازداشت نامه به بانک، براي بازداشت موجودي حساب 
علیه هر یک از صاحبان حساب از مراجع ذیصلاح که قانوناً حق بازداشت اموال اشخاص را دارند، بانک حساب را مسدود نموده و موجودي حساب را به ورثه یا مراجع قانونی ذیصلاح 
پرداخت خواهد نمود و در خصوص حساب هاي مشترك موجودي حساب را به نسبت سهمی که موقع افتتاح حساب تعیین شده ( به شرح ماده 22 ) تقسیم خواهد نمود که در این صورت 
سهم متوفی و محجور و ورشکسته و مدیون بر حسب مورد به ورثه یا مراجع قانونی ذیصلاح پرداخت شده و سهم دیگر شر کاء به تشخیص بانک در حساب مذکور مسدود/ به حساب موقت 

در بانک منظور خواهد گردید. بانک مراتب را کتباً به اطلاع صاحب/ صاحبان حساب خواهد رساند.

ماده 24. در مورد ماده 23 یا هر مورد دیگر، بانک حق دارد حساب مشترك را مسدود نموده و سهم هر یک یا بعضی از دارندگان حساب را به حساب بستانکاران موقت واریز نماید.

ماده 25. در مورد تعیین سهم دارندگان حساب مشترك موجودي در تاریخ فوت یا حجر یا ورشکستگی ملاك احتساب خواهد بود. لکن اگر تاریخ فوت یا حجر یا ورشکستگی کتباً به 
بانک اعلام نشده باشد و بانک پرداختی نماید، هیچگونه مسئولیتی متوجه بانک نخواهد بود.

ماده 26. چنانچه مشتري ظرف مدت ده روز کاري پس از صدور گواهی نامه عدم پرداخت وجه چک، نسبت به رفع سوء اثر از چک به یکی از طرق ذیل اقدام ننماید، بانک نسبت به ارسال 
اطلاعات مربوط به گواهی نامه عدم پرداخت وجه چک به سامانه اطلاعاتی بانک مرکزي اقدام می نماید:

الف) تأمین کسري موجودي حساب جاري و دریافت مبلغ مزبور توسط ذینفع چک یا مسدود نمودن آن به مدت بیست و چهار ماه
ب) ارائه لاشه چک

ج) ارائه رضایت نامه محضري از ذینفع چک
د) ارائه حکم قضایی مبنی بر رفع سوءاثر از سوابق چک برگشتی

تبصره: در صورتی که مشتري نسبت به رفع سوءاثر از چک به یکی از طرق فوق اقدام ننماید، پس از انقضاي مدت نگهداري سوابق چک برگشتی نزد بانک مرکزى طبق قوانین و مقررات 
موجود در هر زمان، از هر برگ چک برگشتی، رفع سوء اثر خواهد شد. مقررات این بند به تمامی چک هاي برگشتی موجود در سامانه اطلاعاتی بانک مرکزي تسري می یابد.

ماده 27. در مواردي که بنا به هر علتى ( از قبیل خرابی تجهیزات کامپیوتري سیستم پردازش داده ها، اختلال یا قطع خطوط ارتباطی، رویدادهاي اجتناب ناپذیر و آنچه خارج از کنترل بانک 
بوده) بانک قادر به ارائه خدمات بانکی نباشد، مسئولیتی متوجه بانک نخواهد بود.

ماده 28. حساب جاري براساس ضوابط و مقررات قانونی، تحقق مفاد ماده 21 قانون صدور چک، دستور مرجع قضائی یا بنا به درخواست صاحب حساب یا نماینده قانونی وي توسط بانک 
بسته می شود.

تبصره: در صورت بسته شدن حساب، مسئولیت ناشی از وجود چک هاي صادر شده یا در گردش بر عهده صاحب/ صاحبان حساب می باشد.
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ماده 1. بانک ملزم به پرداخت وجه چک، حداکثر تا میزان موجودي حساب سپرده قرض الحسنه جاري مى باشد. صاحب/ صاحبان حساب به موجب این قرارداد بانک را موظف نمودند، 
در صورت نبود وجه کافى در حساب جاري، از موجودي قابل برداشت در سایر حساب هاي وي ( به استثناي حساب هاي مشترك با سایر اشخاص) به ترتیب اولویت از سپرده قرض الحسنه 
جاري (براي اشخاص حقوقى)، قرض الحسنه پس انداز، سرمایه گذاري کوتاه مدت و سرمایه گذاري بلندمدت، در همان بانک برداشت و نسبت به تأمین وجه مورد نیاز براي پرداخت مبلغ چک 

و در صورت عدم کفایت، قسمتى از وجه آن اقدام نماید. 
تبصره 1: در صورت نبود وجه کافى در حساب سپرده قرض الحسنه جاري مشترك، بانک موظف است از موجودي قابل برداشت حساب هاي شخصى هریک از صاحبان حساب جارى 
مشترك (مطابق با مفاد قرارداد حساب جاري مشترك و در صورتى که در قرارداد اشاره نشده باشد به صورت بالمناصفه) برداشت و نسبت به تأمین وجه مورد نیاز براي پرداخت مبلغ چک 

اقدام نماید.
تبصره 2: بانک مجاز مى باشد بابت ارائه خدمات موضوع این ماده کارمزد جداگانه اي از صاحب/ صاحبان حساب اخذ نماید.

ماده 2. تحویل دسته چک به مشتریان مشروحه ذیل ممنوع مى باشد.
        - دارندگان حساب جاري موقت ( شرکت در شرف تأسیس ) 

        - مشتریان داراي سابقه چک برگشتى رفع سوء اثر نشده در سامانه اطلاعاتى بانک مرکزي ایران، داراي بدهى غیرجاري و مشمولین ماده 7 قانون صدور چک
        - مشتریانى که به موجب دستور مرجع قضایى حساب جاري آنان مسدود شده باشد. 

        - مشتریانى که حداقل چهار پنجم از برگه هاي آخرین دسته چک آنان اعم از صادر شده یا ابطال شده به بانک ارائه نشده باشد.

ماده 3. بانک در موارد ذیل وجه چک را پرداخت ننموده و با درخواست دارنده چک، نسبت به صدور گواهى عدم پرداخت وجه چک اقدام مى نماید. 
        - عدم کفایت موجودي سپرده قرض الحسنه جاري و سایر سپرده هاي صاحب/ صاحبان حساب نزد بانک

        - عدم انطباق امضاي مندرج در چک با امضاي معرفى شده توسط مشتري یا وکیل وي
        - تشخیص هرگونه مغایرت در مندرجات چک در چارچوب قوانین و مقررات

       - صدور دستور عدم پرداخت وجه چک توسط صاحب/ صاحبان حساب، ذینفع چک یا قائم مقام قانونى آنها در چارچوب ماده 14 قانون صدور چک
        - بسته بودن حساب سپرده قرض الحسنه جاري یا انسداد بخشى از/ تمامى موجودي آن ( به گونه اي که امکان پرداخت وجه چک به طور کامل میسر نباشد) به موجب قانون، دستور        

        
        - سایر موارد به موجب قوانین و مقررات موضوعه

تبصره: چنانچه حساب سپرده قرض الحسنه جاري که عهده آن چک صادر شده است داراي موجودي کافى و یا قابل برداشت نباشد، بانک در صورت درخواست دارنده چک اقدام به 
پرداخت موجودي قابل برداشت نموده و براي باقیمانده وجه آن، گواهینامه عدم پرداخت قسمتى از وجه چک را صادر مى نماید. چک مزبور نسبت به مبلغى که پرداخت نگردیده بى محل 

محسوب و گواهینامه عدم پرداخت در این مورد براي دارنده چک جانشین اصل چک خواهد بود.

ماده 4. چنانچه با توجه به مقررات، وجه چک از طرف بانک پرداخت نگردد، مسئولیت قانونى ناشى از عدم پرداخت وجه چک و جواب گویى به هرگونه دعواي احتمالى و جبران خسارت 
دارنده چک به عهده صاحب حساب مى باشد.

ماده 5. صادر کننده چک باید در تاریخ مندرج درآن معادل مبلغ مذکور، در بانک محال علیه وجه نقد داشته باشد و نباید تمام یا قسمتى از وجهى را که به اعتبار آن چک صادر کرده، به 
صورتى از بانک خارج نماید یا دستور عدم پرداخت وجه چک را بدهد و نیز نباید چک را به صورتى تنظیم نماید که بانک به عللى از قبیل عدم مطابقت امضاء یا قلم خوردگى در متن چک 

و امثال آن از پرداخت وجه چک خودداري نماید. هرگاه در متن چک شرطى براي پرداخت ذکر شده باشد بانک به آن ترتیب اثر نخواهد داد. 
تبصره: چک فقط در تاریخ مندرج در آن یا پس از تاریخ مذکور قابل وصول از بانک خواهد بود.

ماده 6. حفظ و حراست از دسته چک هایى که از طرف بانک به دارندگان حساب داده مى شود به عهده دارندگان حساب بوده و در صورت مفقود شدن و یا به سرقت رفتن یک یا چند 

برگ از برگ هاي دسته چک یا تمامى آن، دارندگان حساب باید بانک را بدون تاخیر کتباً آگاه سازند. در صورتیکه بانک وجه چنین چک هایى را قبل از اعلام کتبى دارندگان حساب 
بپردازد، مسئولیتى نخواهد داشت.

ماده 7. بانک هنگام پرداخت وجه چک، دقت لازم را در صحت مندرجات و امضاي صادرکننده در حد عرف بانکی خواهد نمود، با این حال در مورد جعل امضاء یا الحاق در مندرجات 
چک در صورتی که تشخیص آن در بادي نظر ممکن نباشد و ظاهراً امضاي چک طبق نمونه معرفی شده به بانک باشد، هیچگونه مسئولیتی متوجه بانک نخواهد بود به علاوه بانک مسئولیتی 
نسبت به تقلب و الحاق در ظهر چک یا جعل امضاي ظهرنویسان نخواهد داشت. بنابراین کلیه زیان هایی که در اثر تقلب در چک و برگ درخواست دسته چک یا گم شدن آنها پیش آید، 

متوجه صاحب حساب خواهد بود.
        - تاریخی که بعضی اشخاص، ذیل امضاء درج می نمایند، جزء امضاء محسوب نخواهد شد.

         - صاحبان حساب باید نهایت دقت را در تنظیم چک بنمایند به نحوي که امکان دست بردن یا الحاق در مندرجات چک میسر نباشد، به این منظور لازم است تاریخ و مبلغ چک و اعداد           

   مرجع قضائى یا به دستور مشتري
- قلم خوردگى در متن چک ( در صورت فقدان ظهرنویسى مرتبط با تصحیح قلم خوردگى) 
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محل
الصاق تمبر

نمونه 93/06-150

ماده 29. در صورت ورشکستگی یا انحلال بانک، بازپرداخت مانده حساب جاري مطابق با مقررات صندوق ضمانت سپرده ها خواهد بود.

ماده 30. مانده حساب هاي قرض الحسنه جاري ارزي تابع قوانین ارزي ایران، خواهد بود.

ماده 31. مشتري با امضاي این  مقررات و شرایط  اقرار نمود ضمن دریافت و مطالعه قانون صدور چک و اصلاحیه هاي پس از آن، از سایر قوانین و مقررات مرتبط اطلاع و آگاهی یافته و 
قرارداد منعقده در هر زمان از قوانین و مقررات جاري آن زمان تبعیت خواهد نمود.

ماده 32. هرگونه تغییر یا اصلاح در شرایط عمومی حساب جاري به هر نحو که بانک مقتضی بداند به مشتري اعلام می شود و چنانچه مشتري ظرف دو هفته از تاریخی که تغییرات شرایط 
عمومی به او اعلام شده است، عدم موافقت خود را کتباً به بانک اطلاع ندهد، این تغییرات از طرف مشتري قبول شده تلقی خواهد شد.

      مندرجات و مقررات و شرایط افتتاح حساب جاري به شرح فوق شامل 32 ماده و 9 تبصره در 4 صفحه را به دقت مطالعه و مورد قبول اینجانب/ اینجانبان/ این شرکت واقع گردید.
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گواهى امضاء:

نام و امضاء صاحب حساب/ صاحبان/ بازکننده حساب/ امضا داران مجاز و مهر شرکت:
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تاریخ:               /              /

نام و امضاى مشترى:

تاریخ:               /              /

نام و امضاى مشترى:

تاریخ:               /              /

نام و امضاى مشترى:

تاریخ:               /              /

نام و امضاى مشترى:

تاریخ:               /              /

مهر شرکت:

تاریخ:               /              /

نام و امضاى مشترى:

تاریخ:               /              /

نام و امضاى مشترى:

“ “

به گونه اي نوشته شود که علاوه بر خوانا بودن، امکان اضافه کردن کلمه یا عددي در مندرجات چک مقدور نباشد، در غیر این صورت بانک هیچگونه مسئولیتی نخواهد داشت.


