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 بانک خاورمیانه)سهامی عام( 
مدیره به مجمع  هیئت سالانه  گزارش    

 
30/12/3140سال مالی منتهی به   



   

2 

 

 مجمع عمومی عادی سالانه صاحبان سهام

 بانک خاورمیانه )شرکت سهامی عام (
حضور سهامداران محترم و نمایندگان معزز صاحبان سهام در جلسه مجمع عمومی عادی سالانه  با سپاس فراوان از  

ره به مجمع عمومی عادی سالانه بانک خاورمیانه در اجرای مفاد ماده  ارش هیأت مدیبدینوسیله گز  بانک خاورمیانه،

بهادار که نشان دهنده فعالیت و   قانون بازار اوراق 45و مادة  1347اصلاحیه قانون تجارت، مصوب اسفند ماه   232

باشد،  عات موجود می بر پایه سوابق، مدارک و اطلا  1403/ 30/12مالی منتهی به    سالوضعیت عمومی بانک برای  

 رساند. به شرح فصول آتی به استحضار می 

باشد، با تاکید بر ارائه به نظر اینجانبان اطلاعات مندرج در این گزارش که درباره عملیات و وضع عمومی بانک می 

انک تهیه  مدیره و در جهت حفظ منافع بانک و انطباق با مقررات قانونی و اساسنامه بهیئتمنصفانه نتایج عملکرد  

ها در آینده تا حدی که در موقعیت  های موجود بوده و اثرات آن و ارائه گردیده است. این اطلاعات هماهنگ با واقعیت

نمود، به نحو درست و کافی در این گزارش ارائه گردیده و هیچ موضوعی که عدم آگاهی از  بینی  توان پیش فعلی می 

استفاده  گمراهی  موجب  می آن  تاریخ  گزارش  از    شود،کنندگان  در  و  نگردیده    تایید   به 1404  /04/ 11حذف 

 مدیره رسیده است.هیئت
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 5                                   رهیمد   هیئترئیس  امیپ فصل اول: •

 8                          انهیدرباره بانک خاورم   یاتیکلفصل دوم: •

 31                     صنعت و بانک یاتیساختار عملوم:سفصل  •

 39       1403در سال  یات یو عمل ی عملکرد مال:چهارمفصل  •

 67            اوراق بهاداراطلاعات مربوط به بازار   :پنجمفصل  •

 71     ی                                     شرکت تیحاکم فصل ششم: •

 94اطلاعات تماس با بانک خاورمیانه                 :هفتمل صف •

 96پیوست ها                                                  :هشتمفصل  •

 فهرست
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 6 انهیبانک خاورم یبه مجمع عموم رهی مدهیئترئیس  ام یپ •

 رهیمدهیئت امیپ 1فصل 
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بانکداران شما   یهاو اقدام  هاتیآمده گزارش فعال  د یکه پد  یدر فرصت  رهیمد   اتیمحترم ه  یاعضا  ریطرف خود و سا  خرسندم که از  اریبس

 کنم.    میرا به محضر سهامدارن محترم تقد1403 یدر سال مال 
 

 یهمکار  ،یاز نوآور  یریگبهرهما وجود داشت؛ اما با    ریدر مس  زین  ییها در سال گذشته چالش  ی و اقتصاد  ی اسیس  داری ناپا  طیتوجه به شرا  با

بانک خاورمم یها عبور کناز چالش  میانستتو  ق،یدق  یزیرو برنامه  یمیت بر سه حوزه بانکدار  انه، ی. ما در   ی بانکدار  ، یشرکت  یبا تمرکز 

 .میثبت کن تالیجیو توسعه محصولات د یمال   یدیکل یهارا در شاخص یتوجهرشد قابل میاتوانسته  المللنیب یو بانکدار تالیجید
 

در    ی)ول  2بالاتر از استاندارد بازل    هیسرما  تیبوده و با رتبه کفا  شروی خوشنام و پ   یهمواره بانک  یاحرفه  تیدر طول فعال  انهیخاورم  بانک

 کرده است.   لی را به عمل تبد ی رانیبانک ا نی(، شعار مورد اعتمادتر3محدوده بازل 
 

سود بعد   رسدیم  یمجمع عموم  آن به اطلاع  یلی، که گزارش تفض1403است. در سال    یرسود آو  داری کسب و کار بانک رشد پا  کردیرو

مناسب   یدرصد رشد داشته است. با توجه به سودآور  49بوده که نسبت به سال گذشته آن    ال یر  اردی لیم  76،953بانک    ات یاز کسر مال

  بیبا تصو  م یدار  میتصم  زیو امسال ن  افتهی اختصاص    هیماسر  شیافزا  یاز سود انباشته بانک برا  یا  هو مستمر، در هر سال بخش عمد 

 الیر  ارد یلیهزار م  75،000بانک را از    هیبه ثبت رسانده و سرما   هیسرما  ش یدرصد افزا  60معادل    ال یر  اردیلیم  45،000سهامداران محترم  

در مورد   یدستورالعمل بانک مرکز نیآخرهمانطور که سهامداران محترم استحضار دارند، طبق   می ده  ش یافزا  ال یر  ارد یلیم  120،000به  

 . ابدی  شیافزا الیر اردیلیم 200،000بانک به هیسرما 1405سال  انی تا پا ستیبایمها، بانک هیسرما
 

ابلاغ شده توسط   یدر صنعت بانک  ک یاخذ رتبه  بوده و    رهیمدأتیبانک همواره مدنظر ه  یهاتیفعال  ی رساناطلاع  یو درست  تیشفاف

 229در سال گذشته    انهیمهم است. سهام بانک خاورم نیا  دیمو  1403  وریبه شهر  ی منته  کسالهیدوره    یاوراق بهادار برا  سازمان بورس و

 درصد سهام شناور آزاد در سامانه بورس و اوراق بهادار تهران است. 87.01 یداراداشته و  یروز معاملات 
 

.به  میکن  فایکشور ا  داریمردم و توسعه پا  یزندگ  تی فیمؤثر در بهبود ک  یک، نقشانب  زیبا توجه به سا  یبر سودآور  است که علاوه  نیما ا  تعهد

زم  یاجتماع   ت ی منظور در حوزه مسئول  نیهم ترو  یآموزش  ،ی بهداشت  یهانهیدر  بوده  یجیو   این گزارش   آن در  یاتجزیکه    می افعال 

 منعکس شده است.
 

  ن یسهم از بازار و همچن  شیو افزا  دیجد  انیجذب مشتر  یباز برا  یارانکدو ب  تالیجید  یراهکارها  شتریبانک توسعه ب  یراهبرد  برنامه

 است. ی مال  یفناور ی هاو شرکت  هاتکنیبا ف کیاستراتژ یهای گسترش همکار
 

خرد از    یارزش به بانکدار  رهیو توسعه زنج  یشرکت  یدر حوزه بانکدار  ی محصولات بانک  یازو هوشمندس  ی سازیتالیجیبا تمرکز بر د  ما 

 . م یاکرده یگذاررا هدف یستمیاکوس یورود به بانکدار تال،یجی د یتوسعه خدمات بانکدار قیطر
 

و ادامه    یمال   نیتأم  یبرا  یمناسب  یراهکارها  میاکرده  بانک است و همواره تلاش  یاصل  یهاتیجزو اولو  انیوکار مشتراز کسب  تیحما

شاهد    ،یبانکدار  یالمللنیب  یات و محصولات بانک در چارچوب استانداردهادم خ  یفیک  یبا ارتقا  می. ما مصمم هستمیآنان ارائه ده  تیفعال

 . میو اشتغال در کشورمان باش دیاز تول ت یو حما ی به فعالان اقتصاد شیپ  از ش یب ی رسانبانک و خدمت تیفعال یهازهرشد و تنوع حو
 

بانک، تلاش    یشما سهامداران گرام  یها  تینک، حماده باارزن  انیمشتر  یمورد گزارش مرهون همراه  یبه دست آمده در سال مال  جینتا

 یجواد  یبانک جناب آقا  یاستثنائ  رعاملیمد  غیدر  یبانک و البته زحمات ب  رهیمد  أتیه  یبانیو پشت  یمداوم کارکنان بانک و راهنمائ

 انهیبانک خاورم یبه مجمع عموم رهیمدهیئت رئیس امیپ
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مدون،    یهای نوآورانه و استراتژ  یکردیکه با رو  میبانک هستند. ما متعهد هست  یو سودآور  یداریاست که روز و شب در فکر سلامت، پا

 .میکشور حفظ کن ی برتر در نظام بانک یگاه یرا در جا انهی بانک خاورم

 

 احترام  تقدیم با

 پرویز عقیلی کرمانی 

 ره یمد هیئت رئیس
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 9                                                  بانک خچهتاری •

 9                                                تی فعالوع موض •

 10                                            نظام راهبری بانک •

 15                                          یاطلاعات مال دهیگز •

 17                           سهامداران  بیو ترک هیسرما •

 19                                                 یانسان سرمایه •

 22                                               بانک یاستراتژ •

 25                                       محصولات و خدمات  •

 30                                 برنامه توسعه کسب و کار •

 

 خاورمیانهکلیاتی درباره بانک  2فصل 
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  ی جمهور  یصادره توسط بانک مرکز  16/07/1391مورخ    184904/91عام( به موجب مجوز شماره    ی)شرکت سهام  انهیبانک خاورم

غ نزد اداره ثبت شرکت  430795تحت شماره    30/07/1391خیدر تار  رانیا  یاسلام تار  یرتجاریها و مؤسسات    خ یتهران ثبت و در 

مجاز    ی بانک  اتیعمل  هیبه انجام کل  یبانک تجار  کی  ج.ا.ا صادر و به صورت  یمرکز  ک انب  یبانک از سو  تیمجوز فعال  11/08/1391

 . دیگرد

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 بانک خچهتاری

 تیموضوع فعال

های قرض افتتاح انواع حساب
الحسنه جاری )با دسته چک(، 

های انداز و سایر حسابپس
 مشابه

 یهاقبول انواع سپرده
مجاز و صدور  یگذارهیسرما
عام و  دارسپرده مدت یگواه

بانام  ایو  نامیخاص به صورت ب
 در چارچوب مقررات مربوط

خدمات بانکداری  ارائه
الکترونیکی و همچنین صدور 

 های الکترونیکیانواع کارت

 ،یارز لاتیارائه خدمات تسه
بروات و  ،حوالجات 

در حوزه  یارز یهانامهضمانت
 یتجارت خارج

دریافت تسهیلات یا تحصیل 
ار از داخل و خارج وام و اعتب

 کشور با رعایت ضوابط مقرر

ری اعطای انواع تسهیلات اعتبا
در چارچوب قوانین و مقررات 
مربوط و سایر موارد مطابق با 

 اساسنامه بانک 
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 مدیره  هیئتمعرفی اعضای  ➢

 

 
 

 

 نظام راهبری بانک

 ییلگزا رضایعل فر یقوام میعبدالکر ابیکام یغلامعل ینورمحمد دیمج یجواد جواد آزاد امین امیرحسین یکرمان یلیعق زیپرو
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 انتخاب سال  2  یبانک برا  رهمدیهیئت  یاصل  یبه عنوان اعضا  ریاشخاص ز  29/04/1402سالانه، مورخ    یعاد  یطبق مصوبة مجمع عموم

بانک انتخاب    رعامل یعنوان مدبه  یجواد جواد  یآقاجناب    01/05/1402  خیدر تار  رهیمدهیئتطبق صورتجلسه    نی. همچندند یگرد

 . اند دهیگرد

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مدیره هیئترئیس پرویز عقیلی کرمانی :  

 ظف غیراجراییعضو مو 

 تحصیلات:

اقتصاد(، دانشگاه ویسکانسین  دکترای امور مالی )رشته فرعی-

 )مدیسون(، آمریکا

 ارشد، دانشگاه ویسکانسین )مدیسون(، آمریکاکارشناسی-

 :برخی سوابق اجرایی

 عامل، بانک خاورمیانهمدیره و مدیرهیئتعضو -

 عامل، بانک کارآفرینمدیره و مدیرهیئتعضو -

گذاری صنایع عامل، شرکت سرمایهمدیره و مدیرهیئتعضو -

 ایران

 مدیره، شرکت کارگزاری بورسیرانهیئترئیس -

 رهیمدهیئت سیرئ بی: نا ابیکام یغلامعل 

 یی راجرایعضو موظف غ 

 تحصیلات:

  کای، آمرMBA ارشدیکارشناس-

 دانشگاه تهران  ،یحسابدار یکارشناس-

 :برخی سوابق اجرایی

 یبانک مرکز المللنیمعاون امور ب-

 یبانک مرکز یارز معاون-

 کیانفورمات یشرکت مل رعاملیمد-

 بانک سامان  رعاملیمد معاون-

 یبانک مرکز یو تعهدات ارز اتیکل عمل ریمد-

 

و قائم مقام  رهیمدهیئت: عضو ینورمحمد دیمج 

 رعاملیمد

 عضو موظف اجرایی 

 تحصیلات:

 دانشگاه تهران  ،یمال شیگرا تیریارشد مد یکارشناس-

 دانشگاه تهران  ،یبازرگان تیریمد یکارشناس-

 :برخی سوابق اجرایی

 انهیبانک خاورم رعامل،یو قائم مقام مد رهیمدهیئتعضو -

 انهی، بانک خاورم رهیمدهیئتالبدل  یو عضو عل یمال معاون-

 نیبانک کارآفر ،یمال امور ریمد-

 سپه یگذارهیشرکت سرما ،یگذارهیسرما معاون-

  کیشرکت خدمات انفورمات ،یامور مال ریمد-

 یارشد سازمان حسابرس حسابرس-

  انهیخاورم یو صراف یشرکت خدمات ارز ره،یمدهیئت عضو-

 آفتاب  یمایشرکت داده پردازان س ره،یمدهیئت عضو-

 و مدیرعامل رهیمدهیئت: عضو یجواد جواد 

 ییعضو موظف اجرا 

 تحصیلات:

(، دانشگاه آلتو EMBAمدیریت اجرایی) ارشدیکارشناس-

 د فنلان

  یبهشت دیدانشگاه شه ،یمال تیریمد ارشدیکارشناس-

 دانشگاه تهران ،یبازرگان تیریمد یکارشناس-

 :برخی سوابق اجرایی

 بانک خاورمیانه  رعامل،یو قائم مقام مد رهیمدهیئتعضو -

 نیبانک کارآفر ،یگذارهیو سرما یامور مال ریمد-
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 رهیمدئتهیفر: عضو  یقوام میعبدالکر 

 یی راجرایعضو موظف غ

 تحصیلات:

  یبانکدار یموسسه عال ،یعلوم بانک تیریارشد مد یکارشناس-

 معلم  تیدانشگاه ترب ،یاضیر یکارشناس-

 :برخی سوابق اجرایی

 و قائم مقام، بانک ملت رهیمدهیئتعضو -

 نیزم رانیبانک ا رعامل،یمقام مد قائم-

 ج.ا.ا یبانک مرکز یو بانک یو معاون، پژوهشکده پول مشاور-

 ثامن یموسسه اعتبار رعامل،یو معاون مد مشاور-

 ملت هیسرما نیشرکت تأم ره،یمدهیئت عضو-

 رهیمدهیئت: عضو ییلگزا رضایعل 

 عضو موظف اجرایی 

 تحصیلات:

 یبانکدار یموسسه عال ،یامور بانک تیریارشد مد یکارشناس-

  رانیا

  رانیا یبانکدار یموسسه عال ت،یریمد یکارشناس-

 :برخی سوابق اجرایی

 بانک ملت رعامل،یو قائم مقام مد رهیمدهیئتعضو -

 بانک ملت عامل،هیئتو تحول و عضو  یزیبرنامه ر معاون-

 بانک تجارت عامل،هیئتاطلاعات و عضو  یفناور معاون-

 ییو دارا یوزارت امور اقتصاد تال،یجید یکارگروه بانکدار عضو-

 فردا ن هوشمند بهسازانگروه فناورا ره،یمدهیئت عضو-

اوراق بهادار و  یمرکز یشرکت سپرده گذار ره،یمدهیئت عضو-

 رانیوجوه ا هیتسو

 شیک رانیا یشرکت کارت اعتبار ره،یمدهیئت عضو-

 یبانک مالز یموسسه ف ره،یمدهیئت عضو-

 رهیمدهیئتامیرحسین امین آزاد: عضو  

 یی اجرا ریعضو موظف غ 

 تحصیلات:

  رانیدانشگاه علم و صنعت ا ،ییاجرا تیریمد ارشدیکارشناس-

 دانشگاه تهران  ،یمدیریت دولت یکارشناس-

 :برخی سوابق اجرایی

 بانک خاورمیانه ره،یمدهیئتعضو -

 یاسلام یجمهور یبانک مرکز یو بانک یپژوهشکده پول مشاور-

 رانیا

 یبانک مرکز یو موسسات اعتبار هاکل نظارت بر بانک ریمد-

 رانیا یاسلام یجمهور

بانک  ییو مبارزه با پولشو یبانک یمقررات، مجوزها رکلیمد-

 رانیا یاسلام یجمهور یمرکز

 یجمهور یبانک مرکز یاداره مطالعات و مقررات بانک مدیر-

 رانیا یاسلام

  رهیمدهیئت البدلیبگلو: عضو عل یزالمسعود سلطان 

 ییموظف اجراعضو 

 تحصیلات:

  یبهشت دیانشگاه شهد ،یمال تیریارشد مد یکارشناس-

 :برخی سوابق اجرایی

 شرکت سبدگردان آسمان ره،یمدهیئتو عضو  رعاملیمد-

 بانک ملت هیسرما نیشرکت تام ره،یمدهیئتو عضو  رعاملیمد-

 یبانک مرکز یو بانک یپژوهشکده پول ،یو ادار یمال معاون-

 رانیا یو نظارت، بورس کالا اتیعمل معاون-
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 مدیره  هیئتتعداد جلسات  ➢

است که تعداد دفعات حضور اعضا به شرح ذیل  مدیره تشکیل شدههیئت جلسه  29تعداد  30/12/1403یت غال 01/01/1403از تاریخ 

 می باشد: 

تعداد دفعات حضورنام و نام خانوادگی اعضا هیأت مدیره

28پرویز عقیلی کرمانی

29غلامعلی کامیاب

29جواد جوادی

28مجید نورمحمدی تقی آباد

29امیرحسین امین آزاد

27علیرضا لگزایی

29عبدالکریم قوامی فر 
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 ساختار سازمانی بانک  ➢
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 باشد: گزیده اطلاعات مالی گروه به شرح جدول زیر می

نسبت به 1401نسبت به 1403/12/301402/12/291401/12/291402
میلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریال

وضعیت مالی در پایان دوره  مالی

تسهیلات اعطایی و مطالبات از اشخاص غیر دولتی
964,030,355694,846,734495,730,75439%40%

جمع دارایی ها
1,549,297,8161,040,904,356697,222,42849%49%

سپرده های مشتریان
1,212,795,223729,821,153529,592,69966%38%

جمع بدهی ها
1,353,587,997912,192,016617,443,58848%48%

حقوق مالکانه
195,709,819128,712,34079,778,83952%61%

سرمایه
75,000,00050,000,00035,000,00050%43%

متوسط حقوق مالکانه به متوسط مجموع دارایی ها
12.5%12.0%11.1%4%8%

درجه اهرمی _ مرتبه
6.97.17.7(2%)(8%)

عملکرد مالی برای دوره مالی منتهی به پایان اسفند ماه

جمع درآمدهای عملیاتی
233,243,479143,917,26885,854,98162%68%

خالص درآمدهای عملیاتی*
119,411,77174,990,07841,546,77559%80%

خالص درآمد های کارمزدی
18,361,40410,146,9255,651,64281%80%

سود قبل از کسر مالیات بر درآمد
85,352,21759,366,70032,894,50644%80%

سود خالص 
79,037,55854,487,88331,494,01545%73%

نسبت های عملکرد

نسبت های بازده

 )ROE( بازده حقوق مالکانه 
49%52%46%

(ROA) بازده دارایی ها - قبل از کسر مالیات
7%7%5%

)ROA(بازده دارایی ها - پس از کسر مالیات
6%6%5%

 )ROC( بازده سرمایه
105%109%90%

نسبت های پوشش ریسک اعتباری

نسبت هزینه مطالبات مشکوک الوصول به خالص درآمدهای عملیاتی
15%6%6%

نسبت ذخیره اختصاصی مطالبات مشکوک الوصول به تسهیلات غیر جاری
26%9%9%

نسبت های کارایی

نسبت هزینه اداری و عمومی به سود قبل از کسر مالیات
20%19%21%

نسبت هزینه کل به درآمد کل
66%62%64%

ترکیب خالص درآمدهای عملیاتی

نسبت خالص درآمد تسهیلات و سپرده گذاری ها و اوراق بدهی به خالص درآمدهای عملیاتی
44%53%66%

نسبت خالص درآمد کارمزدها به خالص درآمدهای عملیاتی
15%14%14%

نسبت خالص درآمد نتیجه مبادلات ارزی به خالص درآمدهای عملیاتی
12%13%16%

نسبت خالص سایر درآمدها و هزینه های عملیاتی به خالص درآمدهای عملیاتی
29%20%4%

نسبت خالص سود )زیان( سرمایه گذاری در سهام و سایر اوراق بهادار به خالص درآمدهای عملیاتی
0%0%0%

درصد تغییر  سال مالی
شرح

 
 .باشدیکارمزد م نهیسود سپرده و هز نهیزبه کسر ه یاتیعمل ی*درآمدها

 یاطلاعات مال دهگزی
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 :باشدیم ریبه شرح جدول ز بانک یاطلاعات مال دهیگز

نسبت به 1401نسبت به 1403/12/301402/12/291401/12/291402
میلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریال

وضعیت مالی در پایان دوره مالی

تسهیلات اعطایی و مطالبات از اشخاص غیر دولتی
964,308,235695,636,615496,225,97439%40%

جع دارایی ها
1,476,214,4291,000,663,169673,588,74048%49%

سپرده های مشتریان
1,175,638,177733,144,857532,203,48860%38%

جمع بدهی ها
1,288,796,480878,195,943597,317,15647%47%

حقوق مالکانه
187,417,949122,467,22676,271,58453%61%

سرمایه
75,000,00050,000,00035,000,00050%43%

متوسط حقوق مالکانه به متوسط مجموع دارایی ها
12.5%11.9%11.0%5%8%

درجه اهرمی _ مرتبه
6.97.27.8(4%)(8%)

عملکرد مالی برای دوره مالی منتهی به پایان اسفند ماه

جمع درآمدهای عملیاتی
228,297,301138,639,89582,932,28365%67%

خالص درآمدهای عملیاتی***
115,216,70770,467,45638,868,46364%81%

خالص درآمد های کارمزدی
16,675,2488,506,8304,632,02696%84%

سود قبل از کسر مالیات بر درآمد
82,088,26255,736,63530,711,98847%81%

سود خالص 
76,953,30051,675,02529,887,57249%73%

نسبت های عملکرد

نسبت های بازده

* )ROE( بازده حقوق مالکانه 
50%52%46%

(ROA) بازده دارایی ها - قبل از کسر مالیات
7%7%5%

*)ROA(بازده دارایی ها - پس از کسر مالیات
6%6%5%

* )ROC( بازده سرمایه
103%103%85%

نسبت های پوشش ریسک اعتباری

نسبت هزینه مطالبات مشکوک الوصول به خالص درآمدهای عملیاتی
15%7%6%

نسبت ذخیره اختصاصی مطالبات مشکوک الوصول به تسهیلات غیر جاری*
26%9%9%

نسبت های کارایی

نسبت هزینه اداری و عمومی به سود قبل از کسر مالیات *
19%18%20%

نسبت هزینه کل به درآمد کل
66%63%64%

ترکیب خالص درآمدهای عملیاتی

نسبت خالص درآمد تسهیلات و سپرده گذاری ها و اوراق بدهی به خالص درآمدهای عملیاتی
46%58%71%

نسبت خالص درآمد کارمزدها به خالص درآمدهای عملیاتی
14%12%12%

نسبت خالص درآمد نتیجه مبادلات ارزی به خالص درآمدهای عملیاتی
10%10%10%

نسبت خالص سایر درآمدها و هزینه های عملیاتی به خالص درآمدهای عملیاتی**
28%20%5%

نسبت خالص سود )زیان( سرمایه گذاری در سهام و سایر اوراق بهادار به خالص درآمدهای عملیاتی
2%0%2%

درصد تغییر سال مالی
شرح

 
 داده شده است. حیعملکرد توض یهاو شاخص ارهایمع نیتردر بخش مهم لیتفصمذکور به  یها* نسبت

 . باشدبخشنامه بانک مرکزی می طیدلیل افزایش نسبت مذکور نسبت به سال قبل، افزایش درآمد تسعیر ارز اقلام پولی با توجه به نرخ ابلاغی ** 

 باشدیم کارمزد نهیسود سپرده و هز نهیبه کسر هز یاتیعمل ی***درآمدها 
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 سرمایه شرکت و تغییرات آن ➢

ریال(   1،000میلیون سهم به ارزش اسمی هر سهم    4،000میلیون ریال )شامل تعداد    4،000،000سرمایه بانک در بدو تاسیس مبلغ 

ارزش    میلیون سهم به  75،000میلیون ریال )شامل تعداد    75،000،000چند مرحله به شرح جدول زیر به مبلغ    بوده است که طی

 افزایش یافته است. 30/12/1403به  یمنته ی مال رهدو انی ریال( در پا1،000اسمی هر سهم 

 
 

العاده  مدیره به مجمع عمومی فوق  هیئتپیشنهاد   سامانه کدال بر روی 03/1403/ 19همانطور که در اطلاعیه مورخ لازم به ذکر است 

در صورت تصویب سهامداران محترم در مجمع   1404د طی سال  ک تصمیم دارمدیره بان  هیئتارائه گردید،    سرمایه  در خصوص افزایش

 120،000،000ه مبلغ  میلیون ریال از محل سود انباشته افزایش داده و ب  45،000،000عمومی فوق العاده، سرمایه بانک را به مبلغ  

   میلیون ریال برساند.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

محل افزایش سرمایه مبلغ سرمایه جدیدمبلغ افزایش سرمایهافزایش سرمایهتاریخ ثبت افزایش سرمایه

میلیون ریالمیلیون ریالدرصد

4,000,000سرمایه بانک بدو تاسیس
مطالبات حال شده و آورده نقدی25%1,000,0005,000,000 1396/04/21
سود انباشته20%1,000,0006,000,000 1396/10/06
سود انباشته16.6%1,000,0007,000,000 1397/12/06
سود انباشته و سایر اندوخته ها42.8%3,000,00010,000,000 1398/08/01
سود انباشته50%5,000,00015,000,000 1399/06/19
سود انباشته66.6%10,000,00025,000,000 1400/09/08
سود انباشته40%10,000,00035,000,000 1401/10/11
سود انباشته42.9%15,000,00050,000,000 1402/10/03
سود انباشته1403/09/2050%25,000,00075,000,000

 سهامداران بیو ترک همایسر
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 تعداد و ترکیب سهامداران بانک ➢

شللخص و ترکیللب سللهامداران سللهامداران بللالای یللک درصللد  18،537، تعللداد 30/12/1403یخ بانللک در تللار کللل سللهامداران

 باشد:به شرح زیر میپایان سال و تاریخ تایید گزارش حقیقی و حقوقی در مقطع 

 

 

سللازمان بللورس و اوراق بهللادار، ارائلله    رهیمللد  ئللتیجلسلله هصورت  نیهشتصللد و دوملل   2-8بلله بنللد    تیلل اسللت بللا عنا  حیلازم بلله توضلل *

بلله   مربللو  یافتیلل معللاملات در نیراسللتا آخللر نیگللردد، در هملل  یبلله ناشللران ارائلله ملل  یروز کللار 5معاملات روزانه ناشللران پللس از  یهالیفا

 .باشدیم  31/03/1404 خیرتا

 

 
 

 

 

 

 

 درصد مالکیت   تعداد سهم  درصد مالکیت   تعداد سهم 

یک درصد و بالاتر:

%3,750,000,0005.0%3,750,000,0005.0شرکت سرمایه گذاری تامین آتیه مسکن)سهامی خاص(

%3,686,824,6354.9%3,686,824,6354.9شرکت کیاآساتجارت توس)سهامی خاص(

%1,982,379,7792.6%1,982,379,7792.6شرکت رادیس)سهامی خاص(

%1,132,354,5611.5%1,132,354,5611.5شرکت سرمایه گذاری پارس توشه)سهامی عام(

%944,509,5901.3%944,509,5901.3شرکت سهامی بیمه ایران)سهامی خاص(

%929,105,3151.2%869,457,1591.2صندوق سرمایه گذاری سهامی اهرمی موج فیروز

%806,249,9791.1%806,249,9791.1شرکت سام گروه)سهامی خاص(

%757,941,6541.0%757,941,6541.0شرکت سرمایه گذاری ملی ایران)سهامی عام(

%6,379,795,9798.5%7,955,454,52810.6اشخاص حقیقی بالای یک درصد

سایرین کمتر از یک درصد:

%18,729,188,91725.0%17,653,350,88723.5اشخاص حقوقی

%35,901,649,59147.9%35,461,477,22847.3اشخاص حقیقی 

%75,000,000,000100%75,000,000,000100جمع

1403/12/30 تاریخ تایید گزارش
 نام سهامدار
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 کارکنان بانک ➢

 باشد: به شرح جدول ذیل می 1403تا  1399های آمار کارکنان بانک در پایان سال

 1403تا  1399های تعداد کارکنان در پایان سال

 

 گردد:  به تفکیک مدرک تحصیلی و تفکیک جنسیتی به شرح زیر ارائه می نمودار توزیع نیروی انسانی

 

 جدول متوسط تعداد کارکنان طی سال به به تفکیک نوع قرارداد و تفکیک مدرک تحصیلی به شرح زیر ارائه می گردد: 

جمعموقتدایم
دیپلم و 

فوق دیپلم
کارشناسی

کارشناسی 

ارشد
جمعموقتدایمدکتری

دیپلم و 

فوق دیپلم
کارشناسی

کارشناسی 

ارشد
دکتری

2200220212196120402042110911کارکنان بخش عملیاتی )شعبه(

58845633213142899522525741828626010کارکنان اداری )ستاد(

808458532343538510726527782039635111جمع

شرح

سال 1402

تحصیلاتمتوسط تعداد کارکنان )نفر(تحصیلات متوسط تعداد کارکنان )نفر(

سال 1403

 

 

سال 1399سال 1400سال 1401سال 1402سال 1403محل خدمت

588522450416375دفتر مرکزی

162150146136127شعب استان تهران

5854535050شعب سایر استان ها

121110810شعبه خارج از کشور

820737659610562جمع کل )نفر(

 یانسان هسرمای
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و   BaaSبر یدر توسعه منابع و ارائه محصولات مبتن ژهیورشد آن، به به گذشته و روند رو یهادر سال انهیلکرد مطلوب بانک خاورممع 

منظور انجام مؤثر موضوع، سازمان را بر آن داشته تا به نیبوده است. ا سریمتخصص م یانسان هیتنها با اتکا به سرما تال،یجید یبانکدار

 تعداد کارکنان بانک همراه بوده است.    شیبا افزا یعیطور طبکه به  یمتخصص کند؛ امر  یانسان یرو یاقدام به جذب ن ه،ولمح فیوظا

  ی به اهداف راهبرد  یابیمنظور دستبه  رانیکارکنان و مد  یتوانمندسازو سازمان،    یانسان  هیسرما  تیریمد   یهادغدغه  نیتراز مهم  یکی

  یسازگذشته با فراهم  یها، تلاش شد تا همانند سال1403شده در سال  انجام  یهایازسنجیاساس نراستا و بر    نیبانک است. در هم

 ی ارتقا   نهیزم  ،ی تعال  یتورها  یو برگزار  یللالمنیب  یها(، شرکت در دورهیو مجاز  ی)حضور  یقیتلف  ی هاموزش آ  یمناسب برا  یبسترها

 فراهم شود.  نفعانیذ  هیلمنافع ک نیبانک در جهت تأم ی انسان یرویدانش و مهارت ن

مختلف از جمله   یهانفرساعت در حوزه  45با سرانه    یدوره آموزش  298تعداد    شده،ییشناسا  یآموزش  یازهایاساس، با توجه به ن  نیبر ا

بانک    یهالبانک، دستورالعم  یداخل  یافزارهانرم  الملل،نیب  ،یو حسابدار  ی اطلاعات، مال   یفناور  یاعتبارات، تخصص  ،یبانکدار  ت، یریمد

نرم،    یهاو مهارت  یبازرس  ،یحسابرس  سک،یر  تیریمد  ،یاقتصاد پول و بانکدار  ،ییو مبارزه با پولشو  قیتطب  ،یبانکحقوق    ،یمرکز

 و اجرا شده است. یطراح

  ن یرش مستعدترتمرکز بر جذب و پرو  انه،یبانک خاورم  یو تحقق اهداف راهبرد  شرفتیدر پ   یانسان  یها هیسرما  لیبدیبا اعتقاد به نقش ب

  ن یسازمان بوده است. در ا  یاصل  یهات یمجرب، همواره از اولو  رانیاز مد  یریگبرتر کشور، در کنار بهره  یهاآموختگان دانشگاهدانش

منابع   تیفیک  یارتقا  یدر راستا  یمؤثر  یهاکارکنان، گام  یآموزش  یهامستمر برنامه  یروزرسانجذب و به  یندهایفرآ  حراستا، با اصلا

 برداشته شده است.  یسانان

ها  چالش  یی شناسا  ریمحور، در مسداده  یکردیمستمر و رو  ی هاشی حاصل از تجربه کارکنان، پا  ی هاسازمان با اتکا به داده  ن، یعلاوه بر ا

لق ارزش کارکنان و خ  یمندتی رضا  ش یبه افزا  ت یهدفمند که در نها  ی تلاش  دارد؛ یگام برم  ی منابع انسان  یو بهبود مستمر تجربه کار

 . شودیمنجر م نفعانیذ یتمام  یبرا داریده پاافزو
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 شعب بانک  ➢

 یک شعبه بصورت دیجیتال،  شعبه در شهر تهران  یازدهشعبه دارد؛ یک شعبه در شهر مونیخ کشور آلمان،    18بانک    1403در پایان سال  

 د. ننمایالیت میو یک شعبه در هر یک از شهرهای اصفهان، تبریز، شیراز، مشهد و کرج فع

 انیه فرزع شعبه 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 دور  راه  بانکی خدمات ➢

با رعایت موارد ایمنی و قانونی بدون نیاز به مراجعه مشتریان به    بانک خاورمیانه، ارائه کلیه خدمات بانکی  های ییکی از مهمترین ویژگ

برد، با  عنوان خدمات بانکی راه دور نام میه  از آن ب  که   ئه این نوع خدمات به مشتریان ویژه خودااست. بانک خاورمیانه با ار  شعبه

بدین ترتیب حداکثر کارایی در ارتبا     .کندصورت مجازی در محل کار شرکت ها مستقر می هشعب بانک را ب اختصاص رابطین مالی،

 .گرددبه شعبه برای مشتریان فراهم می با بانک با حداقل مراجعه فیزیکی
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مدیره بانک، مقصد    هیئتشود. در این سند  یبانک محسوب م  ساله بانک خاورمیانه یکی از مهم ترین اسناد بالادستی  5تراتژی  اس  سند

بینی  ارزشهای سازمان را برای سیر در این راه طراحی و پیش  خاورمیانه، راه رسیدن به این مقصد، راهنما و چراغ راه طی مسیر و  بانک

 .اندکرده

 داز ان چشم ▪

 .همواره مورد اعتماد ترین بانک ایران باقی خواهیم ماند

 ماموریت  ▪

شامل سهامداران، مشتریان و جامعه، به گونه ای تفکیک ناپذیر   بانک خاورمیانه ماموریت خویش را در خلق ارزش برای تمام ذینفعان،

نظام زیست   از  از طریق  حاکمیت شرکتی،  اجتماعی،  و  مت  توانمندسازیمحیطی  بکارگیری مسئولیت   بحر، مطلع وهمکارانی  با  پذیر 

 .دانددر ساختاری شفاف، پاسخگو و قانونمند می فناوری های نوین

 ها  ارزش ▪

،  سالاری شایستهبنیادی    هفت ارزشهای خویش  ماموریت  ما در بانک خاورمیانه در راه رسیدن به هدف و چشم انداز خود و عمل به

  محیطیتپذیری اجتماعی و زیسمسئولت  پایداری وو    نوآوری،  قابلیت اتکا،  ری ادامانت،  گراییمل، ع و شفافیت  پاسخگویی

 .ایمرا برای خود تعریف کرده

 حوزه های تمرکز استراتژیک ▪

 : دهندیم لیرا تشک نده یسال آ 5بانک در  کیتمرکز استراتژ یهاحوزه  ر،یوارد زم

 ی سالارستهیشا ✓

 ن یهر سطح، پرورش ا  یهایازمندیبه نتوجهدر سطوح موردانتظار و با  ی انسان  یهاهیسرما  نیبهتر  یریکارگاز به   نانیحصول اطم

 شدهیطراح یشغل ریدر مس نده یآ یهات یمسئول یدارعهده یآنها برا یسازو آماده هاهیسرما

در هر    ی گیما انیدر برابر م  یریناپذو مصالحه  یسرآمد عملکرد  ی با در نظر داشتن الگوها  یانسان  هیسرما   ی ستگیمستمر شا  ش یپا

 یسطح

 ت یو شفاف  ییپاسخگو  ✓

و مقررات   نیدر چارچوب قوان  ی و قانون  ی مراجع نظارت  ازیاطلاعات موردن  هیبانک و ارائه کل  ی ندهایدر تمام فرآ  ت یاصل شفاف  تیرعا

 بانک  تیناظر بر فعال

و مقررات ناظر    نیر چارچوب قوانداخل بانک و خارج از آن د  ی به ارکان نظارت  یشمردن تمام کارکنان بانک در هر سطح  پاسخگو

 . بانک  تیبر فعال

 یی گراعمل ✓

 مستمر اهداف   شیشفاف و پا  فیتعر قیاز طر یمحورجهیبه نت یبخشت یاولو

 و مقررات نیبا قوان قیدر چارچوب تطب نفعانی ذ یازهایبه ن ی دهمنظور پاسخبه ی عمل یدر ارائه راهکارها تیخلاق

 استراتژی بانک
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 ی دارامانت ✓

در    نفعان یصرفه و صلاح ذ  ت یو رعا  ستیز  طیجامعه و مح  ان،یبانک در قبال سهامداران، مشتر  تیلقرار دادن مسئو  سرلوحه

 ات یو عمل ماتیتصم

 ن یبهتر  صی از تشخ  نانیجهت حصول اطم  یاحرفه  یوکار و حفظ کاردانکسب  طیمنظور احاطه بر محمستمر کارکنان به  بهبود

 نفعانیل با ذ در تعام یاحرفه یدارامانت یتسر ینحوه عمل برا

که در آن   یو حفظ ساختار  یروز در آنها جهت طراح  یو قانون  یانعکاس الزامات تجار  نیمنظور تضمبه  ندهایمستمر فرآ  بهبود

  ی طیدر هر شرا نفعانیبه صرفه و صلاح ذتوجه و مقررات و با نیقوان قیبانک و کارکنان آن در چارچوب تطب یاز سو حیعمل صح

 باشد  شیپا بلو قا  شدهنیممکن، تضم

ر در خصوص هرگونه  و تحمل صف  شدهیطراح  یندهایفرآ  نیو همچن  یهمکاران در هر سطح  هی سلامت عملکرد کل  وستهیپ   ش یپا

 بر سلامت عملکرد یاخدشه 

قوان  ی بندیپا  ق،یتطب  ی از فضا  ی آگاه پ   نیبه  و  به  تعهد  دادن  قرار  و سرلوحه  مقررات  آنها در همه شرا  یرویو  بدون    طیاز  و 

 ی گرحهمصال

 ناظر  ی هاکامل و شفاف با نهاد یهمکار

 اتکا   تیقابل ✓

 مختلف طیدر شرا  شانیبا ا یوکارشان و همراهجهت درک کسب انیرابطه تنگاتنگ و مستمر با مشتر

 نفعانیذ یتوانمندساز یبرا  حیصح یریگمیقضاوت و تصم  ییو پرورش توانا یریپذت یمسئول

 ندهی آ یازهاین ی نیبشیو پ  انیمشتر ازی ن یبه خدمات بر مبنا یدهشکل

 ی نوآور ✓

 ی سازمان یو نوآور ندهایبهبود مستمر فرآ

 انیبه مشتر نیو ارائه خدمات نو ندهایفرآ لیتسه یبرا راتییتغ نیاز ا یو تعهد به استفاده مقتض یآورفن راتییبه تغ تسلط

 ی آورفن راتییدر بستر تغ نفعانیذ یازها ین ی نیبشیجهت پ  ینگرندهیآ

 ی طیمحستیو ز یاجتماع یریپذت یو مسئول یداری پا

 کشور  داری با اصل توسعه پا ماتیتصم ییراستاهم

 ی طیمحستیو ز یبا توجه به جوانب اجتماع  حیصح یگذارو هدف ماتیتصم راتیبه تاث ی آگاه

 ی بوم کرد یبا رو داری نقش مؤثر در توسعه پا یفایمنظور ابه نفعانیبه ذ داری توسعه پا یارهایمع یتسر

 عملکرد  ش یعملکرد و پا  مات،یدر ساختارها، تصم تیشفاف

  ی استراتژ یاصل یمحورها ▪

 ی سودآور داری رشد پا ✓

 دمحوریتول عیصنا ژه یبه و انیتجربه مشتر  یساز نهیبر به یمبتن انیمشتر یبرا  یرقابت تیخلق مز ✓

 ی ستمیاکوس یوکار و ورود به بانکدارتوسعه خطو  کسب ✓

 ی انسان یهاه یسرما یتوانمندساز قیاز طر یاستقرار فرهنگ نوآور ✓

 یهوش مصنوع   بریمبتن یهای آورفن یریکارگاطلاعات و به یآورحوزه فن یهارساخت یز یهوشمندساز ✓
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 انتخاب شده است:  لیبه شرح ذ  زین  کی فوق، سه حوزه تمرکز استراتژ یاصل  ی تحقق محورها  ی برا

 یشرکت یبانکدار یمندساز و هوش  ی: تمرکز بر کسب و کار اصلیگام اول تحقق استراتژ •

 C2B2Bو   C2B ی کردهایبر رو یخرد مبتن یارزش به بانکدار رهی: توسعه زنجیاستراتژگام دوم تحقق  •

  یشرکت یبانکدار  یایدر دن ی: تحول کسب و کار و حضور جدانهیبانک خاورم کیتحقق اهداف استراتژ ریگام سوم مس •

 BaaSبر  یمبتن

.  مینرخ سود و نرخ تورم هست  انیم  ادی در خصوص کنترل نرخ سود، هنوز شاهد اختلاف ز  یمرکزنک  با  یهابا وجود الزامات و نظارت

و سلامت    یبر سودآور  زین  یادیز  ریکشور شد و تاث  ی هااز بانک  یار یبس  یبرا  یاو ترازنامه  یموضوع موجب بروز مشکلات اعتبار  نیا

بر سلامت و صحت   رهیمد هیئتو الزام  یبانکدار یعلم یاستانداردها تیعار لیبه دل انهیبانک خاورم ختانهها داشت. خوشببانک ی مال

  یمعتبر جهان  یهابا بانک  یروابط کارگزار  شیشده را تجربه نکرده است. افزا  اد یبود که مشکلات    ییها جزو معدود بانک  ، یبانک  اتیعمل

 . باشدیم  انهیبانک خاورم  یهات یاز اولو زین ی الملل نیو انجام مراودات ب

 استراتژیک  اصول ▪

 .به تصویرکشیده شده است زیرارکان اساسی چارچوب استراتژی بانک خاورمیانه در نمودار 

 ارکان اساسی چارچوب بانک خاورمیانه
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 محصولات و خدمات بانک به شرح زیر ارائه می گردد: 

 کارت خدمات و پذیریسپرده  ▪

 چک  دسته بدون  / چک با دسته جاری  مدت،مدت، بلندگذاری کوتاهسرمایه   سپرده انواع  افتتاح  •

 کارت و کارت مجازی( هدیه، بن اعتباری، نقدی، هایکارت  انواع )صدور کارت  خدمات  ارائه  •

 اعتباری  خدمات و محصولات ▪

 ی صدور انواع ضمانت نامه بانک •

 در قالب عقود اسلامی  لات یانواع تسه یاعطا •

 ی از محل منابع صندوق توسعه مل لات یتسه یاعطا •

 سندیکائی  لات یتسه یاعطا •

 ی صدور کارت اعتبار •

 ی ضمانت اوراق بده قی ها از طرشرکت  یمال  نیتأم •

 صدور اوراق گام  •

 ید یتول یهاثابت طرح  هیدر گردش و سرما هیسرما ی مال نی سپرده خاص به منظور تأم ی انتشار گواه •

 ارزی  خدمات و محصولات ▪

 ارزی  صادره  و  وارده هایحواله •

 اسنادی(  -اسنادی )ساده   ثبت بروات  •

 صادراتی -وارداتی  اسنادی  اعتبارات  •

 ارزی  نامهضمانت  انواع صدور •

 ی بانک مرکز ع یو منابع صنا یاز محل منابع بانک، صندوق توسعه مل یارز لات یتسه یاعطا •

 یی  پخش دارو یاوراق گام شرکت ها  رشیو فروش ارز /  فروش ارز مدت دار از محل پذ  د یو خر یالمللن یب ی مبادلات ارز •

 ران ی ا یو فروش ارز از مرکز مبادله ارز و طلا  دیخر •

 رفع تعهد و ابطال کوتاژ صادراتی مشتریان  •

 افتتاح حساب سپرده جاری ارزی فاقد دسته چک )بدون سود(   •

بانک  یراهکارها   ت یریمد • روابط  و  ارز  شرکت   جهت   یالمللن یب  یانتقال  به  مل   یهاخدمات  گذاران  ه یسرما  ،یتیچند 

   یالمللن ی ب یهادها ها و نسازمان ی،خارج

 گذاری خارجی الملل و سرمایه ارائه مشاوره به مشتریان در خصوص امور ارزی، بازرگانی بین  •

 الکترونیک  بانکداری خدمات و محصولات ▪

 اینترنت بانک  •

 بانک   همراه •

 بانک  تلفن •

• IBSUN

 خدمات و محصولات
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   باز ی بانکدار •

  باز،  یبانکدار  در.  است  رواج  حال  در  ایدن  یاربانکد  در  سرعت  به  که  است  یدیجد   کردیرو  ،( Open Banking)  باز  یبانکدار

 ات یعمل  یبرا(  Platform)  سکو  و  بستر  کنندهنیتام  اصل  در   هابانک  و  ستین  هابانک  یواریچارد   به  محدود  یبانکدار  اتیعمل

  ی افزارها  نرم  یهاتربس  بر   و   جادیا(  API)  یکاربرد  ی سینو  برنامه  یهارابط  قیطر  از  را  ی بانک  ی هاسیسرو  باز   یبانکدار.  هستند  ی بانک

  به  از ین  بدون   که   دهد یم  را  امکان   ن یا  انیمشتر  به   و   کند یم  ارائه(  شرکت  هر   یحسابدار  و   یمال   ی هاسامانه  جمله  از)  ی سازمان

 خود ی داخل یافزارهانرم در را ی بانک امور ی تمام بانک،  نترنتیا در ی دست صورت به اطلاعات  کردن  وارد ا ی  بانک شعب به مراجعه

 . دهند  انجام

  برقرار  میمستق  ارتبا   بانک   ستمیس  و   شرکت  یداخل  افزارنرم  نی ب  است  از ین  باز،   یبانکدار  خدمات  از  استفاده   یبرا  است  ذکر  به  لازم

  واسط  یافزارهانرم  و  دهدیم  انجام  را  ی اصل  یکارها  و  ردیگیم  قرار  یمرکز  هیلا  در  یبانک  کپارچهی  سامانه  گرید  عبارت  به.  شود

  یهاستم یس  قیطر  از  را  خود  ی بانک  و  یمال   یندهایفرآ  انجام  امکان  هرلحظه  در  و  شوندیم  متصل  آن  به...(    و  یرحسابدا  -ی مال)

  ساعات   به  ی وابستگ  بدون  و   وقت  تمام  صورتبه  را  خدمات  بتواند  بانک   شودیم   باعث  هم   با  دو  نیا  یهمکار.  باشند یم  دارا  یداخل

 . کند  ارائه وکارکسب آن به شعب یکار

 ی سان  یشن باپلیک •

مجازی، با تمرکز بر کیفیت اجرایی و ارائه خدمات بانکی گسترده، در    برداری از پتانسیل بسترهایبانک خاورمیانه به دنبال بهره

برند   .اندازی کرده استسان را راهای نوین با نام بیجهت برقراری ارتبا  فعال با مشتریان و ارائه خدمات اعتباری و بانکی، پروژه

باشد. این برند با استفاده از اطلاعات  تصاد باز میمشی بانک خاورمیانه، به دنبال حرکتی نوین درجهت اقسان با تکیه بر خطبی

کند. در این مسیر، با همکاری  رفتاری، شخصی و مالی مشتریان بالقوه و بالفعل، به سمت رویای بانکداری شخصی حرکت می

حرکت خواهد    بوم مالییع خدماتی، بانکی، مالی و فروشگاهی، به سوی بنیانگذاری زیست بنیان در صناهای نوپا و دانششرکت

 کرد.

سان درنظر دارد با هدف قرار دادن آن دسته از مشتریان کلانی که تیم فنی مورد نیاز برای ارتبا  هوشمند با بانک را ندارند،  بی

به عنوان مکمل خدمات بانکداری خرد، آماده ارائه خدمات مضاف  بازار جدیدی برای خود ایجاد کند. همینطور، این اپلیکیشن  

شود. در کنار این مهم، برای ارتبا  بیشتر و بهتر با مشتریان حال حاضر بانک، ها محسوب می نکی به کاربران شرکت مالی و با

ب به صورت صد  حضوری شع  ها، خدماتشناسایی مشتریان حال حاضر بانک در بدو ورود صورت گرفته و بعد از احراز هویت آن

 ئه خواهد شد.درصد غیرحضوری به این دسته از مشتریان نیز ارا

 گردد: سان در سه فاز اشاره میدر ادامه به خدمات قابل ارائه در اپلیکیشن بی

 توسعه خدمات پایه بانکی و توسعه پنل مدیریت خدمات  .1

افتتاح حساب، درخواست کارت، مدیریت رمز، اطلاعات حساب،    امکان انجام تمامی خدمات پایه بانکی از قبیل: تعریف مشتری،

ارائه صورتحساب، درخواست مجدد کارت، فعالسازی کارت، مسدودسازی دائم و موقت کارت، انتقال وجه و مدیریت  ارش حساب،  گز

 ها؛  هزینه

 باشد: امکان پذیر مین ساهای گسترده مشتریان، ارائه خدمات ذیل در پنل مدیریتی بیهمچنین با درنظرگرفتن طیف

 سرویس،قابلیت تعریف خدمات بانکی به عنوان  -

 قابلیت شخصی سازی نحوه ارائه خدمات بانکی برای هریک از مشتریان، -
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 قابلیت تعریف تاریخ اعتبار برای هر مورد دریافتی از مشتریان،  -

 های مختلف مشتریان برای یک مشتری کلان،قابلیت مدیریت و تعریف دسته -

فقابلیت   - داشبورد  بررسی  به صورت مجزا در  غیره  و  احراز هویت  افتتاح حساب، درخواست کارت،  مشتری،  تعریف  رآیند 

 سان، بی

 های مختلف برای پشتیبانی، سوپرادمین و کارشناسان،قابلیت تعریف دسترسی -

 ها و .... قابلیت تولید گزارشات مربو  به پرونده مشتری، مدیریت درخواست  -

 از طریق پنل،  پیامکمشتریان و کارکنان با ارسال نوتیفیکیشن و   تبا  بایریت ارقابلیت مد -

 قابلیت تدوین و ویرایش برخط قوانین و مقررات در پنل. -

 توسعه خدمات غیرحضوری  .2

، درخواست دسته چک، ویرایش اطلاعات و پروفایل،  ارائه خدمات مربو  به کارت هدیه، مدیریت اقسا ، خدمات چک صیادی

ها و افتتاح حساب بلند مدت؛ شایان ذکر است در انتهای این فاز، اپلیکیشن انتشار خواهد ت، رفع راکدی حسابارائه تسهیلا

یریت تسهیلات  های اعتباری، مدسان قابلیت تعریف مصوبهیافت و در دسترس عموم قرا خواهد گرفت. در طرف دیگر، داشبورد بی

برای مشتریان حقوقی نیز خدماتی درنظر گرفته است.    سانیبرد، سوپراپلیکیشن  و تضامین را در برخواهد گرفت؛ در کنار این موا

پنل مشتریان برای مدیریت تسهیلات اعطایی و تعریف لیست مشتریان  توان به: کارتابل گردانی مشتریان حقوقی،از این موارد می

 و افتتاح حساب غیرحضوری مشتریان حقوقی اشاره کرد.  و تعریف مشتری

 

 ر بانکی و رقابت با بازیگران صنعت مالی و بانکیدمات غیتوسعه خ .3

 در این فاز، خدمات غیر بانکی مانند خدمات فروشگاهی، مدیریت مالی و ... ارائه خواهد شد. 
 

 ( Bank as a Service)  یسبر بستر سرو ی بانکدار •

ها  و شرکت  هاهبه سایر موسس  APIو از طریق  به معنای ارائه خدمات مالی و بانکی به شکل دیجیتالی    "بانکداری بر بستر سرویس"

تا خدمات بانکی و    دهد ها اجازه میها و استارتاپزیرساخت فنی است که به سایر شرکت  ایجاد یک ،BaaSاست. هدف اصلی  

صولات مالی را به مشتریان خود ارائه دهند، بدون آنکه بخواهند یک بانک کلاسیک تاسیس کنند. به عبارت دیگر مشتریان در مح

تواند در صنایع  می  (BaaS)توانند انواع خدمات بانکی را نیز دریافت کنند. خدمات بانکداری بر بستر سرویس  دیجیتال مختلف می

 :بارتند ازع های فعلی سرویس ها و ... مورد استفاده قرار گیرد.یارها، لندتکانند: بازار سرمایه، پرداختگوناگون م

 احراز هویت و افتتاح حساب -

 فعالسازی کارت و مجوزها  -

 مسدودسازی کارت -

 تغییر/فراموشی رمز اول کارت -

 (Direct Debit)برداشت مستقیم  -

 انتقال وجه )پل، پایا، ساتنا، داخلی( -

 مانده حساب و صورت حساب  -

 پرداخت آنی -

تواند  نهایی میشود، پرداخت آنی سرویسی است که مشتری  سرویس پرداخت آنی، سرویس جدید و متفاوت این حوزه محسوب می

ن  اد ثالث دارد، دسترسی داشته باشد و امکا با استفاده از آن به صورت آنی )شبانه روزی در کل ایام هفته( به منابعی که نزد نه

تراکنش انواع  برای مشتری فراهم است. همانجام   ... و  اینترنتی  به کارت، خرید  پایا، ساتنا، داخلی، کارت  از پل،  اعم  چنین  ها 
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های ذکر شده بخشی از منابع خود نزد نهاد ثالث را به حساب خود منتقل کند. این سرویس  تواند بدون انجام تراکنشیمشتری م

اند و  نزد بانک خاورمیانه افتتاح حساب کرده  (BaaS)طریق خدمات بانکداری بر بستر سرویس  ه ازمخصوص مشتریانی است ک

در این سرویس امکان تامین منابع از بانک یا نهاد ثالث یا هر دو    ال کرده است.ها فع نهاد ثالث سرویس پرداخت آنی را برای آن 

ها  گردد. بازپرداخت منابع مصرف شده نیز بر اساس کد رهگیریوجود دارد و به ازای هر پرداخت اعتباری کد رهگیری ایجاد می

 باشد. می

 بانکینو  •

 

 

 

 

  

 

 به  را  تالیجید  یبانکدار  خدمات  ارائه   1398  وریشهر  در  انهیخاورم  بانک.  است  انهیمخاور  بانک   بانکداری دیجیتال  یتجار  نام   نویبانک

  در   تال یجید  ی هایفناور  شدن  ریفراگ  ، ی زندگ  سبک  راتییتغ.  استکرده  آغاز  نویبانک  لیموبا  شنیکیاپل  قیطر  از  و  یرحضوریغ   صورت

 .است کرده تالیجید تحول ندیفرا ریدرگ زین  را هابانک  ن،ینو ی وکارهاکسب مدل  گرید یسو از و روزمره،  یزندگ

  هستند  قادر  بانکداری دیجیتال .  هستند  یریگ  شکل   حال   در  تالیجی د  انسان   یبرا  ها بانک  خدمات  یطراح  باز   هدف   با   بانکداری دیجیتال

  آنها   ی زندگ  از  یشدن جدان  ی بخش  ن،ینو یهایفناور  که   ی انیمشتر  خصوص  به   خود  انیمشتر  به  را  بهتر  و   ترنهیهزکم  تر،عیسر  خدمات   تا

 .  گردند یم ارائه یمشتر به  خدمات ریسا  با شده کپارچهی صورت به پرداخت و یبانکدار خدمات ن،ینو  یایدن در.  دهند ارائه است، شده

 :است ریز شرح به دهدیم  ارائه یرحضوریغ  و نیآنلا صورت به خود لیموبا شنیکیاپل قیطر از نویبانک حاضر حال  در که ی خدمات

  و   هامجوز  افتیدر  از  پس  و  است  دهیرس  اتمام  به  هاآن   توسعه  ندیفرا  است،  شده  نوشته(  یزودبه)  عنوان  با  مستند  نیا  در  که  یدموار

 .بود خواهند هیارا قابل   ازین مورد یهایدسترس

 حساب  افتتاح  و هیپا خدمات  •

 ی بانک  خدمات  از  استفاده  شروع  یبرا   نیآنلا  و  یرحضور ی غ  تیهو  احراز -

 شما   یپست  آدرس  به  ارسال  با  ینقد   کارت  صدور  و  ابس ح  افتتاح -

 ان یناشنوا  یبرا   حساب  افتتاح  و  تیهو  احراز  ژهیو  خدمات  ارائه -

 رمز   و کارت  •

 مصرف   بارکی   اول  رمز  و  ایپو  رمز  اول،  رمز  صدور -

 دیجد  ای  ی فعل  کارت  شماره  با  ینقد   کارت  مجدد  صدور -

 یآن  صورت  به  کارت  یسازرفعال یغ  ای  یمسدودساز   امکان -
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 هاتراکنش   و حساب  تیریمد •

 سپرده   حسابصورت   و  یموجود  مشاهده -

 کارت   و  حساب  ی هاتراکنش   اتیجزئ  لتریف  و  مشاهده -

 کارت بهکارت  و(  پل  ساتنا،  ا،ی پا)  یبانکن یب  و  یداخل  وجه  انتقال -

 +ساتنا  سیسرو  با  تومان  ونیلیم  ستیدو  یبالا  مبالغ  انتقال -

 شبا   هشمار  و  کارت  حساب،  شماره  تیریمد  و  رهیذخ -

 ی بانکن یب  یهاانتقال   در  پرداخت  شناسه  افزودن  امکان -

 ( یزود   به)  یمشتر  یورود  اطلاعات  اساس  بر  هوشمند  وجه  انتقال -

 آن  با  مرتبط خدمات  و لات یتسه •

 ی اقساط  ریغ  ای  یاقساط  ،یآن  صورتبه   خرد  لاتیتسه  افتیدر -

 قهیوث  ای  ضامن  به  ازین   بدون  لاتیتسه  یبرخ  افتیدر  امکان -

 یک ی الکترون  سفته  ضمانت  و  دیخر  امکان -

   تال یجید  یامضا  ابطال  و  صدور  امکان -

 کارکنان   وام  ای  مساعده  مانند   یسازمان  لاتیتسه  خدمات  ارائه -

 ( یزودبه )  هاداروخانه   مانند  خاص  یکارهاوکسب   یمال  نیتام  رهیزنج -

 یحیتفر  و  یورزش  روزمره،  امکانات  از  هاستفاد   یبرا  خدمات  افتیدر  یازا   در  لاتیتسه  هیارا  بر  مشتمل  ل،یاستافیلا  یهاس ی سرو -

 ( یزود به)  امثالهم  و  یبهداشت  و  یدرمان  خدمات  ،یمسافرت  یهاآژانس   ،یورزش  یهاباشگاه   مانند

 یمال  خدمات  و ی گذاره یسرما •

 ثابت   درآمد  یهاصندوق   در  یگذار هیسرما -

 بلندمدت   یگذار   هیسرما  یهاسپرده   افتتاح -

 ی وکالت  حساب  افتتاح  امکان -

 حساب   از  میمستق  شتدابر  امکان -

  هیکل  ابطال  از  حاصل  ای  سود  مبالغ  زیوار  منظور  به  نویبانک  شنیکیاپل  داخل  در  یمشتر   سجام  فرضش ی پ  حساب  شماره  یروزرسانبه -

 ی بورس  یهایی دارا

 ( یزودبه)  نویبانک  شنیکیاپل  قیطر  از  سجام  سامانه   در  میمستق  تیهو  احراز   امکان -

 حساب  تی ریمد  و تیامن •

 تراکنش   رمز  جادیا  با  حساب  یهاتراکنش   یرو  بر  یتیامن  هیلا  کی  دجایا  امکان -

  یفروشگاه  فروش  انهی پا  ،IPG  ینترنتیا  پرداخت  درگاه)  پرداخت  مختلف  یهادرگاه   یرو  بر  هاتراکنش   یتیامن  تیری مد  امکان -

POS  از  برداشت  وATM ) 

 چهره   صیتشخ  ای  انگشت  اثر  با  شنیکیاپل  به  امن  ورود  یسازفعال  -

 ن یآنلا  صورتبه  امضا  ریتصو  و  یتیهو  مدارک  یبروزرسان -

 ی مشتر   درخواست  به  حساب  یراکد   رفع  امکان -

 روزمره  خدمات  و هاپرداخت  •

 خودکار   پرداخت  یساز فعال   امکان  با  یشهر  و  یعموم  قبوض  پرداخت -

 همراه   نترنتیا  بسته  و  شارژ  دیخر -

 هاتراکنش   یچاپ  گزارش  یر یگیپ  و  درخواست -

 شن یکیاپل  یاصل  حهفص  در  هاحساب   شینما  تیریمد -
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  تیریمد   یشده از سو  نییتع  کیاستراتژ  کردیو رو  یریگراستا با جهتتا هم  کند یتلاش م   انهیبانک خاورم  ، ی جهان  ی توجه به روندهابا  

  ی توسعه خطو  کسب و کار و ورود به بانکدار  نیو همچن  انیتجربه مشتر  یساز  نهیبر به  یمبتن  ،ی رقابت  تیارشد نسبت به خلق مز

  ریپذاسینوظهور و توسعة مق  یها ی فناور  نهیبه  یریبکارگ  قیاز طر  دیاساس توسعه محصولات جد  نیرهمقدم بردارد. ب  یستمیسکوا

منظور برنامه توسعه محصولات و   نیبد  قرار دارد.  د یجد  یتوسعه محصولات و ورود به بازارها  یدر دستور کار برا  ،ی بانک  یهاسیسرو

 ؛ باشد یم لیاشاره شده ذ  یاصل یدر محورها انهیمبانک خاور یبرا دی خدمات جد

 
 

 

ت جدید  
ت و خدما

صولا
ی برنامه توسعه مح

صل
ی ا

محورها

رشد پایدار سودآوری بانک از طریق دیجیتالی سازی خدمات، محصولات و فرایندهای حوزه بانکداری شرکتی 

توسعه خطو  کسب و کار و ورود به بانکداری اکوسیستمی مبتنی بر بانکداری باز

هوشمندسازی زیرساخت های حوزه فناوری اطلاعات و تکنولوژی

خلق مزیت رقابتی برای مشتریان مبتنی بر بهینه سازی تجربه مشتریان

اتخاذ اقدامات راهبردی جهت بهبود ساختار مالی و سودآوری بانک

دیجیتالی سازی و هوشمندسازی محصولات سنتی بانک در حوزه بانکداری شرکتی

و به ( B2B)به مشتریان شرکتی ،(C2B)افزایش همکاری با شرکای استراتژیک جهت ارائه مستقیم خدمات بانکی به مشتریان خرد 
(C2B2B)مشتریان خرد از طریق مشتریان شرکتی 

بازطراحی محصولات و خدمات و مدل ارائه آنها  در کلیه خطو  کسب و کار مبتنی بر تجربه مشتریان

استقرار قابلیت راهبری و مدیریت اکوسیستم های فناورانه

طراحی و استقرار پلتفرم بانکداری شرکت های کوچک و متوسط

بازطراحی شعب بانک خاورمیانه مبتنی بر فرصت های دنیای دیجیتال

 کار و کسب توسعه برنامه
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 32                                                   ماهیت صنعت •

 33                                                     ماهیت بانک •

 34                         روشیپ  هایدتهدی و هافرصت •

ها رابر فرصتداخلی بانک در بنقاط ضعف و قوت  •

 37                                           و تهدیدات بیرونی

 38                                                  یحقوق طمحی •

 ساختار عملیاتی صنعت و بانک 3فصل 
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  ی مشتمل بر مؤسسات  ی مال  هاینظام.  شود  منتقل  تقاضاکنندگان  هب  اندازکنندگانتا وجوه از پس  آوردیرا فراهم م  یموجبات  ینظام مال

از   یاقتصاد  یمؤسسه   کی  عنوان به  هابانک  رانی. در ادازندپریم  یبه داد و ستد مطالبات مال   گریکدیبا   یاست که در چارچوب بازار مال

  دهند، می انجام  ها در کشور را بانک  ی مال نیتأم  دنیاز فرآ  ایملاحظه  . بخش قابلپردازندیبه کسب سود م  ی اسلام  فاوت عقود مت  قیطر

  ،یتجار  ی دولت  های : بانکشوندیم  میبه پنج دسته تقس  یرانیا  های. بانکشودیم  ادیاز آن به عنوان نظام بانک محور    لیدل  نیبه هم

ا  های بانک  الحسنه،قرض  یدولت   ریغ   هایبانک  ،یتجار  یدولت   ریغ   هایبانک  ،ایعهو توس  یتخصص  ی دولت  هایبانک و    ی رانیمشترک 

 .یخارج

اقتصاد  ریمتغ  نتریمهم  یبه طور سنت بانک  یکلان  بر عملکرد  تأثکه  ا  گذاردیم   ریها  ها و نرخ سود سپرده  رانینرخ سود است. در 

  ن یرند. احوزه ندا  نیرقابت در ا  یبرا  یعمل چندان  یها آزادو بانک  شودیم  نییتع  یبانک مرکز  یاز سو  یبه صورت دستور  لاتیتسه

سود    یهانرخ  بیترت  ن ی. بدشوندیم  نییکمتر از نرخ تورم تع  یااز موارد در محدوده  یاریدر بس  یدستور  یهااست که نرخ  یدر حال

 ها خواهد شد. سپرده یدار یو کاهش پا لاتیتسه یمازاد تقاضا  جادیمنجر به ا یمنف  یواقع

قانونمند دشوارتر    یهابانک  یبرا  یط رقابتیرا خواهند داشت و شرا  یدستور  یهاانحراف از نرخ   زهیها انگ از بانک  یبرخ  طیشرا  نیدر ا

  نرخ   ش یمنجر به افزا  ،یبخش خصوص  یبرا  یتزاحم مال   جاد یعلاوه بر ا  ریاخ  یهااستقراض دولت در سال  شیخواهد شد. به موازات، افزا

  ت یبر تعهد به رعا  وهعلا  انهی. بانک خاورمدهد یع قرار مالشعاتحت را    یسود بانک   یهامهم نرخ  نیشده و ا   سکیبدون ر  ی مال  نیتأم

حال با تمرکز بر    نیخود اقدام کرده و در ع   یبانک  اتیعمل مینسبت به تنظ  ی سود واقع   ی هانرخ   راتیی تغ  ی نیبشیو مقررات، با پ   نیقوان

 . کندیم نانیمنابع کسب اطم یداری وفادار خود، نسبت به پا انیارتبا  با مشتر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 صنعت تماهی
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  میلیارد ریال شروع به کار کرد. فعالیت های اصلی  4,000با مجوز بانک مرکزی ایران با سرمایه اولیه    1391بانک خاورمیانه در آبان  

  می شود.   وکار خلاصهها و صاحبان کسببانک خاورمیانه در جذب منابع و ارائه انواع تسهیلات بانکی با هدف تسهیل فعالیت شرکت

 های مرتبط آورده شده اند. ارائه تسهیلات بانکی در بخش منابع و نحوه جذب

صادرکننده منجر به تاسیس شعبه مونیخ در کشور   امور بانکی شرکت های بازرگانی واردکننده و   در تسهیل  فعالیت بانک خاورمیانه

مونیخ یکی از نشانه های سلامت بانک خاورمیانه    اخذ مجوز از نهاد ناظر آلمان برای تاسیس شعبه در   آلمان شد.   آلمان با مجوز نهاد ناظر

خود را متعهد به پیشرفت سیستم   شرکتی و تطبیق با مقررات و چه از نظر مالی و سودآوری است. بانک خاورمیانه  ه از نظر حاکمیتچ

مواردی بانکی از سودجویی در    داند و برای حفظ سلامت از طریق پیاده سازی استانداردهای بین المللی بانکداری می  بانکداری در ایران

 .کندداری و غیربانکی اجتناب میقیمت های ارز، کالا، سهام و یا فعالیت های بنگاه مانند نوسان

  ریال   میلیارد  75,000میلیارد ریال به    4,000سود انباشته، از    از محلعمدتا  در طول فعالیت خود سرمایه خود را    بانک خاورمیانه

 .میلیون ریال بوده است 1,476,214,429 بانک  های دارایی جمع 1403 سال  پایان در . است رسانده

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 بانک تماهی
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 (Opportunities)هافرصت ➢

رشد و   یبرا  یمتعدد  یهااست، فرصت   رییسرعت در حال تغبه   انیمشتر  یرفتار  یو الگوها  یفناور  ،یاقتصاد  یکه فضا  یطیدر شرا

 تحول بانک وجود دارد

  ن، یو آنلا یرحضوریغ یمردم به استفاده از خدمات بانک لیتما شیافزا :تالیجید  یبه الگو  یاز مدل سنت  انیمشتر رفتار    یالگو  رییتغ •

 .فراهم کرده است  یکیزیشعب ف  یاتی عمل  یهانهیو کاهش هز  تالیجید  یتوسعه بانکدار   یمهم برا  یفرصت

عمق    شیو افزا  انیاز مشتر  یاگسترده   فیاز ط  شتریمنابع ب  ذبج  سازنه یروند زم  نیا  :کیالکترون یاز خدمات بانکدار ندهیاستقبال فزا •

 .بازار هدف بانک است

بانک    د،ی جد  یو نفوذ در بازارها  تالیجیتوسعه خدمات د  ن،یمحصولات نو  یطراح  قیاز طر  وکار:سهم بازار و توسعه کسب   ش ی امکان افزا •

 .خود را گسترش دهد  تیدامنه فعال  تواندیم

ن  یطراح  :یات مالدمخ  رهی به زنج  یبخش تنوع • با  افزا  یعامل مهم  ان،ی مختلف مشتر  یهاگروه   یازهایخدمات متنوع متناسب    ش یدر 

 .است   انیمشتر  یو وفادار  یتمندیرضا

و ارائه   یبانک یندها یفرآ یسازتال یجیامکان د نترنت،ینفوذ ا بیضر شی و افزا یرشد فناور  در تمام سطوح:  تالیجید  یگسترش بانکدار •

 .ه را فراهم کرده استساعت  24خدمات  

  رمشاع یغ  یاز درآمدها  یدیمنبع جد   تواندی افزوده مو ارائه محصولات ارزش   یرحضور ی توسعه خدمات غ  : یکارمزد  یسهم درآمدها  شی افزا •

 .کند  جادیبانک ا  یبرا 

تعامل بانک    شیافزا  یبرا   یبستر مناسب  تالیجیتحول د  نیا  هوشمند:  یهااستفاده از تلفن   شیو افزا  تالیجیروند رو به رشد اقتصاد د •

 .کرده است  جادیا  انیبا مشتر

 .یو فناور یمال یهارساختیدر توسعه ز یمشترک با بخش خصوص  یگذاره یفرصت سرما •

 

 (Threats)تهدیدها ➢

 روبروست: یو فناور  یاسیس ، یکلان اقتصاد طیدر مح ییدهایها و تهدموجود، بانک با چالش  یهادر کنار فرصت

  ی کاهش داده و سودآور  یمال  یگذار است یانعطاف بانک را در س  تیمحدود   نیا  ها:و سپرده   لات یدر نرخ سود تسه  یدستور   ی گذارمت قی •

 . دهدیرا تحت فشار قرار م

به    حیترج  شی و افزا  یگذارسپرده   زهی موجب کاهش انگ  یاقتصاد  یثبات ی ب  :یگذاربه سپرده   لینرخ تورم و کاهش تما  دینوسانات شد •

 . شودی م  یرمالیغ  یهایی دارا

 .دهندی م  شیرا در سطح کلان افزا  یگذاره یو سرما  یاتیعمل  یهاسک یعوامل ر  نیا  در منطقه و جهان: یکی تیو ژئوپل یاسیتحولات س •

  یبه منابع ارز   یو دسترس  یخارج  یهاتعامل با بانک   ها،میاز تحر  یناش   یهات یمحدود  :یالمللن ی ب یو بانک ی بر روابط مال هام ی تحر ریتأث •

 دشوار کرده است.   شدتهرا ب

 روشیپ یدهایو تهد هافرصت
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از توسعه ترازنامه   یبرخ  محدودکننده در توسعه ترازنامه:  یالزامات قانون • افزا  یااز مقررات مانع    ک یاستراتژ  یهای گذار ه یسرما  شیو 

 . شوندیم

 . دهدیقرار م یمنف  ریبانک را تحت تأث  یساختار پرتفو  ،یاعتبار  سکیر  قیدق  یابیبدون ارز  لاتیتسه  یالزام به اعطا  :یفیتکل لات یتسه •

اطلاعات قرار    تیدر حوزه امن  یجد  داتیبانک را در معرض تهد  تالیجیگسترش خدمات د  :یتیامن دات یو تهد ی بریحملات سا شی افزا •

 داده است. 

  یت بانکاز بازار خدما  یتر، بخشتر و چابک سبک   ینوظهور با ساختارها   گرانیباز  نیا  :دیجیتالبانکداری  و    تالیجید  یهارقابت با بانک  •

 .کنندیرا به خود جذب م

بانک را دچار اختلال    یراهبرد  یزیربرنامه   تواندیم  گذاراست یس  ینهادها   یناگهان  ماتیتصم  کشور: یو مال  یپول یهااست یعدم ثبات س •

 کند.

 . یشرکت ان یمشتر لات یو کاهش توان بازپرداخت تسه عیصنا یرکود در برخ •

 

 مواجه هستند عبارتند از :  ها با آنمهمترین ریسک هایی که بانک ➢

  ایفای   یا   تسهیلات  سود  و   اصل  بازپرداخت  در  اعتباری  مشتریان  تمایل  یا   توانایی   عدم  هرگونه  عبارت است از   :ریسک اعتباری •

 .گردد  بانک  درآمد کاهش  و هزینه تحمیل به منجر که نحوی به تعهدات

 تمهیدات بانک در پوشش ریسک اعتباری: 

مالی مشتریان و    هایهای واحد ریسک از صورت گیرنده و با توجه به بررسی   صلاحدید نهاد تصمیم  اخذ تضامین و وثایق با  -

 های دیگرعدم سابقه بدحسابی در بانک و سابقه رفتاری مشتری تعیین رتبه اعتباری توسط واحد ریسک،

 وکار و نظارت بر مصرف وامبازدید کارشناسان اعتباری از محل کسب -

 های لازم توسط وکلای بانکو تنظیم قراردادها و پیگیری ر بانک برای بررسیحضور وکلای خبره د -

   خود مدتکوتاه تعهدات انجام  در بانک توانایی  عدم عبارت است از   یسک نقدینگی:ر •

 تمهیدات بانک در پوشش ریسک نقدینگی:

  هایها و هزینههای بانک، سودآوری داراییها و بدهیهای اعطایی، انواع داراییها، وامارئه گزارش روزانه از وضعیت سپرده -

 منابع توسط معاونت مالی  

 وضعیت منابع و مصارف با حضور مدیران ارشد بانک  هفتگیبررسی  -

 گزارشات شکاف نقدینگی، نسبت پوشش نقدینگی و نسبت منابع پایدار بانک توسط مدیریت ریسک و بررسی ارائه  -

 تغییر.2فرابورسی،  و بورسی هایشرکت سهام در بانک مدتکوتاه  هایگذاریسرمایه ارزش تغییر.1عبارت است از   ریسک بازار: •

 .ارزها قیمت تغییر.3 و تسهیلات و  هاسپرده سود نرخ

 : تمهیدات بانک در پوشش ریسک بازار

قالب نداشته است و تنها در    های بورسی و فرابورسیگذاری قابل توجهی در شرکتسرمایه  30/12/1403بانک در تاریخ   -

  ی الزامی توسط سازمان بورس و اوراق بهادار اقدام به خرید و فروش سهام خود نموده است.عملیات بازارگردان

  1403پایان سال  در    ران یدر ا  یها و موسسات مال بانک  ریبه مثابه سا  انهیبانک خاورم  یبازار برا  سکی مولفه ر  نیترتوجهقابل -

ارز و هم  سکیهمانند سال گذشته، ر ارز بانک    . ه استبود  یگذاربودن نرخ سپرده  یدستور  نیچننرخ  ریسک تغییر نرخ 

از تعهدات مربو  به اسناد اعتباری و یا حواله  بانک خاورمیانه هدفمندانه  کننده است.  های مشتریان واردخاورمیانه ناشی 
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کند هر چند    به مشتریان خود را تهیه میو بلافاصله ارز مورد نیاز برای انجام تعهدات مربو  داردموقعیت باز ارزی نگه نمی 

برای  ارزی  معاملات  به  خاورمیانه  بانک  شود.  ایجاد  ارزی  باز  موقعیت  ارز،  تهیه  برای  کوتاه  زمانی  فاصله  در  است  ممکن 

 کند. برداری از تغییرات احتمالی قیمت ارز ورود پیدا نمیبهره

های داخلی بانک و یا عدم انجام صحیح این  ز تعریف ناکامل فرآیندهای احتمالی ناشی ازیانعبارت است از    سک عملیاتی:ری •

زیانفرآیند غیرعمدی،  یا  و  به طور عمدی  بدکارکردنها  کارافتادن،  از  ناشی  بانکی،    های  افزاری  نرم  رفتن سامانه  بین  از  یا  و 

 های ناشی از مسائل حقوقیهای ناشی از وقایع خارج از بانک و یا زیانزیان

 شش ریسک عملیاتیانک در پوتمهیدات ب

 موثرترهای  مدیره و صدور دستورات لازم برای ایجاد کنترل هیئتارائه گزارشات مدیریت ریسک در کمیته عالی ریسک و   -

 های بازرسی، تطبیق و مبارزه با پولشویی و حقوقی بر عملیات بانکی نظارت مدیریت -

  های صدور دستورات لازم برای کاهش ریسک و  دید به کمیته ریسکهای جای از نتیجه اعمال کنترلهای دورهارائه گزارش  -

   عملیاتی توسط کمیته ریسک

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

37 

 

 

  اتخاذ   ازمنللدین  بازل  نظارت  تهی کم  منظر  از  یتکنولوژ  رشد  و  انیمشتر   قهیسل  و   تقاضا  رییتغ  ، یرقابت  و  یاقتصاد  طی مح  عیسر  راتییتغ

  در   انهیخاورم  بانک  راهکار.  رساند  یاری  راتییتغ  نیا  به  ییپاسخگو در  سازمان  اهداف  و  تیریمد  یها  امهبرن  تحقق  به  تا  است  یی ها  هیرو

  ی داخل  یفشارها از یامجموعه با یمال موسسات شدن مواجه و یمال  خدمات صنعت در خدمات و محصولات شرفتیپ  و رییتغ تیوضع

 .است جامع یکنترل یاستراتژ کی جاد یا ،یخارج و

 :   (Strengths)نقاط قوت ➢

 داری رشد پا گذارهیپا  تواندیبرخوردار است که م یمتعدد یرقابت یا یخود، از مزا یاو حرفه یمال ،یانسان یهارساختیبر ز هیبانک با تک

 باشد: 

 .برخورداری از حسن شهرت و اعتبار در نظام بانکی -

 .المللیبالا در انطباق با استانداردهای داخلی و بین پذیریانعطاف -

 . کرده و باتجربه در کلیه سطوح سازمانینیروی انسانی متخصص، تحصیل -

 .هانسبت کفایت سرمایه مناسب و سطح سرمایه متناسب با فعالیت -

 .داریهای بنگاهگری مالی و عدم ورود به فعالیتتمرکز بر نقش واسطه -

 . ای در ارائه خدماتاخلاقی و حرفه  هایپایبندی به ارزش -

 . سازمانی  اطلاعات و عملکردشفافیت در ارائه  -

 . عنوان شرکای تجاریها بهروابط راهبردی با مشتریان کلیدی و نگاه به آن -

 . پذیر مانند غذا و داروریسک و کمتر تحریمحضور فعال در صنایع کم -

 .های مالی مطلوبمالی با کیفیت و نسبت  های دارا بودن دارایی -

 .المللیازارهای بینعنوان نقطه اتصال با بوجود شعبه خارجی به -

 .گیری مؤثروجود ساختار یکپارچه مالی و عملیاتی برای تصمیم -

 . سازی ساختار منسجم مدیریت ریسک در سطوح مختلف سازمانپیاده -

 .رفتار مشتریان  ریزی استراتژیک مبتنی بر تحلیل داده وبرنامه -

 .های خاصنامه و اعتبار اسنادی در حوزهامکان صدور ضمانت -

 : (Weaknesses)فنقاط ضع ➢

 :رندیبهبود مستمر مورد توجه قرار گ  کردیوجود دارند که لازم است با رو زین  یدرون  یهاچالش یبا وجود نقا  قوت قابل توجه، برخ

  . نسبت به رقبا  نیی سهم بازار پا -

   .یتوسعه و بازمهندس  ازمندیاطلاعات ن یفناور  یهارساخت یز -

 . می تحر طیدر شرا  ژهیوبه  ،یفناور  یخارج  کنندگاننیبه تأم   ینسب  یوابستگ -

 .یموجود در شعبه خارج  یهاتی کامل از ظرف  ی برداربهره  عدم -

 

 یرونیب داتیها و تهدبانک در برابر فرصت ینقاط ضعف و قوت داخل
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 بانک عبارتند از:  تیو مقررات حاکم بر فعال  ن یقوان  ن یترمهم

 ؛ 14/09/1402 مصوب ران،یا یاسلام یجمهور یمرکز بانک قانون •

 18/04/1403 مصوب ،(1403-1407) نرایا یاسلام یجمهور  شرفتیپ  هفتم  سالهپنج برنامه قانون •

 ؛یبعد  یهاه یاصلاح و 18/04/1351 مصوب کشور، ی بانک و  یپول قانون •

 آن؛ ییاجرا یهانامهنییآ و  یبعد یها ه ی اصلاح ،08/06/1362 مصوب  ربا، بدون یبانکدار  اتیعمل قانون •

 ؛ 21/01/1379مصوب  ،یردولتیغ   یهابانک س یتاس اجازه قانون •

 ؛ 04/11/1393 مصوب یردولتیغ  یاعتبار موسسات و  هابانک اداره و  سیتاس نحوه نامهنییآ •

 ؛ ی بعد ی هاه یاصلاح و 13/02/1311 مصوب تجارت قانون •

 ؛ 31/04/1394 مصوب م،یمستق  یهااتی مال قانون •

 ؛01/09/1384 مصوب رانیا یاسلام یجمهور بهادار اوراق  بازار قانون •

 ؛ 22/10/1383 مصوب ،یپول رمتشکلیغ  بازار میتنظ قانون •

 ؛01/02/1394 مصوب کشور  یمال نظام یارتقا و  دیتول موانع رفع قانون •

 آن؛ یبعد یهاه یاصلاح و 29/08/1369 مصوب ی اجتماع  نیتام و  کار قانون •

 ؛17/10/1382 مصوب کیالکترون تجارت قانون •

 آن؛  یبعد یهاه یاصلاح و 1397/ 23/08 مصوب  چک، صدور قانون •

 آن؛  یبعد  یهاه یاصلاح و 11/06/1387 مصوب الاجرالازم یرسم اسناد مفاد یاجرا نامهنییآ •

 آن؛ ییاجرا نامهنییآ و 03/11/1397 مصوب  ،ییپولشو با  مبارزه قانون اصلاح قانون •

 آن؛  ییاجرا نامهنییآ و 31/04/1397 مصوب سم، یترور یمال  نیتام با  مبارزه قانون اصلاح قانون •

 ؛12/02/1396 مصوب یردولتیغ  یاعتبار موسسات در یتشرک تیحاکم  بر ناظر الزامات دستورالعمل •

 آن؛  یبعد هیاصلاح و 18/07/1401 مصوب بهادار اوراق  و بورس  سازمان نزد شده ثبت ناشران یشرکت تیحاکم دستورالعمل •

 ران؛یا یاسلام یجمهور یمرکز  بانک یاعتبار و  یپول یهااستیس •

 سالانه؛ بودجه نیقوان •

 ران؛یا یاسلام یجمهور  یمرکز بانک یهادستورالعمل   و هابخشنامه •

 بهادار؛ اوراق  و بورس سازمان یهادستورالعمل  و  هانامهنییآ •

 ؛ییپولشو  با مبارزه یعال یشورا مصوب  یهادستورالعمل  •

 ؛05/04/1393  مصوب انهیخاورم بانک اساسنامه •

 ران؛یا یحسابدار یاستانداردها •

 کشور یجار و مرتبط نیقوان ریسا •

 

 محیط حقوقی
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 40                 یمال توضعی صورت  عمده اقلام •

 45                   انیاقلام عمده صورت سود و ز •

 51         یاتیو عمل یمال هایها و نسبتشاخص •

 57                           فهرست زمین و ساختمان •

 60دعاوی حقوقی با اهمیت له / علیه شرکت    •

تحت تملک صندوق اختصاصی   سهام •

 60                             (ازارگردانی)سهام خزانهب

 61         وابسته به دولت یمراودات با دولت و نهادها •

 62                                 جایگاه بانک در صنعت •

 64                                                سود تیف یک •

  64       شرکتعملکرد   یات یمال هایت ی معاف تیضعو •

 65                                              پرداخت سود •
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 : باشدیم ریبه شرح جدول ز 1403 ی ال 1401 هایسال یط گروه ی مال تیاقلام عمده صورت وضع

مانده
درصد

به کل

درصد افزایش)کاهش( 

نسبت به دوره قبل
مانده

درصد

به کل

درصد افزایش)کاهش(

نسبت به دوره قبل
مانده

درصد

به کل
درصدمیلیون ریالدرصددرصدمیلیون ریالدرصددرصدمیلیون ریال

دارایی ها

%77,137,30811%71%131,741,33113%101%265,423,77417موجودی نقد

%40,952,4636%89%77,332,3967%58%122,289,1118مطالبات از بانک ها و موسسات اعتباری غیر بانکی

%495,730,75471%40%694,846,73467%39%964,030,35562تسهیلات اعطایی و مطالبات از اشخاص غیر دولتی

%20,875,0753%60%33,310,7933%80%60,037,6174سرمایه گذاری در سهام و سایر اوراق بهادار

%7,530,3211%201%22,690,5312%32%29,924,3592خالص دارایی های ثابت مشهود و نامشهود

%42,702,3746%41%60,377,5646%40%84,365,9825سپرده قانونی

%12,294,1332%68%20,605,0072%13%23,226,6181سایر دارایی ها

%697,222,428100%49%1,040,904,356100%49%1,549,297,816100جمع دارایی ها
بدهی ها

%529,592,69976%38%729,821,15370%66%1,212,795,22378سپرده های مشتریان

%37,051,3865%132%86,117,3318(%52)%41,742,7983بدهی به بانک ها و موسسات اعتباری غیر بانکی

%50,799,5037%89%96,253,5329%3%99,049,9766سایر بدهی ها

%617,443,58889%48%912,192,01688%48%1,353,587,99787جمع بدهی ها
حقوق مالکانه

%35,000,0005%43%50,000,0005%50%75,000,0005سرمایه

%2,260,2400%61%3,639,9900%84%6,710,9460تفاوت تسعیر ارز عملیات خارجی

%197,4610%47%291,1310(%11)%259,7930سایر اندوخته ها

%42,276,4426%76%74,517,7827%52%113,496,3837سود انباشته و اندوخته قانونی

(%0)(494,729)(%12)(%0)(435,296)%28(%0)(555,690)سهام تحت تملک صندوق اختصاصی بازارگردانی )سهام خزانه(

%72,4810%112%153,9150%30%200,7760صرف سهام تحت تملک صندوق اختصاصی بازارگردانی )سهام خزانه(

%79,311,89511%62%128,167,52212%52%195,112,20813جمع حقوق مالکانه شرکت اصلی

%466,9440%17%544,8180%10%597,6110حقوق سهامداران فاقد کنترل
%697,222,428100%49%1,040,904,356100%49%1,549,297,816100جمع بدهی ها و حقوق مالکانه

تعهدات مشتریان

%22,738,5778%2%23,244,1824%8%25,044,0463تعهدات مشتریان بابت اعتبار اسنادی

%245,163,93785%96%479,660,31481%73%827,621,35484تعهدات مشتریان بابت ضمانتنامه های صادره

%19,262,6447%356%87,859,09315%47%129,296,83013سایر تعهدات مشتریان

%0                          -%0%885,6000%797%7,946,3391طرف وجوه اداره شده و موارد مشابه

گروه

شرح
1403/12/301402/12/291401/12/29

 

 یمال توضعی صورت عمده اقلام
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 : باشدیم ریبه شرح جدول ز 1403 ی ال 1401 هایسال یبانک ط ی مال تیاقلام عمده صورت وضع

درصد به کلمانده
درصد افزایش)کاهش( 

نسبت به سال قبل
درصد به کلمانده

درصد افزایش)کاهش( 

نسبت به سال قبل
درصد به کلمانده

درصدمیلیون ریالدرصددرصدمیلیون ریالدرصددرصدمیلیون ریال

دارایی ها

%8           56,172,739%33%7               74,565,147%113%11            158,699,802موجودی نقد

%6           43,586,449%128%10               99,499,500%60%11            159,233,719مطالبات از بانک ها و موسسات اعتباری غیر بانکی

%74         496,225,974%40%70             695,636,615%39%65            964,308,235تسهیلات اعطایی و مطالبات از اشخاص غیر دولتی

%3           20,645,834%56%3               32,171,135%86%4              59,951,152سرمایه گذاری در سهام و سایر اوراق بهادار

%1             6,344,818%238%2               21,417,222%34%2              28,663,964خالص دارایی های ثابت مشهود و نامشهود

%6          42,702,374%41%6               60,377,564%40%6              84,365,982سپرده قانونی

%1            7,910,552%115%2               16,995,986%24%1              20,991,575سایر دارایی ها

%100       673,588,740%49%100            1,000,663,169%48%100         1,476,214,429جمع دارایی ها
بدهی ها

%79        532,203,488%38%73             733,144,857%60%79         1,175,638,177سپرده های مشتریان

%5           34,406,871%144%8               83,876,261(%53)%3              39,217,798بدهی به بانک ها و موسسات اعتباری غیر بانکی

%5           30,706,797%99%6               61,174,825%21%5              73,940,505سایر بدهی ها

%89        597,317,156%47%88            878,195,943%47%87        1,288,796,480جمع بدهی ها
حقوق مالکانه

%5          35,000,000%43%5               50,000,000%50%5              75,000,000سرمایه

%0             2,260,240%61%0                 3,639,990%84%0                6,710,946تفاوت تسعیر ارز عملیات خارجی

%6          39,433,592%75%7               69,108,617%53%7            106,061,917سود انباشته و اندوخته قانونی

(%0)              (494,729)(%12)(%0)                  (435,296)%28(%0)                 (555,690)سهام تحت تملک صندوق اختصاصی بازارگردانی )سهام خزانه(

%0                 72,481%112(%0)                   153,915(%30)(%0)                  200,776صرف سهام تحت تملک صندوق اختصاصی بازارگردانی )سهام خزانه(

%11          76,271,584%61%12             122,467,226%53%13            187,417,949جمع حقوق مالکانه
%100       673,588,740%49%100            1,000,663,169%48%100         1,476,214,429جمع بدهی ها و حقوق مالکانه

تعهدات مشتریان

%8          22,738,577%2%4               23,244,182%8%3              25,044,046تعهدات مشتریان بابت اعتبار اسنادی

%85         245,163,937%96%81             479,660,314%73%84            827,621,354تعهدات مشتریان بابت ضمانتنامه های صادره

%7           19,262,644%356%15               87,859,093%47%13            129,296,830سایر تعهدات مشتریان

%0                      -%.100%0.1                   885,600%797%0.8                7,946,339طرف وجوه اداره شده و موارد مشابه

شرح

بانک

1403/12/301402/12/291401/12/29



  

42 

 

 دارایی ها  ➢

 باشد: به شرح نمودار ذیل می 1403و اسفند  1402بانک خاورمیانه در پایان اسفند  هایترکیب دارایی

 

مطابق با نمودارهای فوق  (    65به %  70) از %  1402نسبت به سال    1403کاهش سهم تسهیلات اعطایی و مطالبات از اشخاص در سال  

مورخ   263882/01در نتیجه اهتمام بانک در رعایت دستورالعمل کنترل مقداری ترازنامه بانکها مطابق با بخشنامه مختومه به شماره  

 باشد. بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران می 21/10/1401

 تسهیلات اعطایی و مطالبات از اشخاص غیر دولتی

  375,174  و  یال یر  لاتیتسه  الیر  ارد یلیم  619,563  مبلغ  شامل (  رهیذخ  کسر  از  قبل) یدولت  ر یغ   اشخاص  از   تلبامطا  و   یی اعطا  لاتیتسه

 گذشته  سال  انیپا  به  نسبت  یدرصد  58  شیافزا  و  یدرصد  31  شیافزا  شاهد  بیترت  به  که  باشدی م  یارز  لاتیتسه  الیر  اردیلیم

  ی اصل ی هاتیفعال در  منابع  صرف  در بانک  اهتمام  ضمن که  دهد یم  نشان  ها ییدارا کل  از  ییاعطا لاتیتسه یدرصد 65 سهم . اندبوده

 یدرصد  8/4  نسبت.  گردد  تیرعا  شکل  نیبهتر  به  زین  سهامداران  منافع  که  شودیم  تیریمد  یاگونه   به  منابع  ،یگرواسطه  نقش  یعنی

  عدم   و  انیمشتر  یاعتبارسنج  در  لازم  یهارلکنت  حفظ  و   تیرعا  از  نشان  1403  اسفند   انیپا  در  لاتیتسه  کل  به  یجار  ریغ   لاتیتسه

 . باشدیم  انهیخاورم بانک توسط شتریب  رشد به یابیدست جهت تیفیک و  دقت نمودن فدا

 گذاری در سهام و سایر اوراق بهادار سرمایه

 در  یگذارهیسرما  به  بو رم  الیر  اردیلیم  56،765  مبلغ  بهادار،  اوراق   ریسا   و  سهام  در  هایگذارهیسرما  الیر  اردیلیم  59،951  مبلغ  از

 از  یبخش  ،ی نگینقد  نیتام  سکی ر  کاهش  و  ینگینقد  تیریمد  منظور  به  بانک  که  باشدیم  یدولت  یاسلام  خزانه  اسناد  و  مشارکت  اوراق 

  به  مربو   الی ر  اردیلیم  3،186  مبلغ  نیچنهم.  است  نموده  یگذار هیسرما  محل  نیا  در  مناسب  بازده   نرخ  با  را  خود  مازاد  منابع

  انه، یخاورم  یصراف  و  یارز  خدمات  آفتاب،  یمایس  پردازان  داده  انه،یخاورم  بانک  یکارگزار  یهاشرکت  در  مدتبلند  یهایگذارهیاسرم

 . باشد یم  انهیخاورم آفتاب یواسپار و  اروپا و رانیا ی مال  نیتأم و تجارت ژهیو  سازوکار و انهی خاورم یزندگ مهیب
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 ثابت  هایدارایی خالص  

  خالص   یدرصد  2  سهم  نیهمچن  باشد،یم  بانک  یمرکز  ساختمان  و  شعب  ساختمان  و  نیزم  به  مربو   ثابت  یهاییدارا  مانده  عمده

  از   1403  اسفند  انیپا  در.  باشدیم  مولد  یهاییدارا  در  منابع  حداکثر  یریبکارگ  بر  بانک   اهتمام  انگریب  هاییدارا  کل  از  ثابت  یهاییدارا

 . باشدیم یجاریاست گری د شعبه 3 و  بانک به متعلق شعبه 13 ، (تالیجید یرکدابان  شعبه کی شامل)یداخل شعبه 17

 

 بدهی ها و حقوق مالکانه ➢

 باشد: به شرح نمودار ذیل می 1402و اسفند  1403ها و حقوق مالکانه بانک خاورمیانه در پایان اسفند ترکیب بدهی

 
 هاسپرده 

  شیافزا  شاهد   بیترت  به  که  باشدیم  یارز  سپرده  الیر  اردیلیم  424،984  و   یالیر  سپرده  الیر  اردیلیم   709،856  مبلغ  شامل  هاسپرده 

  شیافزا  با  یپرداختن  سود  احتساب  با  بانک  یهاسپرده  کل.  اندبوده  گذشته  سال  انیپا  به  نسبت  یدرصد   70  شیافزا  و  یدرصد  55

سرمایه گذاری   ی ها  سپرده جذب جهینت  در عمدتا  هک  باشد،یم الی ر اردیلیم 1,175,638 معادل قبل  سال انیپا   به نسبت یدرصد60

بانک مرکزی در مورخ  مدت ابلاغی  به بخشنامه  با توجه  بوده است. همچنین  و  در خصوص نرخ تسعیر دارایی   29/12/1403دار  ها 

 ارزی ناشی از این موضوع بوده است.  هایهای ارزی، عمده افزایش سپردهبدهی
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 باشد: می  زیربه شرح جدول  1403و  1402های مشتریان در سال سپرده خلاصه عملکرد بانک در حوزه جذب

 تجهیز منابع ریالی و ارزی

نسبت از کلمبلغ سپردهنسبت از کلمبلغ سپرده
درصدمیلیون ریالدرصدمیلیون ریال

%457,808,38563%709,855,72360  سپرده های ریالی

%250,562,75734%424,983,55136  سپرده های ارزی

%24,773,7153%40,798,9033سود پرداختنی سپرده های سرمایه گذاری مدت دار

%733,144,857100%1,175,638,177100جمع

شرح

 گزارش تجهیز منابع ریالی و ارزی مشتریان
1403/12/301402/12/29

 
 ئه می گردد: تفکیک سپرده های ریالی به شرح جدول زیر ارا

 تجهیز منابع ریالی 

نسبت از کلمبلغ سپردهتعداد سپردهنسبت از کلمبلغ سپردهتعداد سپرده

درصدمیلیون ریالدرصدمیلیون ریال

%547,561119,602,53726%923,478232,560,23833  سپرده سرمایه گذاری کوتاه مدت عادی

%921,1600%9877,0850  سپرده سرمایه گذاری کوتاه مدت ویژه

%1,13833,714,8867%2,279189,369,38027  سپرده و گواهی سپرده یک ساله

%1,70917,530,1474%9593,048,3570  سپرده سرمایه گذاری بلند مدت دو ساله

%1,957200,739,64644%1,655164,756,15623  سپرده سرمایه گذاری بلند مدت سه ساله

%12,19662,969,48414%13,13886,499,31812  سپرده قرض الحسنه جاری

%20,820,4375%29,174,4924  سپرده نقدی ضمانت نامه ها

%890,0980%1,506,0310  پیش دریافت اعتبار اسنادی

%1,519,9900%2,064,6660  سایر

%564,570457,808,385100%941,518709,855,723100جمع

 گزارش تجهیز منابع ریالی مشتریان 

شرح
1403/12/301402/12/29

 
 

 باشد: می نمودارهایبه شرح  1403و  1402های بر و سپرده های بدون هزینه در سالترکیب منابع هزینه

 های بدون هزینه و هزینه بر ریالی بر اساس سپرده  هایسپردهیب ترک

 
 گردد:  یارائه م ریبه شرح جدول ز ارزی یسپرده ها کیتفک

 تجهیز منابع ارزی

نسبت از کلمبلغ سپردهتعداد سپردهنسبت از کلمبلغ سپردهتعداد سپرده
درصدمیلیون ریالدرصدمیلیون ریال

%1,94981,593,33233%2,174143,884,71934  سپرده قرض الحسنه جاری و پس انداز ارزی

%22116,0360%12119,5840  سپرده سرمایه گذاری کوتاه مدت ویژه ارزی

%124149,189,07060%79236,891,64356  سپرده سرمایه گذاری بلند مدت ارزی

%463,3400%383,9360  سپرده نقدی ارزی ضمانت نامه ها

%19,200,9798%43,703,66910  سایر

%2,095250,562,757100%2,265424,983,551100جمع

1403/12/301402/12/29

 گزارش تجهیز منابع ارزی مشتریان 

شرح

 

 . باشد یم  انیصادره مشتر یهامربو  به حواله  ال، یر اردیلیهزار م 24حدودا به مبلغ  ریدر سا شی*عمده افزا
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 : باشد یم ریبه شرح جدول ز 1403 یال 1401 یهاسال ی ط گروه انیاقلام عمده صورت سود و ز

مانده
درصد به 

جمع درآمدها

درصد افزایش)کاهش( 

نسبت به دوره قبل
مانده

درصد به 

جمع درآمدها

درصد افزایش)کاهش( 

نسبت به دوره قبل
مانده

درصد به 

جمع درآمدها
درصدمیلیون ریالدرصددرصدمیلیون ریالدرصددرصدمیلیون ریال

درآمد ها

%59,572,46069%59%94,947,20066%52%144,685,85962درآمد تسهیلات اعطایی

%6,278,5197%18%7,439,9325%56%11,625,9005درآمد سپرده گذاری در بانک ها و موسسات اعتباری غیر بانکی

%5,027,5986%5%5,277,7354%59%8,400,9284درآمد سرمایه گذاری در اوراق بدهی

%6,7790%0%00%0%00سود )زیان( سرمایه گذاری در سهام و سایر اوراق بهادار

%335,5920%38%462,9960%81%837,1050جایزه سپرده قانونی

%6,065,5287%78%10,809,4017%78%19,264,2438درآمد کارمزد

%6,789,6958%48%10,048,5427%38%13,890,8006خالص سود )زیان( مبادلات و معاملات ارزی

%380,7750%41%535,2510%33%709,8950سود)زیان( سرمایه گذاری های مرتبط با فعالیت های غیربانکی

%171,6190(%99)%1,8670%7,914%149,6250سایر درآمدها و هزینه های غیرعملیاتی

%1,778,8102%739%14,931,46210%131%34,538,64415سایر درآمد و هزینه های عملیاتی
%86,407,375100%67%144,454,386100%62%234,102,999100جمع درآمدها

هزینه ها

%51(43,894,320)%56%47(68,264,714)%65%48(112,928,869)هزینه سود سپرده ها

%8(6,848,220)%68%8(11,485,770)%52%7(17,414,546)هزینه های اداری و عمومی

%3(2,356,443)%98%3(4,674,726)%274%7(17,504,528)هزینه مطالبات مشکوک الوصول

%0(413,886)%60%0(662,476)%36%0(902,839)هزینه کارمزد

%62(53,512,869)%59%59(85,087,686)%75%64(148,750,782)جمع هزینه ها

%32,894,50638%80%59,366,70041%44%85,352,21736سود پیش از مالیات

%2(1,400,491)%248%3(4,878,817)%29%3(6,314,659)مالیات بر درآمد 

%31,494,01536%73%54,487,88338%45%79,037,55834سود خالص

گروه

شرح
12 ماهه منتهی به 121401/12/29 ماهه منتهی به 121402/12/29 ماهه منتهی به 1403/12/30

 

 سود و زیان صورت عمده اقلام
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 : باشدیم ریبه شرح جدول ز 1403 یال 1401 هایسال یبانک ط انیاقلام عمده صورت سود و ز

مانده
درصد به 

جمع درآمدها

درصد افزایش )کاهش( 

نسبت به دوره قبل
مانده

درصد به 

جمع درآمدها

درصد افزایش )کاهش( 

نسبت به دوره قبل
مانده

درصد به 

جمع درآمدها
درصدمیلیون ریالدرصددرصدمیلیون ریالدرصددرصدمیلیون ریال

درآمد ها

%59,572,46071%59%94,947,20068%52%144,685,85963درآمد تسهیلات اعطایی

%6,278,1448%18%7,434,4075%56%11,620,3085درآمد سپرده گذاری در بانک ها و موسسات اعتباری غیر بانکی

%5,018,5446%5%5,277,7344%59%8,400,9284درآمد سرمایه گذاری در اوراق بدهی

%798,0001(%100)%0                           -%100%2,669,9871سود )زیان( سرمایه گذاری در سهام و سایر اوراق بهادار

%335,5920%38%462,9960%81%837,1050جایزه سپرده قانونی

%5,045,9126%82%9,169,3067%92%17,578,0878درآمد کارمزد

%4,104,8215%66%6,815,2775%64%11,176,9615خالص سود )زیان( مبادلات و معاملات ارزی

%233,0620(%68)%73,8430%161%192,5920سود)زیان( سرمایه گذاری های مرتبط با فعالیت های غیربانکی

%171,0550(%99)%1,2340%12,029%149,6770سایر درآمدها و هزینه های غیرعملیاتی

%1,778,8102%717%14,532,97510%116%31,328,06614سایر درآمد و هزینه های عملیاتی

%83,336,400100%66%138,714,972100%65%228,639,570100جمع درآمدها

هزینه ها

%52(43,649,934)%55%49(67,509,963)%66%49(112,177,755)هزینه سود سپرده ها

%7(6,219,509)%63%7(10,129,812)%58%7(15,955,988)هزینه های اداری و عمومی

%3(2,341,083)%100%3(4,676,086)%275%8(17,514,726)هزینه مطالبات مشکوک الوصول

%0(413,886)%60%0(662,476)%36%0(902,839)هزینه کارمزد

%63(52,624,412)%58%60(82,978,337)%77%64(146,551,308)جمع هزینه ها

%30,711,98837%81%55,736,63540%47%82,088,26236سود پیش از مالیات

%1(824,417)%393%3(4,061,610)%26%2(5,134,962)مالیات بر درآمد 

%29,887,57236%73%51,675,02537%49%76,953,30034سود خالص

شرح
12 ماهه منتهی به 121401/12/29 ماهه منتهی به 121402/12/29 ماهه منتهی به 1403/12/30

بانک
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 های عملیاتی درآمد ➢

بانک در  گذاری  اعطایی، درآمد سپرده  تسهیلات  عملیاتی شامل درآمد  غیربانکی، درآمد سرمایه  درآمدهای  اعتباری  و موسسات  ها 

ت و معاملات  ، خالص سود و زیان مبادلاجایزه سپرده قانونی، درآمد کارمزدگذاری در سهام بانکی،  درآمد سرمایهدر اوراق بدهی،    گذاری

 باشد. های عملیاتی میر درآمدها و هزینهارزی و سای

45،921
62،118

82،932

138،640

228،297

1399 1400 1401 1402 1403

میلیارد ریال -سال مالی اخیر5روند درآمدهای عملیاتی طی 
67 65 34 35 

 

درصد رشد داشته   63نسبت به سال قبل    1403اتی در سال  باشد مجموع درآمدهای عملیودار فوق قابل مشاهده میهمانطورکه در نم

 است.

 درآمد تسهیلات اعطایی 

  ال یر اردیلیم 144،686 مبلغ به ییاعطا لاتیتسه درآمد باشد. و عمده ترین قلم در درآمد عملیاتی، درآمد تسهیلات اعطایی می اولین

  از .  است  داده  اختصاص  خود  به  را  بانک  ی هادرآمد  کل  از  درصد  63  سهم   یطرف  از  و  تاس  داشته  رشد  درصد  52  قبل  سال  به  نسبت

  11،551  مبلغ  به  یمابق  و(  التزام  وجه شامل)  یالیر  لاتیتسه  درآمد  با  مرتبط  آن  الیر  اردیلیم  133،135  الیر  اردیلیم  144،685  مبلغ

  ان یمشتر  به  ی ال یر  یی اعطا  لاتیتسه  درآمد  نوسانات  یبررس  جدول  در  که   گونههمان.  است  بوده  یارز  لاتیتسه  با   مرتبط  ال یر  اردیلیم

  ی طرف از و  الیر اردیلیم  38،162 مبلغ  به درآمد شیافزا به منجر ییاعطا  لاتیتسه حجم شیافزا است، مشخص نرخ  و حجم اساس بر

  شاهد   ت ینها  در  و   است  ده یگرد  ورمذک  یدرآمدها  در   ی الیر  اردیلیم  9،143  ش یافزا  به  منجر  یی اعطا  لاتیتسه  موثر  نرخ  ش یافزا  گرید

 . میابوده گذشته  سال مشابه  مدت به نسبت ی الیر یی اعطا لاتیتسه درآمد  در ال یر اردیلیم 47،305 شیافزا
 

 بر اساس حجم و نرخ  انیبه مشتر یریال یی اعطا لاتینوسانات درآمد تسه یبررس

1403/12/301402/12/29

میلیون ریالمیلیون ریال

578,819,138390,406,333متوسط مانده تسهیلات اعطایی-روزانه

554,152,591379,918,706متوسط مانده تسهیلات اعطایی جاری و سررسید گذشته-روزانه

130,517,78683,212,437سود تسهیلات اعطایی به مشتریان بانک 

%21.9%23.6متوسط نرخ سود تسهیلات اعطایی جاری و سررسید گذشته

47,305,34934,341,879 افزایش درآمد سود تسهیلات اعطایی نسبت به دوره مشابه قبلی

38,161,91719,158,232افزایش )کاهش( سود تسهیلات اعطایی ناشی از حجم

%56%81درصد افزایش )کاهش( ناشی از حجم

9,143,43115,183,647افزایش )کاهش( سود تسهیلات اعطایی ناشی از نرخ

%44%19درصد افزایش )کاهش( ناشی از نرخ

بررسی نوسانات درآمد تسهیلات اعطایی ریالی به مشتریان بر اساس حجم و نرخ
شرح
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 سایر درآمدها و هزینه های عملیاتی

از سود حاصل   یعمدتا ناش  عملیاتی می باشد. این درآمد  های، سایر درآمدها و هزینه 1403عمده در درآمد عملیاتی سال    قلمدومین  

ارز به  رینرخ تسع 29/12/1403مورخ  323007/03به شماره  یبانک مرکز یبخشنامه ابلاغ  نیق با آخرمطابکه   باشدیارز م ریاز تسع

 . گردید اعلام  الیر 681,203و هر دلار معادل    744,036معادل  ورویهر  یازا

 عملیاتی  هایهزینه  ➢

 باشد. ها و هزینه کارمزد میهزینه های عملیاتی شامل هزینه سود سپرده

22،665

35،565
44،064

68،172

113،081

1399 1400 1401 1402 1403

میلیارد ریال -سال مالی اخیر 5روند هزینه های عملیاتی طی 

55 66 24 57 

 
 هاسپردههزینه سود  

 حجم  شیافزا  است  صمشخ  نرخ  و  حجم  اساس  بر  یالیر  یها  سپرده  به  یپرداخت  سود  نهیهز  نوسانات  یبررس  جدول  در  که  همانگونه

 سود  نهیهز  شیافزا  به  منجر  ها  سپرده   نرخ  شیافزا  گر ید  طرف  از  و  ال یر  ارد یلیم  29،839  مبلغ  به  نهیهز  شیافزا  به  منجر  هاسپرده

  سپرده   به  یپرداخت  سود   نهیهز  ی الیر  ارد یلیم  39,648  ش یافزا  است  ذکر   به  لازم.  است  ده ی گرد  الیر  ارد یلیم  9،809  مبلغ  به  یپرداخت

  ی ناش  ساله  سه  متیق  گران  یها  سپرده  جذب  جهینت  در  عمدتا  ،1402  سال  مشابه  مدت   به  نسبت  یجار   سال  ماهه  12  یط   یال یر  یها

 بازار  از  سهم  حفظ  یبرا  تلاش  یراستا  در  زین  و   منفعت،  یحداکثر  کسب  به  کشور  بر  حاکم   یرکود  طیشرا  در  گذاران  سپرده   لیتما  از

 ی پرتفو  یساز  متوازن  راهبرد  به  بانک  نیا  متعدد،   یها  چالش  وجود  رغم   ی عل.  است  داده  یرو  هانیخاورم  بانک  توسط  یبانک   یها  سپرده

 . باشد یم  بندیپا  همچنان  مت،یق نیکمتر با  داریپا  ی ها سپرده جذب استیس و  منابع

 بر اساس حجم و نرخ  یالیر یبه سپرده ها یسود پرداخت نهینوسانات هز  یبررس

1403/12/301402/12/29
میلیون ریالمیلیون ریال

637,602,346413,282,326متوسط مانده سپرده ها - روزانه

94,672,27955,024,149سود پرداختی به سپرده های ریالی 

%13.3%14.8نرخ موزون شده سود سپرده ها )پیش از کسر سپرده قانونی(

39,648,13020,929,649افزایش هزینه سود پرداختی به سپرده ها نسبت به دوره مشابه قبلی

29,839,02510,579,699افزایش سود پرداختی سپرده ها ناشی از حجم

%51%75درصد افزایش)کاهش( ناشی از حجم

9,809,10410,349,950افزایش )کاهش( سود پرداختی سپرده ها ناشی از نرخ

%50%25درصد افزایش )کاهش( ناشی از نرخ

بررسی نوسانات هزینه سود پرداختی به سپرده های ریالی بر اساس حجم و نرخ
شرح

 

میلیون ریال کسر پرداخت به صاحبان    155،933، بانک خاورمیانه مبلغ  1403با توجه به محاسبات بانکداری اسلامی در پایان سال  

گذاری دارد. های سرمایهسپرده
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 ی اتیملع   یخالص درآمدها

 . دهد یرا نشان م یاتیعمل  یدهنده خالص درآمدها لیاقلام تشک ک یتفک رینسبت به دوره مشابه سال گذشته بوده است؛ نمودار ز یدرصد  64شاهد رشد  1403اسفند   30در  یات یعمل یخالص درآمدها

 
 29/12/1403مورخ    323007/03به شماره    یبانک مرکز  ابلاغیبخشنامه    ینکه مطابق با آخر  باشد یارز م   یرعاز سود حاصل از تس  یعمدتا ناش  یاتی عمل  های ینهدرآمدها و هز  یرسا  یدرصد  116  یشافزا

   .یدگرد اعلام یالر 681,203معادل  دلارو هر   744,036معادل  یوروهر  ازای به 30/12/1403مرکز مبادله ارز و طلای ایران در تاریخ  ETSبراساس نرخ خرید حواله ارز  یرنرخ تسع

 

 

 

 

 



  

50 

 

 هزینه های اداری و عمومی ➢

1403/12/301402/12/291401/12/29

میلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریال

8,558,1905,493,5433,159,942حقوق و دستمزد و مزایا

926,408622,807386,896بیمه سهم کارفرما 

674,364400,516456,955مزایای پایان خدمت و بازنشستگی کارکنان

31,98033,67823,971سفر و فوق العاده ماموریت

105,45059,63246,331سلامت و درمان کارکنان

266,185210,29385,082اجاره

54,7649,5955,609آموزش و تحقیقات

287,781138,85872,600ارتباطات و مخابرات

19,78513,5164,405هزینه بیمه

80,48290,82478,906حق الزحمه حسابرسی و حق المشاوره

82,70524,71412,222حمل و نقل

77,33622,20415,089انرژی و آب

231,410165,12261,067تعمیر و نگهداری دارایی ها

620,751357,769185,501ملزومات مصرفی

31,40037,20023,800پاداش هیات مدیره

1,434,7081,000,434562,305حق الزحمه پرداختی

104,43795,72752,400حق عضویت در صندوق ضمانت نامه ها

9,47511,0061,117حق عضویت در مجامع

402,175207,737129,720پشتیبانی سامانه های نرم افزاری

449376هزینه های ثبتی و حقوقی

1,083,656581,281576,076استهلاک دارایی های ثابت مشهود

187,972160,500171,265استهلاک دارایی های نامشهود

684,125392,819108,244سایر

15,955,98810,129,8126,219,509جمع کل

شرح
سال مالی منتهی به 

 

حقوق و  شیبراساس افزاحقوق و دستمزد  هاینه یدر هز شیافزا لی سو به دل کیاز  ،یو عموم یادار یهانهیدر هز شیعلت عمده افزا

متاثر از   یو عموم  یادار  یها  نهیهز  ریسا  گرید  یبوده و از سو  1403سال    یبرا   یوزارت تعاون، کار و رفاه اجتماع  یدستمزد ابلاغ 

 . ستبوده اای بانک  های توسعه و فعالیتنرخ تورم  شیافزا

 هزینه مطالبات مشکوک الوصول:  ➢

باشد. که از میلیارد ریال( می  4،676میلیارد ریال ) سال قبل    17،515معادل    1403ال  مبلغ هزینه مطالبات مشکوک الوصول طی س

میلیارد    3،867میلیارد ریال( و    1،664میلیارد ریال مربو  به هزینه اختصاصی مطالبات مشکوک الوصول )سال قبل    13،647این مبلغ  

 باشد. میلیارد ریال( می 3،012ریال مربو  به هزینه عمومی مطالبات مشکوک الوصول )سال قبل 

  موضوع )  اعتبار  و  پول  شورای  مصوب  "اعتباری  اتمؤسس  مطالبات  ذخیره  محاسبه  نحوه  دستورالعمل"  طبق  اعطایی،  ذخیره تسهیلات

 است گردیده  منظور هاحساب در( ایران اسلامی  جمهوری مرکزی بانک 09/1401/ 23مورخ  239021/01 بخشنامه
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 : باشدیم وستیبه شرح جدول پ  1403  یال 1399 هایسال یبانک برا یات یو عمل یمال   هایخلاصه شاخص 

14031402140114001399شرح

%12.1%13.5%14.1%13.2%14.4نسبت کفایت سرمایه *

%71%88%89%90%77نسبت تسهیلات اعطایی به سپرده ها

%60%68%74%70%65نسبت تسهیلات اعطایی به مجموع دارایی ها

(ROA) 6.1%4.4%5.1%6.7%6.6نرخ بازدهی دارایی ها - قبل از کسر مالیات%

)ROA(5.4%4.4%5.0%6.2%6.2نرخ بازدهی دارایی ها - پس از کسر مالیات%

%91%90%89%88%87نسبت بدهی

1514151522نسبت کل سپرده ها به سرمایه- مرتبه

)ROC( 111%82%85%103%103نرخ بازدهی سرمایه%

)ROE( 56%45%46%52%50نرخ بازدهی حقوق مالکانه%

** )NPL( 1.1%1.3%2.8%3.9%4.8نسبت تسهیلات غیر جاری%

%63%66%61%62%68هزینه سود سپرده ها به سود دریافتی از محل تسهیلات و سپرده گذاری و اوراق بدهی

%10.4%11.4%10.8%13.3%14.8هزینه سود پرداختی به سپرده ها به متوسط سپرده های ریالی )نرخ موثر سود پرداختی به سپرده ها(

%18.5%18.2%18.5%21.9%23.6سود دریافتی به متوسط تسهیلات ریالی )نرخ موثر تسهیلات اعطایی(

%75%84%83%81%77هزینه سود سپرده ها به کل هزینه ها

%7.1%4.9%4.4%5.6%12.0سهم هزینه مطالبات مشکوک الوصول از کل هزینه ها

%64%67%64%63%66نسبت هزینه کل به درآمد کل

%77%85%86%78%72درآمد تسهیلات و سپرده گذاری ها و اوراق بدهی  به کل درآمدها

%5%5%6%7%8 درآمد کارمزدها به کل درآمد ها 

%7%3%5%5%5خالص سود )زیان( مبادلات و معاملات ارزی به کل درآمدها

%9%4%2%10%14سایر درآمدها و هزینه ها  به کل درآمدها

 %2%3%1%0%1 سود )زیان( سرمایه گذاری در سهام و سایر اوراق بهادار به کل درآمدها
بخشنامه   نیبر اساس آخر  محاسبات 1403  و  1402  و برای سال  1398/ 12/ 17مورخ    98/ 436758طبق بخشنامه شماره    1401تا    1399* محاسبات نسبت کفایت سرمایه از سال  

   .باشدیم  02/1402/ 05مورخ  02/ 21758به شماره  یبانک مرکز یابلاغ

 بنای خالص صورت پذیرفته است.بر م مرکزیبانک  1402/ 07/ 20مورخ   02/ 172745براساس بخشنامه شماره NPL  نسبت تسهیلات غیرجاری ** محاسبات

 

 های عملیاتی شاخص

14031402140114001399شرح

میلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریال

12,702,1987,706,3874,762,0803,663,1792,817,262درآمد به ازای هر شعبه)بر اساس متوسط تعدادشعب(

4,275,1832,870,8351,707,8611,210,4751,007,679سود خالص به ازای هر شعبه)بر اساس متوسط تعدادشعب(

63,046,62639,353,95230,172,35822,762,00220,059,936نسبت سپرده به ازای هر شعبه)بر اساس متوسط تعداد شعب(

48,793,22535,479,11426,764,35320,089,57014,183,639نسبت تسهیلات به ازای هر شعبه)بر اساس متوسط تعداد شعب(

293,504198,732131,238106,27086,725نسبت درآمد کل به تعداد کارکنان)بر اساس متوسط تعداد کارکنان(

98,78574,03347,06735,11631,020نسبت سود خالص به تعداد کارکنان)بر اساس متوسط تعداد کارکنان(

1,456,7901,014,858831,522660,331617,517نسبت سپرده ها به تعداد کارکنان)بر اساس متوسط تعداد کارکنان(

 1,127,443914,934737,600582,803436,623نسبت تسهیلات به تعداد کارکنان)بر اساس متوسط تعداد کارکنان(
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ها و نسبت های مالی و عملیاتیشاخص
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 باشد:های عملکرد به شرح ذیل می شاخص و معیارها مهمترین ➢

 کفایت سرمایه:  •

  که  شد  متوجه  توانیم  آن  به  توجه  با  که  رود یم  شمار  به  بانک  تیوضع  لیتحل  در  شاخص  نی تر  یدی کل  ه،یسرما   تیکفا  نسبت

 از مختلف یهاییدارا در هی سرما یریکارگ به و سکیر لحاظ از و  شده یگذارهیسرما ی مناسب سبد در حد چه تا  بانک یهاییدارا

  که   است  نیا  هابانک  توسط  هیسرما  تیکفا  نسبت  حداقل  تی رعا  بر  یمبن  یقانون   الزامات  وضع  ل یدل.  تاس  برخوردار  یتیوضع  چه

  به   شده   اعطا   لاتیتسه  بازپرداخت  عدم   از  ی ناش  و   یاحتمال  یها انیز  مقابل   در   باشند   قادر   خود  هیسرما  به  اتکا   با   ها بانک  واقع   در

  ماه   اسفند  ان یپا  در  %4/14  نسبت  با   انهیخاورم  بانک .  کنند  مقاومت   ی اتیعمل  یتنگناها  یبرخ  و   بازار  نامساعد   طیشرا  ان،یمشتر

 توسط  یردولتیغ   و  یدولت  از   اعم  یاعتبار  مؤسسات  و  هابانک یبرا  شده  الزام  هیسرما  تیکفا  نسبت  حداقل  تیرعا  بر  علاوه  1403

 .است برخوردار کشور ی بانک شبکه انیم  در یخوب گاهیجا از ، یمرکز بانک

      

 
 30 /12 /1403  29 /12 /1402 

 

 
  میلیون ریال   میلیون ریال  

 
 131،885،165  200،580،110 سرمایه نظارتی  

 

 

 996،474،163  1،397،613،783 ها و تعهدات موزون شده برحسب ریسک جمع دارایی

 

 
 نسبت کفایت سرمایه 

 
4/%14  2/%13  

 

 اشد: بساله نسبت کفایت سرمایه به شرح زیر می5نمودار روند 
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 هاسپرده به  اعطایی تسهیلات  نسبت •

  ن یا  ل ی. تحلدهدمی  نشان  را  ها توسط بانک از محل سپرده  لاتیخلق تسه  ت یاست که ظرف  یبه سپرده، نسبت   لاتینسبت تسه

و    لیمورد تحل  بانکی  هاشاخص  و   ها نسبت  گریآن را در کنار د   د یباشد و با  ی نکته خاص  انگریب   تواندینسبت به صورت مطلق نم

معرف    یدرصد، تا حدود70تر از    نییباشد. مقدار پا  دی درصد با90تا    70  نینسبت معمولا ب  نی قرار داد. دامنه متعادل ا  یبررس

صرف منابع حاصل    ا یو    ی موجود در وام ده  ی سکهایر  لیبه دل  لاتیوام و تسه  ی به اعطا  ل یمحافظه کارانه بانک و عدم تما  استیس

 ینقش واسطه گر  یفایا  یتلاش بانک برا   انگریب  زیدرصد ن80است. نسبت بالاتر از    یبنگاه دارو    رمولدیغ   یهاییها در دارااز سپرده 

 دهد بانک همواره در محدوده متعادل بوده است.   ینشان م ریباشد. همانطور که نمودار ز یم  یبانک   اتیو انجام عمل ی مال

 

 

 

 

 

 

 
 :  (ROAپس از کسر مالیات ) - هانرخ بازدهی دارایی  •

را که از به    یو خالص درآمد  سازدیبانک قرار دارد، مرتبط م  تیریکه تحت مد  ینسبت، نسبت سود خالص را به کل منابع   نیا

نکته   یول  د،نماییرا مشخص م ییدارا ییکارا ی. نسبت فوق تا حدوددنماییم  یابیارز شود،یم جادیبانک ا هایییکاربردن کل دارا

شود یدر نظر گرفته نم   هاییدارا  سکیدرجه ر  باشد،یم  لاتتسهی  ها آن  نیکه عمده تر  ها ییدارا  ید است که در طبقه بن  نیا  یاساس

   گمراه کننده خواهد بود. ها ییدرباره دارا یکل یریگ جهینت ینسبت برا نیو استفاده صرف از ا

 

 

 

 

 

 

 

 

  ی ط  ها ییبازده دارا  شیبانک منجر به افزا  ت یریاز منابع تحت مد  نهیقابل مشاهده است استفاده به  فوق همانطور که در نمودار  

 گشته است. ریاخ یهاسال
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 (:ROC) سرمایه  نرخ بازدهی •

که بنگاه    د ینمایم  ان ینسبت ب  ن ی. در واقع اکندیم  یسهامداران را بررس  یدر خلق سود خالص برا  یی کارا  زانیم  ه، یبازده سرما   نرخ

  انینسبت در پا  نی. مقدار اکندمی  کسب  هاآن   یسود خالص برا  زانی ، به چه مدارانسهام  هیواحد سرما  کیبه ازاء هر    یاقتصاد

 . باشد یم  ددرص  103 برابر با 1403سال 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : (ROEنرخ بازدهی حقوق مالکانه  ) •

حقوق مالکانه    الیر  کیهر  ینسبت، سود بانک در ازا  نی. با استفاده از انامندیم  ژهیبازده ارزش ونرخ بازده حقوق مالکانه را نرخ  

 . شودیمشخص م ژهیسود و ارزش و نی. با استفاده از نرخ بازده حقوق مالکانه، رابطه بشودیمحاسبه م

 

 

 

 

 

111 

82 
85 

103 103 

0 

20 

40 

60 

80 

100 

120 

1399سال  1400سال  1401سال  1402سال  1403سال 

سرمایه یبازدهنرخ 

56 

45 44 
51 50 

0 

10 

20 

30 

40 

50 

60 

1399سال  1400سال  1401سال  1402سال  1403سال 

مالکانهحقوق ینرخ بازده



   

55 

 

 (:NPL) تسهیلات  کل  به  جاری غیر تسهیلات  نسبت •

و    ات یلدارند و عم  یمعوقات کمتر  انیبانک بهتر است و مشتر  تیبه کل مطالبات کمتر باشد، وضع  یرجاریهرچقدر مطالبات غ 

بانک تر  ینظارت  افزا  انیدر جر  ی به نحو مطلوب  بانک در حال  ارزش  زباشدیم  شیاست و  قابل   ری. همان گونه که در جدول 

  172745/02. محاسبات نسبت فوق براساس بخشنامه شماره  باشدیم  %8/4با    بربرا  1403سال    انینسبت در پا   نیمشاهده است ا

 است. رفتهیخالص صورت پذ یابر مبن  یبانک مرکز 20/07/1402مورخ 

 
  به  یارز  اقلام  ریتسع  نرخ  در  شیافزا  جهینت  در   لذا  باشد   یم  یارز  مطالبات  بانک  یرجاریغ   مطالبات  از  یبخش  نکهیا  به  توجه  با

 رانیا  ی طلا  و  ارز  مبادله  مرکز  ETS  حواله  دیخر  نرخ  براساس  29/12/1403  مورخ  323007/03  شماره  به  یابلاغ   بخشنامه  موجب

  مطالبات   یال یر معادل مبلغ  ،(  کایآمر دلار هر  یبرا الیر 681،203 ،  وروی  هر یبرا ال یر 744،036 مبلغ) 30/12/1403 خیرتا در

 . است دهیگرد 1402  سال به نسبت 1403 سال در یرجاریغ   مطالبات نسبت شیافزا به منجر که افتهی شیافزا یرجاریغ 

 

 (:NPL Coverage Ratioتسهیلات غیر جاری ) ناخالص  مبلغ  به تسهیلات  الوصول مشکوک اختصاصی مطالبات  ذخیره •

  انیب  یجار  ریرا بر جمع کل مطالبات غ   یرجاریمطالبات غ   ی اختصاص  رهی ذخ  زانیم  د،آیینسبت بر م  نیهمان گونه که از نام ا

 .  کند یم
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 ها(به سپرده های ریالی )نرخ موثر سود پرداختی ها به متوسط سپرده هزینه سود پرداختی به سپرده  •

ساله نرخ    5، نمودار زیر روند  باشد ها میترین عوامل تاثیرگذار بر سودآوری بانکها یکی از مهمنرخ موثر سود پرداختی به سپرده

 دهد: مذکور را نشان می

173،561 237،983
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13.3%
14.8%

0%

2%

4%

6%

8%

10%

12%

14%

16%

1399اسفند  1400اسفند  1401اسفند  1402اسفند  1403اسفند 
0.

100،000

200،000

300،000

400،000

500،000

600،000

700،000

روند متوسط مانده سپرده های ریالی

متوسط مانده سپرده های ریالی نرخ سود سپرده
 

  بیترک  رییتغ  و  مدت  بلند  یها سپرده  حجم  شیافزا  لیدل  به  1402  اسفند  به  نسبت  1403  اسفند  در  ها  سپرده  نرخ  و  حجم  شیافزا

   . باشدیم  مدت بلند   یهاسپرده نفع  به بانک منابع

 سود تسهیلات اعطایی(  سود دریافتی به متوسط تسهیلات ریالی )نرخ موثر  •

از مهم  تسهیلات اعطایینرخ موثر سود   بر سودآوری بانک  ترینیکی  ساله نرخ   5باشد، نمودار زیر روند  ها میعوامل تاثیرگذار 

 دهد: مذکور را نشان می

103،151
166،906

276،319
379،919

554،153
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متوسط مانده تسهیلات ریالی نرخ موثر تسهیلات
 

 سلود  مذکور  مطالبات وصلول  صلورت در  مشلکوک،  و  معوق  طبقات سلود  ییشلناسلا  عدم به نسلبت  بانک یاطیاحت کردیرو  به  توجه  با

 اعتبار  و پول  یشلورا مصلوب نرخ  به نسلبت لاتیتسله نرخ شیافزا سلبب  که  شلودیم  ییشلناسلا ینقد وصلول  یمبنا بر متعلقه

 .است  دهیگرد
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شماره   ابلاغیه  و  هیئت   15/06/1400مورخ    154616/121پیرو  زمین  فهرست  شد  مقرر  بهادار،  اوراق  و  بورس  سازمان  مدیره 

به مجامع عمومی عادی سالیانه/ عادی به طور   مدیرههیئتهای ناشر مطابق جدول مندرج در صفحه بعد در گزارش فعالیت  ساختمان 

 های مالی( افشا شود. العاده )جهت تصویب صورت  فوق 

 فهرست زمین و ساختمان
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شرح دارایی
 بهای تمام شده

 میلیون ریال

 استهلاک انباشته

 میلیون ریال

 ارزش دفتری

 میلیون ریال
متراژموقعیت مکانیوضعیت مالکیتنوع کاربری

زمین:
385تهران خیابان خرمشهر )آپادانا( - خیابان شهید عربعلی )نوبخت(- نبش خیابان یازدهم شماره 58شش دانگتجاری / اداری            35,237                   -            35,237زمین شعبه نوبخت

564تهران خیابان شهید محمد جواد با هنر)نیاوران( ، بعد از سه راه یاسر، جنب مسجد سجاد شماره 299شش دانگتجاری            74,155                   -            74,155زمین شعبه نیاوران

115تهران، خیابان شهید فیاضی )فرشته(، خیابان شهید آقابزرگی، نبش بن بست بیژن، شماره 33 )قدرالسهم از زمین(شش دانگتجاری/مسکونی            34,204                   -            34,204زمین شعبه الهیه

شش دانگتجاری            33,645                   -            33,645زمین شعبه سعادت آباد
تهران سعادت آباد - بالاتر از میدان کاج)سرلشکر شهید حسن طهرانی مقدم( - نبش کوچه هفتم-شماره 

86)قدرالسهم از زمین(
43

1060اصفهان میدان فیض - نبش خیابان میر شماره 5شش دانگتجاری / اداری          225,237                   -          225,237زمین شعبه اصفهان

308شیراز بلوار ستارخان - تقاطع عفیف آباد شماره 127شش دانگتجاری            30,780                   -            30,780زمین شعبه شیراز

894تهران خیابان احمد قصیر - نبش کوچه پنجم پلاک 2شش دانگتجاری / اداری          259,178                   -          259,178زمین دفتر مرکزی و شعبه بخارست

16تهران ونک خیابان خدامی نبش خیابان آفتاب ساختمان مادیران پلاک 118 )قدرالسهم از زمین(شش دانگتجاری              8,158                   -              8,158زمین شعبه آفتاب

164تبریز - شهرک ولیعصر ، فلکه رودکی ، خیابان رودکی ، نبش کوچه سحر ، شماره 560 )قدرالسهم از زمین(شش دانگتجاری / اداری            43,039                   -            43,039زمین شعبه تبریز

239تهران، شهرک قدس )غرب(، فاز یک، خیابان ایران زمین، شماره 2202شش دانگتجاری / اداری          225,577                   -          225,577زمین شعبه مهستان

88تهران، ولنجک، خیابان شهید بهزادی، پلاک 14شش دانگتجاری / اداری          285,178                   -          285,178زمین شعبه زعفرانیه

499مشهد، بلوار خیام جنوبی، نبش کوچه خیام 6، شماره 14شش دانگتجاری          188,822                   -          188,822زمین شعبه مشهد

897تهران خیابان احمد قصیر - نبش کوچه ششم پلاک 28شش دانگاداری       2,630,030                   -       2,630,030زمین ساختمان بخارست ششم

2000ربا  کریم، شهرک صنعتی پرند، فاز یک بلوار مبتکران، خیابان صنعت، خیابان دانشگران، قطعه C17شش دانگسایر          130,000                   -          130,000زمین سوله پرند

513تهران، خیابان شریعتی، پایین تر از ظفر، کوچه افضل، پلاک 10 و 12 شش دانگسایر          338,479          338,479زمین افضل

تهران، بلوار نلسون ماندلا، بالاتر از خیابان شهید دستگردی، نبش کوچه نور، شماره 2شش دانگسایر            66,667            66,667زمین ساختمان شعبه آفریقا

ساختمان:

1788تهران خیابان خرمشهر )آپادانا( - خیابان شهید عربعلی )نوبخت(- نبش خیابان یازدهم شماره 58شش دانگتجاری / اداری            52,195              89,055          141,249ساختمان شعبه نوبخت

2005تهران خیابان شهید محمد جواد با هنر)نیاوران( ، بعد از سه راه یاسر، جنب مسجد سجاد شماره 299شش دانگتجاری            27,426              58,051            85,477ساختمان شعبه نیاوران

467تهران سعادت آباد - بالاتر از میدان کاج)سرلشکر شهید حسن طهرانی مقدم( - نبش کوچه هفتم-شماره 86شش دانگتجاری            12,214              20,334            32,547ساختمان شعبه سعادت آباد

577شیراز بلوار ستارخان - تقاطع عفیف آباد شماره 127شش دانگتجاری            12,546              18,194            30,740ساختمان شعبه شیراز

2145اصفهان میدان فیض - نبش خیابان میر شماره 5شش دانگتجاری / اداری            58,785              66,736          125,521ساختمان شعبه اصفهان

11659تهران خیابان احمد قصیر - نبش کوچه پنجم پلاک 2شش دانگتجاری / اداری       1,237,808            297,434       1,535,242ساختمان دفتر مرکزی و شعبه بخارست

227تهران ونک خیابان خدامی نبش خیابان آفتاب ساختمان مادیران پلاک 118شش دانگتجاری              4,729                4,122              8,851ساختمان شعبه آفتاب

701تبریز - شهرک ولیعصر ، فلکه رودکی ، خیابان رودکی ، نبش کوچه سحر ، شماره 560شش دانگتجاری / اداری            80,933              41,528          122,461ساختمان شعبه تبریز

1440تهران خیابن شهید فیاضی)فرشته( - خیابان آقابزرگی - نبش بن بست بیژنشش دانگتجاری/مسکونی            36,760              17,584            54,344ساختمان شعبه الهیه

317تهران، شهرک قدس )غرب(، فاز یک، خیابان ایران زمین، شماره 2202شش دانگتجاری / اداری            21,139                4,361            25,500ساختمان شعبه مهستان

393تهران، ولنجک، خیابان شهید بهزادی، پلاک 14شش دانگتجاری          518,243              39,759          558,002ساختمان شعبه زعفرانیه

2163مشهد، بلوار خیام جنوبی، نبش کوچه خیام 6، شماره 14شش دانگتجاری          334,283              23,202          357,485ساختمان شعبه مشهد

6542تهران خیابان احمد قصیر - نبش کوچه ششم پلاک 28شش دانگاداری       8,846,633            368,589       9,215,223ساختمان بخارست ششم

526ربا  کریم، شهرک صنعتی پرند، فاز یک بلوار مبتکران، خیابان صنعت، خیابان دانشگران، قطعه C17شش دانگسایر            33,684                1,382            35,066ساختمان سوله پرند

تهران، خیابان شریعتی، پایین تر از ظفر، کوچه افضل، پلاک 10 و 12 شش دانگسایر            70,792                1,671            72,463ساختمان افضل

 507تهران، بلوار نلسون ماندلا، بالاتر از خیابان شهید دستگردی، نبش کوچه نور، شماره 2شش دانگسایر            64,792                   861            65,653ساختمان شعبه آفریقا

 . باشد ی م الیر  ون یلیم 2.857.092زانیجمعاً به م انه یاملاک بانک خاورم  یسرقفل ی بها ✓
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شرح دارایی
 بهای تمام شده

 میلیون ریال

 استهلاک انباشته

 میلیون ریال

 ارزش دفتری

 میلیون ریال
تشریح پرونده های حقوقیتشریح وضعیت وثیقهمتراژموقعیت مکانیوضعیت مالکیتنوع کاربری

206تهران ،خ فرشته خ الهیه ، خ چناران ، ک سروستان غربی پ 25وثیقهمسکونی            46,000                   -            46,000شش دانگ یک دستگاه آپارتمان دوبلکس
در شرف تملیک و تنظیم 

سند انتقال اجرایی به نام بانک

پرونده در شعبه 46 مجتمع قضایی صدر 

در جریان رسیدگی می باشد

تملیکی79تهران، خیابان خواجه نصیرالدین طوسی غربی، کوچه شهید مستقیمی کوچه شیبی، پلاک 5تملیکیمسکونی            13,800                   -            13,800شش دانگ یک دستگاه آپارتمان

سند انتقال قطعی در تاریخ 1400/05/13 

تنظیم گردیده و سند تک برک بنام این 

بانک نیز صادر شده است

تملیکی254 شیراز،خیابان میرزا کوچک خان، منبع آب انتهای کوچه شهید اقبال پور،  تملیکیمسکونی          105,750                   -          105,750شش دانگ یک دستگاه آپارتمان

در جلسه مزایده مورخ 1400/11/11 به 

تملیک این بانک تملیک و سند انتقال 

اجرایی در تاریخ 1400/12/24 تنظیم  

گردیده است

بیست و هفت سهم از صد سهم یکدستگاه 

آپارتمان
تملیکی 27سهم از 100 سهم یک دستگاه آپارتمانتهران، پاسداران، کوهستان هشتم، ک آذرمپنا، بن بست جناب زاده شماره 3 واحد شرقی   5تملیکیمسکونی          100,556                   -          100,556

پرونده در دادگاه تجدیدنظر استان تهران 

در جریان رسیدگی می باشد.

سه ممیز نهصد و بیست و چهار سهم از هفتاد و 

دو سهم یک دستگاه آپارتمان
تملیکی3.924 سهم از 72 سهمیزد، بلوار جمهوری، کوچه فتاح، پلاک 57تملیکیمسکونی            35,961                   -            35,961

پرونده در شعبه 20 مجتمع قضایی شهید 

بهشتی تهران در جریان رسیدگی می باشد 

.

دو ممیز صدو هشتاد و پنج دانگ از شش دانگ 

یا چهارصد و سی و هفت سهم از هزار و 

دویست سهم

تملیکی2/185دانگ از شش دانگ یا 437 سهم از 1200 سهمتهران، خیابان کلاهدور، جنب کلانتری، پ 489 تملیکیزمین با بنای احداثی       1,128,917                   -       1,128,917
ملک مشاعی بوده و در مزایده برگزاری به 

فروش نرفته است.

وثایق تملیکی:
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   باشد.به شرح زیر میاشخاص،  دعاوی مطروحه علیه بانک خاورمیانه و دعاوی مطروحه بانک خاورمیانه علیه 

تعداد پروندهشرح

12دعاوی مطروحه علیه بانک خاورمیانه)دعوی علیه(

 11دعاوی مطروحه بانک خاورمیانه علیه مشتری )دعوی له(
 های مالی نخواهد داشت.به اعتقاد هیئت مدیره دعاوی مطروحه علیه بانک خاورمیانه اثر مالی با اهمیتی بر صورت

 . باشدیم  یو حقوق یقیشخص حق 11فوق مربو  به  هیمطروحه له و عل  یبه ذکر است دعاو*لازم 

 

 

 

از حقوق  انتیو صل هینامه حفظ ثبات بازار سلرما  نییبر اسلاس آ  یصلندوق بازارگردان اختصلاصل قیو فروش سلهام بانک از طر دیخر

 یبرا  ینقد شللوندگ شیو  به منظور افزا  20/06/1399 بورس و اوراق بهادار در  یعال  یو سللهامداران مصللوب شللورا گذارانهیسللرما

 است.   دهیگرد فیبه شرکت ها تکل متیدامنه نوسان ق  تیریبازار و مد یعرضه و تقاضا میدارندگان اوراق بهادار و تنظ

مبلغتعداد
صرف ناشی 

از فروش

کسر ناشی

 از فروش
مبلغتعداد

میلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریال

35,795,929167,735                         -  -                45,709,974132,014خرید طی سال

  -          41,039,465  -                  -                77,025,025افزایش سرمایه

(227,168)(38,534,643)                         -5,282(11,620)(5,504,000)فروش طی سال

(59,433)38,300,751                           -117,230,999120,3945,282خالص خرید)فروش( طی دوره /سال

145,439,512435,296107,138,761494,729مانده در ابتدای سال

262,670,511555,6905,282145,439,512435,296مانده در پایان سال

1403/12/301402/12/29

شرح

 
 

 )سهام خزانه(  یبازارگردان یصرف سهام تحت تملک صندوق اختصاص ➢

مبلغتعدادمبلغتعداد

میلیون ریالمیلیون ریال

221,587,979153,915183,053,33672,481مانده در ابتدای دوره /سال

5,504,0005,28238,534,64381,434سود حاصل از فروش

0000زیان حاصل از فروش

041,57900سود نقدی سهام پس از کسر هزینه های صندوق

227,091,979200,776221,587,979153,915مانده در پایان دوره /سال

1403/12/301402/12/29
شرح

 
 

 

 

 

 

 

 سهام تحت تملک صندوق اختصاصی بازارگردانی )سهام خزانه(

 دعاوی حقوقی با اهمیت له / علیه شرکت
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 های به دولت وضعیت پرداخت 

شرحردیف
دوره منتهی به 

1403/12/30

دوره منتهی به  

1402/12/29

تغییرات نسبت به 

دوره مشابه قبل
دلایل تغییرات نسبت به دوره مشابه قبل

درصدمیلیون ریالمیلیون ریال

%174         1,519,588        4,170,614مالیات عملکرد       1

قطعی شدن و پرداخت مالیات عملکرد سال های 

94، 96 و 97 بعلاوه افزایش درآمد مشمول مالیات 

سال 1402 نسبت به 1401

-                   -           229,693مالیات ارزش افزوده       2
تغییرات قانون مالیات ارزش افزوده در خصوص 

خدمات و عملیات بانکی

%47            592,367           870,286بیمه سهم کارفرما       3
افزایش حقوق و دستمزد مطابق با مصوبه ابلاغی 

وزارت کار و تعاون

%74         5,692,930        9,897,580پرداختی بابت تسهیلات تکلیفی دولت       4

افزایش تعداد و مبلغ تسهیلات اعطایی قرض 

الحسنه ازدواج و فرزندآوری و مرابحه کمک ودیعه 

مسکن

 7,804,885          15,168,172         جمع

 
 

 با دولت و نهادهای وابسته به دولتمراودات 
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 امتیاز و رتبه بانک در بازار سرمایه و صنعت  ➢

محاسبه   ازیسازمان بورس و اوراق بهادار امت  رهیمد  ئتیه  16/11/1402جلسه مورخ    یط  رانیشده در بورس اوراق بهادار تهران و فرابورس ا  رفتهیبه ناشران اوراق بهادار پذ  یازدهیدستورالعمل امت  بیتصو  رویپ 

سامانه    قیاز زمان عرضه آنها ،گذشته از طر  کسال ی  1403ماه    وریکه در شهر  رانیاوراق بهادار تهران و فرابورس ا  در بورس  ده ش  رفتهیناشران پذ   هیبه کل  1403ماه    وریبه شهر  ی منته  کسالهیدوره    یشده برا

   باشد.می  14در بازار سرمایه و    1در صنعت  و رتبه بانک    امتیاز  است. دهیناشران کدال( ارسال گرد ی جامع اطلاع رسان

 

هزار میلیارد   106،790  کل تسهیلات صنعت بانکی معادل، مانده  یمنتشره توسط بانک مرکز  1403سال  اسفند ماه    انیدر پا  اعتباری  موسسات  و   هابانک  یو ارز  یالیر  لاتیگزارش مانده تسه  نیاساس آخر  بر

 ال یر  اردیلیهزار م  964درصد و به مبلغ    0.9، معادل  1403مبلغ در اسفند    نیاز ا  انهیباشد. سهم بانک خاورمیدرصد را تجربه نموده م  51معادل    یرشد  1402اسفند    انینسبت به پا  ریال بوده است که  

 تجربه نموده است. 1402اسفند  انیپا  درصد را نسبت به  39معادل  یبوده است که رشد)پس از کسر ذخیره ( 

239،996

355،437

496،226

695،637

964،308

145،116

229،374

344،423

462،908

598،763

0.9 
0.9 0.9 

1.0
0.9 

0,

200،000
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600،000

800،000

1،000،000

1،200،000

1399سال  1400سال  1401سال  1402سال  1403سال 
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روند اعطای تسهیلات و سهم از بازار

ارز  و ریال  -مانده تسهیلات   مانده تسهیلات ریالی   ارز و ریال  -سهم از بازار  

  39

  40

  40

  48

  29

  34

  50

  58

 

 جایگاه بانک در صنعت
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 ی درصد  48رشد  1402اسفند  انی . مانده مزبور نسبت به پاباشد یم الی ر اردیلیهزار م 135،254معادل  1403اسفند ماه سال  انی در پا اعتباری  موسسات و  هابانک یو ارز  یال یر هایمانده سپرده نیهمچن

   داشته است.  1402اسفند  انینسبت به پا یدرصد 60که رشد   باشد یم الیر اردیلیهزار م 1،135مبلغ درصد و به    8/0معادل از کل سپرده   انهیرا تجربه نموده است. سهم بانک خاورم

332،890
400،154

528،016

708،371

1،134،839

213،309
248،357

370،120

457،808

709،856

0.9 
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روند جذب منابع و سهم بازار 

ارز  و ریال  -مانده سپرده  ها   مانده سپرده های ریالی   ارز و ریال  -سهم از بازار  

  60

  34

  32
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سود حاصل از منابع غیرعملیاتیسود حاصل از منابع عملیاتیسود خالصسال مالی منتهی به
نسبت جریان نقدی عملیاتی به 

سود عملیاتی
میلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریال

1403/12/3076,953,30076,640,966312,334120%

1402/12/2951,675,02551,600,14774,87961% 
 

 

 
 

تاریخ اتمام معافیتتاریخ شروع معافیتدرصد معافیت مالیاتیماده قانونی موضوع معافیت مالیاتیردیف

5 درصدماده ی 143 قانون مالیات های مستقیم1

از سال پذیرش شرکت در 

فهرست شرکتهای پذیرفته شده 

در بورس اوراق بهادار

تا سالی که شرکت از فهرست 

شرکتهای پذیرفته شده در 

بورس اوراق بهادار حذف گردد

 معافیت سود و جوایز متعلق به اوراق مشارکتبند 5 ماده ی 145 قانون مالیات های مستقیم2

 در کلیه سالهای موضوعیت 

داشتن درآمد مورد اشاره در ماده 

مزبور

-

3

افزایش سرمایه موضوع بند "ث" ماده 14 از فصل چهارم قانون تامین 

مالی، تولید و زیرساخت ها مصوب 1402/12/22 و ابلاغیه  

1403/02/11 مجلس شورای اسلامی

از سال 1402به کارگیری نرخ صفر مالیاتی

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 کیفیت سود

 های مالیاتی عملکرد شرکتوضعیت معافیت
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 : باشدیم ریگذشته به شرح جدول ز  یسهامداران در سال مال  یاطلاعات درباره نحوه پرداخت سود نقد

 
 ره یمد  ئتیه یشنهادیشده نسبت به سود سهام پ می* درصد سود سهام تقس

 باشد:  ای سود پایه و سود نقدی هر سهم به شرح زیر می نمودار مقایسه  ➢

 

 

 باشد. یم  یالر 250هر سهم معادل  یبرا  1403 سفندا 30به   یمنته یعملکرد سال مال  یبرایره مد هیئتپیشنهادی  یسود نقد ✓

منتشر شده    1403میلیارد ریالی از محل سود تقسیم نشده سال    45،000مدیره برای افزایش سرمایه    هیئتبا توجه به پیشنهاد   ✓

مجمع عمومی فوق العاده افزایش سرمایه هر سهم معادل    ، در صورت تصویب1404دماه  خردا  19روی سامانه کدال در مورخ  بر  

 ریال خواهد شد.  600

  هر  یبرا  1402  اسفند  29  به   یمنته  ی مال  سال  عملکرد  یبرا28/04/1403  مورخ  انهیسال  یعاد  ی عموم  مجمع  مصوب  ینقد  سود ✓

 . باشدیم  الیر 300 معادل  سهم

  ، 1402  سال  نشده   میتقس  سود  محل  از  یال یر  اردیلیم  25،000  هیسرما  شیافزا  یبرا  العاده ق فو  یعموم  مجمع  بیتصو  به  توجه  با ✓

 . دی گرد الیر 500 معادل سهم  هر سود هیسرما شیافزا

 

سال مالی

سود سهام 

پیشنهادی 

هیئت مدیره

سود سهام 

مصوب مجمع

درصد سود تقسیم 

شده به سود 

پیشنهادی *

سود سهام 

پرداخت شده از 

طریق سجام )تا 

پایان سال مالی(

سود سهام 

پرداخت شده 

)تا پایان سال 

مالی(

دلایل عدم 

پرداخت کامل 

سود سهام

میلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریال

140215,000,00015,000,00010013,784,28614,889,666

14017,000,0007,000,0001006,295,5426,969,820

14005,000,0005,000,0001004,146,5264,982,957

عدم ثبت نام سجام و 

اعلام شماره حساب 

سهامدار

 پرداخت سود
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نام شرکت
درصد 

مالکیت
نام حسابرس شرکتسود غیر عملیاتیسود عملیاتیسود خالص

نماینده/ نمایندگان 

سهامدار عمده در شرکت 

فرعی

 سهم بانک از 

سود سهام 

پیشنهادی 
میلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریال

          30,000 فائزه محمدی اروجهبیات رایان)59,400(75383,776443,176کارگزاری بانک خاورمیانه

للللللتدوین و همکاران202,301,5782,275,96125,617بیمه زندگی خاورمیانه*

خدمات ارزی و صرافی 

خاورمیانه
        670,000 تانیا یغمائیتدوین و همکاران1004,004,1843,954,75049,434

 لللللللاله مهرادپیبیات رایان7)1,243()1,236(100داده پردازان سیمای آفتاب

شرکت سهامی واسپاری 

آفتاب خاورمیانه
 للللللهمایون شیخ الاسلامیبیات رایان78,370 )10,832(67,538 100

 

مشخص    فوق، سود پیشنهادی مصوب مجمع شرکت   مجمع شرکت  های مالی و همچنین عدم بارگذاریبا توجه به نهایی نشدن صورت  *

 باشد. نمی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 های فرعی و وابستهسیاست تقسیم سود شرکت
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 68                    سهام متیمعاملات و ق توضعی •

 68   ق بهاداربانک از منظر سازمان بورس و اورا •

 69                                      بازارگرداناطلاعات  •

 69                                بانک هایگذاریهیسرما •

 اطلاعات مربوط به بازار اوراق بهادار 5فصل 
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 باشد: سال مالی اخیر به شرح جدول ذیل می 7اطلاعات مربو  به معاملات سهام طی 

 سال مالی اخیر  7ی معاملات سهام ط

 
 

 

 

 

 
 

احراز کلیه    20/12/1393مورخ  55289/130به موجب اطلاعیه شماره   از  بانک خاورمیانه پس  تهران،  بهادار  اوراق  شرکت بورس و 

به عنوان چهارصد و نود و یکمین شرکت پذیرفته شده در فهرست نمادهای بازار دوم بورس   28/06/1403شرایط پذیرش از تاریخ  

 بهادار تهران درج گردید. اوراق 

های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار  شرکت  هفتم  درصد سهام شناور، در رتبه  01/87با    30/12/1403تاریخ    ازخاورمیانه    بانک

 .تهران قرار گرفته است

 

 

 

 

 

 

 میلیون ریالریال میلیون ریال میلیون ریال

1397/12/292,038,971,017     4,889,71522921,665,0003,0957,000,000

1398/12/292,126,468,610      9,928,25922669,640,0006,96410,000,000

1399/12/304,174,597,852     49,309,398237141,000,0009,40015,000,000

1400/12/292,984,982,596     18,506,129234136,500,0005,46025,000,000

1401/12/293,895,896,989     17,777,795233161,000,0004,60035,000,000

1402/12/295,487,218,989     22,777,209236170,250,0003,40550,000,000

1403/12/307,851,249,339     23,889,797229225,000,0003,00075,000,000

سال مالی منتهی به
تعداد سهام معامله 

شده

تعداد روزهای 

معاملات

ارزش سهام معامله 

شده
سرمایه ارزش بازار

قیمت سهام در پایان 

سال مالی

 سهام متیمعاملات و ق توضعی

 اوراق بهادار بانک از منظر سازمان بورس و 
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انعقاد قرارداد بازارگردانی بر روی سهام خ  12/07/1399بانک خاورمیانه در تاریخ   به  صندوق سرمایه گذاری اختصاصی  ود با  اقدام 

 .باشدبرقرار می 10/01/1405نموده است. این قرارداد از زمان انعقاد تا کنون تمدید و تا تاریخ  بازارگردانی مفید

 باشد: بازارگردان بانک به شرح جدول زیر میخلاصه اطلاعات معاملات 

 
 

 

 

به شرح جداول ذیل    30/12/1403های مستقیم در تاریخ  گذاری در بازار و سرمایهالمعامله  گذاری در سهام سریعخلاصه نتیجه سرمایه

 باشد: می

 سهام سریع المعامله در بازار  ➢

سود تقسیم شدهارزش جاریقیمت تمام شدهشرح
میلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریال

240,0003,916,80048,000شرکت سهامی بیمه زندگی خاورمیانه
 

 هاگذاریسایر سرمایه  ➢

قیمت تمام شدهدرصد سهم بانکدرصد سرمایه پرداخت شدهتعداد کل سهامنام شرکت
میلیون ریال

30,000,00010010030,000شرکت داده پردازان سیمای آفتاب

749,999,00010075665,930شرکت کارگزاری بانک خاورمیانه

1,999,990,0001001001,747,991شرکت خدمات ارزی و صرافی خاورمیانه

499,999,995100100500,000واسپاری آفتاب خاورمیانه 

 220,000100112,200ساز و کار ویژه تجارت و تامین مالی ایران و اروپا

 

 

 

پارامترعنوان

صندوق سرمایه گذاری اختصاصی بازارگردانی مفیدنام بازارگردان

1399/07/12آغاز دوره بازارگردانی

1405/01/10پایان دوره بازارگردانی

1,143,141منابع اختصاص یافته به بازارگردان از سوی ناشر )میلیون ریال(

-منابع اختصاص یافته به بازارگردان از سوی سهامدار عمده )میلیون ریال/ تعداد سهم(

132,014مبلغ خرید طی دوره )میلیون ریال(

16,902مبلغ فروش طی دوره )میلیون ریال(

45,709,974تعداد سهام خریداری شده طی دوره

77,025,025افزایش سرمایه سال 1403

5,504,000تعداد سهام فروخته شده طی دوره

262,670,511مانده سهام عادی نزد بازارگردان

 رگردانااطلاعات باز

 های بانکسرمایه گذاری
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 شرکت داده پردازان سیمای آفتاب 

سازی  و با هدف خریداری و پیاده  17/11/1391در تاریخ  میلیارد ریال    30خاص( با سرمایه    یآفتاب )سهام  یمایپردازان سشرکت داده

 افزار جامع بانکداری از یک شرکت خارجی شروع به فعالیت نموده است.نرم

ون شامل یون و اتوماسیزاسیمکان،  یکی، شبکه و الکترونیوتریکامپ  یهانه یپروژه در زم  یو اجرا  یاو مشاوره  یخدمات تخصص  یارائه 

تولیتحل و  بهیل  پ یسازنهید،  مدی اتیعمل  یهاستمیس  یسازادهی،  تحلیو خدمات  یتیری ،  طراحی،  منطبقیل،  تامیساز،  ن،  ی، ساخت، 

 باشد. های این شرکت میاز اهم فعالیت ینرم افزار  یهاستم یس یو راهبر یسازادهیپ 

 بانک خاورمیانه   شرکت کارگزاری

به شرکت کارگزاری بانک خاورمیانه تغییر نام داد.    1392سال    با نام کارگزاری سهام پویا تاسیس و در  1374این شرکت در سال  

 باشد. های این شرکت میاز اهم فعالیت یا گری و بازارگردانی، خدمات مالی و مشاورهخدمات کارگزاری، معامله

 اورمیانه شرکت خدمات ارزی و صرافی خ

به ثبت رسید. خرید و فروش نقدی ارز، مسکوک   13/11/1393شرکت خدمات ارزی و صرافی خاورمیانه )سهامی خاص( در تاریخ  

ها و مؤسسات  های ارزی از طریق بانکطلای ضرب شده توسط بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران و انجام عملیات مربو  به حواله 

های  ات ارزی از اهم فعالیتمرزی از طریق کارگزاران در چهارچوب قوانین و مقرری و ارائه خدمات ارزی برونبانکی مجاز داخلاعتباری غیر

 باشد. تعریف شده برای این شرکت می

 شرکت سهامی بیمه زندگی خاورمیانه

نویسی شرکت  به تایید شورای عالی بیمه رسیده است و پذیره  1391  درخواست تاسیس شرکت بیمه زندگی خاورمیانه در شهریورماه

  چند د و پس از  ی س گردیتأس  25/10/1395است. این شرکت در تاریخ  هشد  از طریق بازار سوم فرابورس انجام  1394نیز در اسفند ماه  

 .پردازدهای زندگی میای در بخش بیمهت بیمه، به ارائه کلیه خدمای میلیارد ریال چهارصدمرحله افزایش سرمایه با سرمایه دو هزار و 

 شرکت واسپاری آفتاب خاورمیانه 

تامین مالی مشتری  به ثبت رسید.  643049به شماره ثبت   1403/ 18/09در تاریخ شرکت واسپاری آفتاب خاورمیانه )سهامی خاص(  

صرفاً در قالب یکی از قراردادهای اجاره به شر     از طریق تهیه کالا اعم از منقول و غیرمنقول توسط شرکت و واگذاری آن به مشتری

های این  از اهم فعالیت  های مربو ها و دستورالعملهتملیک و فروش اقساطی در چارچوب قانون عملیات بانکی بدون ربا، آیین نام

 باشد. شرکت می

 ساز و کار ویژه تجارت و تامین مالی اروپا 

 شناسه  به   و  540240  ثبت  شماره  به  02/02/1398  خیدرتار  اروپا  و  رانیا  ی مال  نیتام  و   تجارت  ژهیو   کار  و   ساز  خاص   ی سهام  شرکت

 جمله   از  تجارت،  قانون  در  مذکور  یتجار  معاملات  هیکل  انجام  از  اعم  شرکت  آن  تیفعال  موضوع.  دیگرد  سیتاس  14008285716  یمل

  و   یحقوق  و  یقیحق  از  اعم   کنندگان  وارد  و  کنندگان  صادر  هیکل  به  پرداخت  و  هیتسو  خدمات  ارائه  واردات  و  صادرات  فروش،  د،یخر

  ضمانتنامه   یارز  و  یالیر  واعتبارت  لاتیتسه  ،یسنادا  اعتبار  حساب،  ش یگشا.  یدولت  ینهادها  و  یخارج  و   یداخل  یبانکها  به  نیهمچن

  به یندگ ینما  یاعطا و اخذ ،یخارج و  یداخل یوشرکتها یمال  موسسات بانکها، نزد مدت بلند و مدت کوتاه   یمال نیتام حوالجات، و  ها

 و   یارز  صورت  به  یخارج  و   یداخل  یاعتبار  موسسات  و  بانکها  هیکل   از  لاتیتسه  و  وام  اخذ  ؛یخارج  و   یداخل  یشرکتها  و   بانکها   هیکل

  و   رانیا  یبانک  نظام  با  یهمکار  و  قرارداد  انعقاد  گرید  یکشورها  در  شرکتها  و  یمال  یها  کانال  ریسا  و  ییاروپا  نستکسیا  با  تعامل.  یالیر

  و   یقیحق  صاشخا  هیکل  به  یمال  مشاوره  خدمات  ارائه  کشورها  ری سا   و  اروپا   ی مال  یها  کانال  از  استفاده  یراستا  در  یخارج  یبانکها

 . باشد یم  شرکت تیفعال یها  نهیزم هیکل در یحقوق و یقیحق اشخاص با قرارداد  انعقاد یحقوق
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 72                       یشرکت تی حاکم هایتهی کم •

 80                             اصول حاکمیت شرکتی  •

 87                                        یدارپای گزارش •

 89   اقدامات انجام شده در خصوص تکالیف مجمع •

 92                     تشریح برنامه های راهبردی •

 یشرکت تیحاکم 6فصل 
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در اجرای فصل پنجم از دستورالعمل الزامات ناظر بر حاکمیت شرکتی در موسسات اعتباری غیردولتی و اصل سوم از اصول حاکمیت 

تخصصی    یهاتهیکمبانک خاورمیانه    مدیرههیئتی خاص،  هاحوزه بر برخی    مؤثر، به منظور افزایش کارایی و تمرکز دقیق و  شرکتی بازل

 زیر را ایجاد نموده است:

 کمیته حاکمیت شرکتی  ➢

ر حاکمیت  کمیته حاکمیت شرکتی در راستای مستندسازی و ایجاد شفافیت در شرح وظایف و ساختار نهادها که یکی از اصول استقرا

بر حاکشرکتی است و در جهت ایجاد هماهنگی در مورد فعالیت ناظر  الزامات  بهینه  استقرار  تاریخ  های مرتبط و  میت شرکتی، در 

 مدیره ایجاد و به صورت رسمی و مستند به فعالیت پرداخته است. هیئتبا تصویب منشور کمیته در  13/11/1398

  کننده کننده و تکمیلمدیره، به عنوان هماهنگهیئتهای تخصصی مشورتی  ان یکی از کمیته نظر به ویژگی خاص این کمیته که به عنو

مدیره در خصوص موضوعات  هیئتگیری  استقرار چارچوب حاکمیت شرکتی فعالیت نموده و به ارائه رهنمودهایی در فرآیندهای تصمیم

می شرکتی  حاکمیت  با  تصمیممرتبط  گستره  برنامهسازیپردازد،  و  فعالیتریزیها  آن،  تمامی  های  در  را  حوزه  این  با  مرتبط  های 

آید. این کمیته با  بعه در ساختارهای گروهی در برگرفته و توسط واحدهای اجرایی مرتبط به اجرا درمیهای بانک و واحدهای تا بخش

مدیره  هیئتهای کاربردی به  رالعملهای حاکمیت شرکتی با ارائه رهنمودها و دستوها و رویهمشیدهی خطنقش رهبری خود در شکل

 پردازد.  های استقرار الزامات حاکمیت شرکتی میبررسی چارچوب ها به ارائه ومشیها و خطو کنترل تطابق با رویه

 زی ریمقام، معاون برنامهمدیره بانک، مدیرعامل و قائمهیئتکمیته حاکمیت شرکتی در بانک خاورمیانه مشتمل بر سه عضو غیراجرایی  

ریسک،  )تطبیق،  شرکتی  حاکمیت  واحدهای  ارشد  مدیران  با  همراه  اعتبارات  معاون  اطلاعات،  فناوری  معاون  سازمانی،  توسعه  و 

سازی و ایجاد بستر لازم ها، تصمیممشیها و خطحسابرسی( است. ترکیبی از مدیران اجرایی و غیراجرایی که قادر به بررسی چارچوب 

شود و در  بانک برگزیده می  مدیرههیئتکمیته، توسط   مدیرههیئتکمیته از بین اعضای   جرا است. رئیسا  برای اجرا و نظارت بر حسن

 یابند.  صورت لزوم اعضای مدعو برای شرکت در جلسات و بحث و بررسی در خصوص موضوعات مرتبط در جلسه حضور می

 هستند:  صفحه بعداعضای کمیته در حال حاضر به شرح 

 

 

 

 

 

 

 

 

 یشرکت تیحاکم یهاتهکمی
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 کمیته حاکمیت شرکتیاعضای 

تعداد حضور در جلساتسوابق اجراییتحصیلاتسمتنام اعضا

1شرح مختصری از سوابق اجرایی در توضیحات اعضای هیأت  مدیره، آورده شده است.شرح مختصری از سوابق تحصیلی در توضیحات اعضای هیأت  مدیره، آورده شده است.عضو هیأت مدیره و رئیس کمیتهامیرحسین امین آزاد

1شرح مختصری از سوابق اجرایی در توضیحات اعضای هیأت  مدیره، آورده شده است.شرح مختصری از سوابق تحصیلی در توضیحات اعضای هیأت  مدیره، آورده شده است.رئیس هیأت مدیره پرویز عقیلی کرمانی

1شرح مختصری از سوابق اجرایی در توضیحات اعضای هیأت  مدیره، آورده شده است.شرح مختصری از سوابق تحصیلی در توضیحات اعضای هیأت  مدیره، آورده شده است.مدیرعامل، عضو هیأت مدیره جواد جوادی

1شرح مختصری از سوابق اجرایی در توضیحات اعضای هیأت  مدیره، آورده شده است.شرح مختصری از سوابق تحصیلی در توضیحات اعضای هیأت  مدیره، آورده شده است.عضو هیأت مدیرهعبدالکریم قوامی فر

1شرح مختصری از سوابق اجرایی در توضیحات اعضای هیأت  مدیره، آورده شده است.شرح مختصری از سوابق تحصیلی در توضیحات اعضای هیأت  مدیره، آورده شده است.قائم مقام مدیرعامل، عضو هیأت مدیرهمجید نورمحمدی

1شرح مختصری از سوابق اجرایی در توضیحات اعضای هیأت  مدیره، آورده شده است.شرح مختصری از سوابق تحصیلی در توضیحات اعضای هیأت  مدیره، آورده شده است.معاون مدیرعامل در برنامه ریزی و توسعه سازمانی، عضو هیأت مدیره علیرضا لگزایی

1شرح مختصری از سوابق اجرایی در توضیحات اعضای هیأت  مدیره، آورده شده است.شرح مختصری از سوابق تحصیلی در توضیحات اعضای هیأت  مدیره، آورده شده است.معاون مدیرعامل در اعتبارات، عضو علی البدل هیأت مدیره مسعود سلطان زالی بگلو 

معاون مدیرعامل در توسعه سیستم ها و تکنولوژی سعید عابدی
کارشناسی ارشد مدیریت فناوری مطالعات، دانشگاه تربیت مدرس

کارشناسی مهندسی کامپیوتر -گرایش نرم افزار، دانشگاه آزاد اسلامی

مدیرعامل، شرکت داده پردازان سیمای آفتاب

مدیر ارشد فنی، شرکت داده پردازان سیمای آفتاب
1

 مدیر ارشد حسابرسی داخلی سعید ترک زاده
دانشجوی دکتری مدیریت سیاست گذاری بازرگانی دانشگاه تهران

کارشناسی ارشد حسابداری، دانشگاه تهران

دبیرکل، نایب رئیس و رئیس هیات مدیره انجمن حسابرسان داخلی ایران و حسابرس داخلی خبره.

مشاور عالی چندین سازمان دولتی و خصوصی بزرگ در امور حکمرانی، نظارت عالی و حسابرسی داخلی.

عضو کمیته حسابرسی چندین سازمان و شرکت معتبر دولتی و خصوصی در کشور.

همکار در موسسات حسابرسی عضو جامعه حسابداران رسمی تا رده مدیر برد خدمات مدیریت و حسابرسی داخلی.

همکار با سازمان حسابرسی قبل از تشکیل جامعه حسابداران رسمی.

مدرس دانشگاه و مراکز آموزشی معتبر در کشور و سابقه تدریس حرفه ای علوم   دانش و مهارت های تخصصی در 

حرفه حسابرسی داخلی به مدیران ارشد و کارکنان شرکت ها و سازمان های معتبر.

0

مدیرارشد واحد تطبیق و مبارزه با پولشویی فرزانه رجایی
کارشناسی ارشد مهندسی کامپیوتر، دانشگاه صنعتی شریف

کارشناسی مهندسی کامپیوتر، دانشگاه صنعتی امیرکبیر

مدیر توسعه محصول، بانک خاورمیانه

رئیس اداره امنیت اطلاعات، بانک سامان

رئیس دایره بانکداری الکترونیک، بانک سامان

1

مدیرارشد واحد ریسک حسین کرمی

کارشناسی ارشد مهندسی سیستم های اقتصادی اجتماعی )گرایش اقتصاد(، دانشگاه صنعتی 

شریف

کارشناسی مهندسی مکانیک، دانشگاه تهران

مدیر توسعه محصول، شرکت داده پردازان سیمای آفتاب

عضو کمیته سرمایه گذاری، شرکت کارگزاری بانک کشاورزی

کارشناس ارشد تحلیل و ریسک، شرکت سرمایه گذاری مدبران هما

کارشناس تحلیل و ریسک، شرکت تامین سرمایه نوین

1
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 اصلی کمیته حاکمیت شرکتی   هایمسئولیت •

های زیر سللتیابی به اهداف مقرر در مقررات مربوطه دارای مسللئولیتکمیته حاکمیت شللرکتی در راسللتای ایفای وظایف خویش و د

 است:

مرتبط با اسلتقرار الزامات ناظر بر حاکمیت شلرکتی در بانک و حسلب مورد پیشلنهاد اصللاح یا    هایمشلیها و خطبررسلی رویه •

 بانک؛  مدیرههیئتها به  تغییر آن

ت ناظر بر حاکمیت شرکتی در واحدهای تابعه در ساختارهای گروهی  های مرتبط با استقرار الزامامشلیها و خطبررسلی رویه •

 بانک؛  مدیرههیئتها به ر آنو حسب مورد پیشنهاد اصلاح یا تغیی

 های مرتبط با استقرار الزامات ناظر بر حاکمیت شرکتی؛مشیها و خطارزیابی کفایت رویه •

 نک و در واحدهای تابعه؛در با  مدیرههیئتهای تخصصی ارزیابی سالانه اثربخشی کمیته •

 واحدهای تابعه؛حصول اطمینان از رعایت الزامات ناظر بر حاکمیت شرکتی در بانک و در  •

 بانک؛ مدیرههیئتبررسی بیانیه سالانه حاکمیت شرکتی بانک و واحدهای تابعه و ارائه به  •

 شود.به کمیته ارجاع داده می  مدیرههیئتبررسی موضوعاتی که توسط  •

 

 نجام شده  اقدامات ا  •

 ییاجرا  یواحدها و  هاتهیکم 1402 سلال عملکرد گزارش یبررسل و  ارائه  بر  علاوه آن در که 1403  سلال در  شلده  برگزار  جلسله  یط

 یشلرکت تیحاکم  اسلتیسل سلند زین  و یشلرکت تیحاکم  تهیکم  منشلور  اصللاح  و  یبازنگر به  نسلبت  ،یداخل  یحسلابرسل  و  سلکیر ق،یتطب

 .دش میتصم اتخاذ  انهیخاورم  بانک

 

 کمیته حسابرسی  ➢

ای خارج مدیره و دو عضو از اعضای مستقل و حرفههیئتعضو از اعضای غیر اجرایی   1با حضلور سله عضو، متشکل از  کمیته حسلابرسلی

های خود مطابق منشلور مصلوب کمیته ادامه داد. با توجه به فقدان نابهنگام یکی از اعضلای  به فعالیت 1403از بانک خاورمیانه، در سلال 

مدیره و یک عضلو مسلتقل و حرفه ای به انجام وظایف قانونی خود هیئتیک عضلو غیر اجرایی  سلتقل، کمیته با دو عضلو متشلکل از م

مدیره بانک در این زمان با انتخاب دوکاندید عضلویت کمیته حسابرسی و ارسال مدارک مرتبط به بانک مرکزی جهت هیئتادامه داد و  

زاری جلسللات کمیته تایید صلللاحیت بانک مرکزی با کاندیداهای  ید صلللاحیت، اقدام نمود.پس از برگطی فرایند بررسللی به منظور تای

های  عضویت در کمیته، صلاحیت این دو عضو مورد تایید قرار گرفت و کمیته با دو عضو مستقل جدید در کنار دو عضو قبلی به فعالیت

مدیره ارائه  هیئتجلسات در جلسات جلسله بوده و مصوبات این   ده،  1403خود ادامه داد. تعداد کل جلسلات کمیته حسلابرسلی در سلال 

آوری اطلاعات، تعداد اعضلا کمیته لازم به ذکر اسلت بانک در نظر دارد با جذب یک عضلو مسلتقل و متخصلص در حوزه فنشلده اسلت.

 نفر افزایش دهد. 5حسابرسی را به 

 باشد:قابل ارائه می جدول صفحه بعداطلاعات اعضای کمیته حسابرسی به شرح  
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 حسابرسیاعضای کمیته 

تعداد حضور در جلساتسوابق اجراییتحصیلاتسمتنام اعضا

10شرح مختصری از سوابق اجرایی در توضیحات اعضای هیأت  مدیره، آورده شده است.شرح مختصری از سوابق تحصیلی در توضیحات اعضای هیأت  مدیره، آورده شده است.عضو هیأت مدیره و رئیس کمیتهامیرحسین امین آزاد

کارشناسی علوم بانکی، موسسه علوم بانکیعضو مستقل و حرفه ایعلی امانی

عضو هیات مدیره، بانک اقتصاد نوین

شریک حسابرسی و مدیرعامل، موسسه حسابرسی دایا رهیافت

شریک حسابرسی، موسسه حسابرسی دایا رایان 

عضو هیات عالی نظارت جامعه حسابداران رسمی ایران

عضو جامعه حسابداران رسمی ایران

10

عضو مستقل و حرفه ایسعید جمشیدی فرد
دکتری مدیریت کسب و کار، انجمن مهندسی مالی و دانشگاه خوارزمی

کارشناسی ارشد حسابداری، دانشگاه آزاد

رئیس هیات مدیره، شرکت رتبه بندی برهان

رئیس هیات مدیره، شرکت مشاوره سرمایه گذاری معیار

مدیرعامل، شرکت تجهیز و تامین مالی آریان

رئیس شورای عالی جامعه حسابداران رسمی ایران

رئیس شورای عالی انجمن حسابداران خبره ایران

10

دکتری حسابداری، دانشگاه آزادعضو مستقل و حرفه ایاحسان رحمانی نیا

مدیر اسبق بازرسی و حسابرسی، بانک خاورمیانه

عضو هیأت علمی، دانشگاه آزاد تهران شمال

سرپرست، موسسه حسابرسی رایمند و همکاران

مدیر بودجه و گزارشات، شرکت گروه مهدتاژ

عضو جامعه حسابداران رسمی ایران

10

10شرح مختصری از سوابق اجرایی در توضیحات کمیته حاکمیت شرکتی، آورده شده است.شرح مختصری از سوابق تحصیلی در توضیحات کمیته حاکمیت شرکتی، آورده شده است. مدیر ارشد حسابرسی داخلی و دبیر کمیته سعید ترک زاده
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 های کلیدی کمیته: مسئولیت •

 مده بکارگرفته شده؛های ع های مالی و قضاوتصورتنظارت و ارزیابی بر صحت  -

های داخلی مناسلبی برای  کنترل بررسلی اثربخشلی عملکرد بانک و اطمینان بخشلی نسلبت به این موضلوع که مدیریت از -

 نماید؛گزارشگری مالی استفاده می

 بررسی تمهیدات مدیریت برای تطبیق عملیات بانک با مقررات احتیاطی گزارشگری مالی؛ -

الزحمه و اسلتقلال  ابرسلان مسلتقل در ارتبا  با موضلوعاتی از جمله انتخاب، چرخش، حقررسلی و ارزیابی ارتبا  با حسلب -

 ها؛آن

 ها؛های موجود و اطمینان از اثربخشی آنهای بانک، فرآیندها و تمهیدات برای پاسخ مناسب به ریسکنظارت بر سیاست -

 ها؛در دسترس و استقلال آن داخلی و ارزیابی اثربخشی، عملکرد، میزان منابع نظارت بر کار حسابرسان -

 راهبری کمیته حسابرسی:  •

 از  تواندیم  رهیمدهیئت که  دهدیم نانیاطم و  نموده  آگاه  یمال  یگزارشلگر الزامات به  نسلبت را  رهیمدهیئت همواره  ،یحسلابرسل تهیکم

 .  دینما یبررس را  اتیعمل  ییکارا و یاثربخش مستقل، حسابرسان  و یداخل حسابرسان قیطر

 یحسلابرسل  برنامه  لاتیتعد  و شلده برگزار یداخل  یهاکنترل و یحسلابرسل  تیریمد  با  منظم  صلورت به یحسلابرسل تهیکم سیرئ جلسلات

 .شودیم گذاشته یبررس  و بحث به  بانک  اتیعمل در  داده رخ تیبااهم موضوعات  و

 شلود  حاصلل نانیاطم  تا دینمایم ربرگزا را یجلسلات یحسلابرسل تهیکم  سیرئ با مسلتمر  صلورت به یحسلابرسل  تهیکم  ریدب گرید  یسلو از

  اقدامات  نیآخر جلسلات نیا در. اسلت  شلده  داده پوشلش  یحسلابرسل  تهیکم منشلور اسلاس بر یحسلابرسل تهیکم یهاتیمسلئول هیکل که

 .شودیم گذاشته یبررس و بحث  به یحسابرس  برنامه لیتکم  با ارتبا  در انیجر در

 گذار:تطبیق با الزامات قانون  •

 نیهمچن و  بهادار اوراق  و بورس سلازمان یهادسلتورالعمل اسلاس بر یحسلابرسل تهیکم یاعضلا هیکل که  دینمایم  دییتأ   رهیمدهیئت

  یدارا  یحسلابرسل  تهیکم  یاعضلا هیکل  نیهمچن.  باشلندیم  برخوردار  یکاف  تخصلص  و  ییتوانا از و  بوده  مسلتقل  ،یمرکز  بانک  مقررات

 .دارند  ییآشنا یحسابدار  یاستانداردها  و یمرکز بانک نیقوان و مقررات  با  و  بوده  یمال  دانش

 الزامات  دسلتورالعمل  چهاردهم  فصلل  مفاد جمله  از  یداخل یهاکنترل  و  یحسلابرسل تیریمد  بر  حاکم الزامات همواره یحسلابرسل تهیکم

 8  ماده  مفاد نیهمچن و 12/02/1396  مصللوب یمرکز  بانک بخشللنامه  یدولت  ریغ   یاعتبار موسللسللات  در یشللرکت تیحاکم بر  ناظر

  نانیاطم مقررات  با  تیریمد  آن  اتیعمل قیتطب  صلحت از و  نموده یبررسل  را  بهادار اوراق  و بورس سلازمان یحسلابرسل تهیکم  منشلور

 .دینمایم حاصل

 حسابرسی رعایت:  •

 وجود   صورت در.  دینمایم یبررس  یبانک حوزه  مقررات و نیقوان  با را  بانک  اتیعمل  مطابقت تیوضع خاص صلورت به یحسلابرسل تهیکم

 در تهیکم یهاهیتوصل و  شلنهادیپ   موضلوع،  کردن برطرف  یبرا یاحتمال  یهاحل راه  بانک، اتیعمل  بر  حاکم  مقررات  با یتخط  گونه هر

  شللامل  بلکه  نبوده  بانک اتیعمل  به  محدود تنها موارد نیا.  شللودیم یریگمیتصللم آن یمبنا بر  و  شللده مطرح  رهیمدهیئت جلسللات

 باشدیم زین وابسته  و  یفرع   یهاشرکت

 های داخلی: کنترل •

ها  آورد، مجموعه تدابیری اسللت که از آنترین سللازوکارهای کنترلی که زمینه هدایت اثربخش و کارای بانک را فراهم مییکی از مهم

   شود.میهای داخلی یاد  تحت عنوان کنترل



   

77 

 :است ریدرخصوص موارد ز رهمدیهیئتمعقول به  نانیارائه اطم ،یکنترل داخل  نظامهدف  

 قابل اتکاء و به موقع باشد؛ ح،یصح  ،یو خارج  یداخل نفعانیذ یاطلاعات منتشر شده برا •

و   نیقوان هیو کل ییاجرا  هایهیاسلتانداردها، رو  ها،اسلتیارشلد و کارکنان بانک مطابق با سل  تیریمد  ره،مدیهیئتاقدامات   هیکل •

 مقررات مربوطه باشد؛

 شوند؛یو حفاظت م تیمؤثر حما ایوهیو اطلاعات به ش  هاستمیو منابع بانک شامل کارکنان، س  هاییدارا •

 باشند؛  شده محقق  ها،و برنامه یاهداف تجار ک،یاهداف استراتژ •

 شوند؛ تیریبه صورت مؤثر مد  شوندیم  ییبانک شناسا کپارچهی سکیر  تیریمد ندآیکه در فر  هاییسکیر •

 شوند؛ یابیو ارز ییبه صورت مناسب شناسا شودیآن مواجه م  خود با اتیکه بانک به واسطه عمل  هاییانیاحتمال بروز ز •

به روش مؤثر و کارا   شانهایتیو مسئول  فیو کارکنان را در انجام وظا  تیریمد   ره،مدیهیئت که    یکاربرد  یکنترل  یندهاآیفر •

 شود.  جاد یا ند،ینما قیملزم و تشو

 
 های داخلی:مدیریت حسابرسی و کنترل  •

شامل ارزیابی ریسک ذاتی اهم موضوعات حاکم بر عملیات بانک بوده   1403های داخلی برای سال کنترل برنامه مدیریت حسابرسی و

و بر اساس وضعیت محیط کنترلی بانک، طراحی شده است. با توجه به این موضوع، عمده تمرکز این مدیریت بر روی ارزیابی ساختار  

های داخلی برای ارائه به مجمع، و تهیه گزارش کنترل  COSOپارچه  های داخلی بر اساس مفاهیم یککلی بانک و وضعیت کنترل

 باشد. گانه احتیاطی بانک مرکزی، ارزیابی گزارش بازرس قانونی و حسابرس مستقل و بررسی نامه مدیریت می 26بررسی مقررات 

ارتبا  نزدیک با حسابرسان مستقل بوده و حسابرسان ممدیریت حسابرسی و کنترل از نتایج کار حسابرسان  های داخلی در  ستقل 

نقا  ضعف  لی مطلع میداخ و  بوده  ارتبا   در  کمیته حسابرسی  با  بدون هیچ محدودیتی  داخلی  این، حسابرسان  بر  گردند. علاوه 

 نمایند.  های داخلی را به صورت ادواری به کمیته حسابرسی گزارش میکنترل

های  گزارش نقا  قوت و ضعف کنترل  -1مله  کیه بر اقدامات انجام شده )از جبا ت  1403های داخلی در سال  مدیریت حسابرسی و کنترل

  ی اقدامات اصلاح  پیگیری  گزارش  -2ها / واحدهای مورد رسیدگی و موضوعات مورد رسیدگی،  ها / مدیریتداخلی در فرآیندهای معاونت

مدیریت حقوقی و تدارکات   درخصوص یحسابرس هیتکم هایپس از طرح مصوبه  مدیرههیئت هایمصوبه یاجرا یانجام شده در راستا

های صورت گرفته، تمامی  گزارش بررسی تسهیلات و تعهدات کلان و اشخاص مرتبط و ... (، در محدوده رسیدگی  - 3و پشتیبانی،  

های  و مصوبه رسانده مدیرههیئتهای کمیته حسابرسی به سمع و نظر اعضای محترم های بدست آمده را در قالب مصوبهموارد و یافته

 به مدیریت ارشد بانک جهت اقدامات اصلاحی اعلام گردیده است.  مدیرههیئت

سله ماهله سلوم سلال،  با توجه به افزوده شلدن حسابرسلی فنلاوری اطلاعلات، تلامین نیلروی انسلانی متخصلص در ایلن حلوزه در

 انجام و مسئول حسابرسی فناوری اطلاعات، مشغول به کار شد.  

 کمیته ریسک   ➢

این مدیریت   .گرددیم  نییتع  سکیر  یعال  تهیکم  ییاجرا  یبازو  و  سکیر  تیریمد  ندیفرآ  یمجر  عنوان  به  سکیر  تیریمد  مستقل  واحد

های نقدینگی  های اعتباری، دایره ریسکدایره ریسک  3باشد. ذیل اداره تحلیل  سازی، اداره تحلیل و اداره نظارت میشامل اداره مدل

از منظر   "سازیمدلاداره  "در ابتدا در    سکیر  تیریمدی  عملکرد  و   یاطلاعات  انیجروجود دارد.  ملیاتی  های ع و بازار و دایره ریسک

اطلاعات    یقرار خواهد گرفت. بر اساس خروج  یمورد بررس  ،یو آمار  ی اضیر  یهامدل  نیمورد استفاده و همچن  یهاداده  یکپارچگی

در    سکیر  ت یریمد یهایسازمیتصمخواهد شد.   نیتدو  ی تیریه و گزارشات مدلازم صورت گرفت  یهایبررس ،لیاداره، در اداره تحل  نیا

ارائه گزارشات در  ردیپذیمصورت    لیاداره تحل از  تطابق تصم  یها ته یکم. پس  ابلاغ مصوبات،  اقدامات   ماتیمربوطه و  و  اخذ شده 
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واحد مدیریت ریسک از طریق کمیته   د گرفت.قرار خواه یبانک در اداره نظارت مورد بررس یواحدها ریو سا سکیر تیریمد یندیفرآ

 . دهدمرتبط گزارش می مدیره یا کمیتهطور ادواری و منظم به هیأتباشد و بهمدیره در ارتبا  مستقیم میبا هیأت عالی ریسک

یل شده و در  تشک  سکیر  کپارچهی  تیریمنظور نظارت بر مدبانک و به    ره یمدهیئتاست که از سوی    یاتهیکم  ،سکیر  ی عال  تهیکم

بانک    سکیر  یعال  تهیکم  فی. اهم وظادی نمایو حدود وظایف تعیین شده بانک انجام وظیفه م  هایمشچارچوب اختیارات، مقررات، خط 

  مورد استفاده   های و کنترل   ها ستمیها، سچارچوب   یطراح  سک،یر  تیو ظرف  یریپذسکیر  سک، یحدود ر  ،یاستراتژ  نییاند از تععبارت

  تیوضع ش یبانک، پا یو استراتژ ی ریپذسک یهمسو نمودن ر  ها،سکیکنترل و گزارش ر ع،یتجم ،یریگاندازه یبرا سکیر تیریدر مد

به  های سک یر عمل   ، ینگ ینقد  ،یاعتبار  یها سکیر  ژهیوبانک  اظهار نظر در مورد تسه  یو بررس  ی اتیبازار و  تعهدات کلان،    لاتیو  و 

  یندهایفرآ  اعمال  و  اجرانحوه    ارزیابیمتخصص نسبت به    و  مستقل  یاز اعضا  یریگهرهبا ب  تهیکم  نیا   اشخاص مرتبط و اشخاص خاص.

  ق یاز طر  نفعانیذ  ریگذاران و ساحفظ منافع سهامداران، سپرده  هی و اساس کار خود را بر پا  د ینمایدر بانک اقدام م   سکیر  تیریمد

 یعضو از اعضا  کیمتشکل از    یبق دستورالعمل بانک مرکزمطا  سکیر  یالع   تهیبانک قرار داده است. کم  یرو  شیمخاطرات پ   تیریمد

به عنوان   سکیارشد ر ریعامل، مد ریمد  ا ی رهمدیهیئت ییاجرا یاز اعضا یکیحداکثر  ته،یکم سیبه عنوان رئمدیره  هیئت  ییاجرا ریغ 

   . باشدمیمستقل   یاعضا ریو سا تهیکم ریدب

تعداد حضور در جلساتسوابق اجراییتحصیلاتسمتنام اعضا

21شرح مختصری از سوابق اجرایی در توضیحات اعضای هیأت  مدیره، آورده شده است.شرح مختصری از سوابق تحصیلی در توضیحات اعضای هیأت  مدیره، آورده شده است.عضو هیأت مدیره و رئیس کمیتهعبدالکریم قوامی فر 

20شرح مختصری از سوابق اجرایی در توضیحات اعضای هیأت  مدیره، آورده شده است.شرح مختصری از سوابق تحصیلی در توضیحات اعضای هیأت  مدیره، آورده شده است.مدیرعامل و عضو هیأت مدیرهجواد جوادی

عضو مستقل کمیتهمهرداد سپه وند
دکتری اقتصاد، دانشگاه ناتینگهام انگلستان

کارشناسی ارشد اقتصاد، دانشگاه علامه طباطبایی

عضو کمیته ریسک، بانک ملی

عضو کمیته تحقیقات، سازمان خصوصی سازی

مدیر عامل، موسسه بانکداری 

مدیر سرمایه گذاری خارجی، صندوق توسعه ملی

مشاور ارشد اقتصاد، بانک مرکزی

16

21شرح مختصری از سوابق اجرایی در توضیحات کمیته حاکمیت شرکتی، آورده شده است.شرح مختصری از سوابق تحصیلی در توضیحات کمیته حاکمیت شرکتی، آورده شده است.مدیر ارشد واحد ریسک ، دبیر جلسهحسین کرمی

 

 های اصلی مدیریت ریسکمسئولیت •

 های زیر است:مدیریت ریسک در راستای ایفای وظایف خویش و دستیابی به اهداف خود دارای مسئولیت 

 ؛ود مقرر ریسک  پذیری در چارچوب حد  تدوین و بازنگری سند اشتهای ریسک •

 های پایش عملکرد و حدود مقرر؛تدوین رویه •

و نقدینگی، محصلولات و   ریزی در خصلوص سلرمایهردی، برنامهریزی راهبگیری اسلتراتژیک نظیر برنامهمشلارکت در فرآیندهای تصلمیم •

 جدید، تدوین و اجرای طرح جبران خدمات کارکنان؛  خدمات

 عات مورد نیاز جهت انجام وظایف نظارتی؛حصول اطمینان از دسترسی به تمام اطلا •

 دبیری کمیته عالی ریسک و پیگیری و نظارت بر حسن اجرای مصوبات کمیته عالی ریسک؛ •

 های تابعه؛های شرکتاد راهکار برای شناسایی و ارزیابی ریسکایج •

 مرکزی؛ یاز بانکحصول اطمینان از برقرای تعامل موثر و ارسال به موقع و صحیح اطلاعات و گزارشات مورد ن •

 های بانک مرکزی ج.ا.ا؛دستورالعمل  در خصوص کفایت سرمایه بانک بر اساس  های معاونت مالینظارت، تحلیل و مقایسه گزارش •

 های بانک و فرهنگ ریسک؛های آموزشی مرتبط با ریسکتهیه و پیشنهاد برنامه •

 ها؛ریسک یاز برای کنترل و پایش انواعهای مورد نآموزش مفاهیم ریسک در سطح سازمان و بسترسازی سیستم •

 های ابلاغی از مدیریت ریسک به صورت سالانه؛رزیابی دستورالعملبه روزرسانی، تدوین و ا •

 ؛دهی به کمیته عالی ریسک در خصوص وضعیت اجرای مصوبات آن کمیته توسط واحدهای اجراییگزارش •

 .نظارت بر اجرای وظایف واحد مدیریت ریسک •
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 یریت ریسک اقدامات مد •

  و تصویب   روزرسانیبه،  صحت سنجی محاسبات نسبت پوشش نقدینگیتوان به  می  1403از جمله اقدامات مدیریت ریسک در سال  

  ب یترک  ی ابینهیبه  یبرا  ی ابزار مقدمات   های تابعه، توسعهمدل جامع مدیریت ریسک شرکت  توسعه،  بانک  ی ریپذسکیر  یسند اشتها

 ها و ... اشاره نمود. ییدر دارا ینگینقد یخیتوازن تار یررسب،   LCRعوامل موثر بر نسبت 

 سند اشتهای ریسک  •

تابعه است که به   هایمدیره و حاکم و ناظر بر بانک و شرکتهیئتپذیری بانک خاورمیانه سند بالادستی مصوب  سند اشتهای ریسک 

پذیری،  شود. سند اشتهای ریسک برای اجرا تصویب می  تر بررسی و مجدداًهای کوتاهصورت سالانه و در صورت وقوع بحران در دوره 

های ریسک بانک  وکار با توجه به استراتژی و محدودیتهای بانک برای ایجاد فرآیندهای کسبریزیبخش جدایی ناپذیری از برنامه

های  نماید. این سند فعالیتمیراستا  ها و سرمایه را همپذیری، اهداف بانک برای سودآوری، میزان ریسک . سند اشتهای ریسکباشدمی

کند و به منظور تعیین اشتهای ریسک، ظرفیت ریسک و حفظ  مدیره را تعریف میهیئتهای مورد قبول ممنوع و نوع و میزان فعالیت

کند. سند اشتهای ریسک های مهم تعیین میگیری در کنار احکام کیفی برای ریسک قابل اندازههای کمی و  سلامت مالی، شاخص

 باشد.  های تابعه میهای اعتباری، بازار، تجهیز منابع و ریسک عملیاتی بانک و شرکتامل تمامی ریسکش

 

 کمیته انتصابات و جبران خدمات ➢

های مربوطه و با هدف انجام صحیح و  استقرار اصول حاکمیت شرکتی و دستورالعملکمیته انتصابات و جبران خدمات در راستای  

در خصوص اطمینان از استقرار و افزایش اثربخشی در جذب، ارتقاء و جبران خدمات، از طریق تدوین   ه مدیر هیئتدقیق مسئولیت  

م جبران خدمات کارآمد و نظارت بر حسن اجرای های کارآمد برای انتخاب و به کارگیری مدیران شایسته و نیز استقرار نظاسیاست

عامل و مدیران ارشد واحدهای  هیئت، مدیرعامل،  مدیره هیئتوص اعضای  ها تشکیل شده است. تصمیمات این کمیته در خصاین سیاست

عضو   کمیته شامل سه اعضای این  گردد.  ای دیگر بررسی میحاکمیت شرکتی قابل اجرا است و موارد مشابه برای سایر کارکنان در کمیته 

 ه است. باشند و مدیر سرمایه انسانی دبیر این کمیت مدیره به شرح زیر می هیئتغیر اجرایی  

 

تعداد حضور در جلساتسوابق اجراییتحصیلاتسمتنام اعضا

3شرح مختصری از سوابق اجرایی در توضیحات اعضای هیأت  مدیره، آورده شده است.شرح مختصری از سوابق تحصیلی در توضیحات اعضای هیأت  مدیره، آورده شده است.رئیس هیأت مدیره  و رئیس کمیتهپرویز عقیلی کرمانی

3شرح مختصری از سوابق اجرایی در توضیحات اعضای هیأت  مدیره، آورده شده است.شرح مختصری از سوابق تحصیلی در توضیحات اعضای هیأت  مدیره، آورده شده است.نائب رئیس هیأت مدیره و نائب رئیس کمیتهغلامعلی کامیاب

3شرح مختصری از سوابق اجرایی در توضیحات اعضای هیأت  مدیره، آورده شده است.شرح مختصری از سوابق تحصیلی در توضیحات اعضای هیأت  مدیره، آورده شده است.عضو هیأت مدیرهعبدالکریم قوامی فر

مدیر سرمایه انسانی و دبیر کمیتهامیر اردلان علاالدینی
کارشناسی ارشد مدیریت سیستم های اطلاعاتی، دانشگاه شهید بهشتی

کارشناسی مهندسی صنایع، دانشگاه آزاد اسلامی

معاون مدیر سرمایه انسانی، بانک خاورمیانه

سرپرست برنامه ریزی و مطالعات منابع انسانی، یکی از شرکت های گروه سایپا
3

 

 انتصابات و جبران خدمات  تهیکماقدامات  •

 شرکتی  مدیره و مدیران حاکمیتیهیئتعامل و اعضای موظف غیراجرائی هیئتبررسی حقوق اعضای  •
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 اهمیت حاکمیت شرکتی در نظام بانکی ➢

 ت یحاکم  نفعان، یو متنوع ذ  ادی ز  اریبس  هایوجود گروه  نیکشورها و همچن  ی اقتصاد  ان یدر شر  یمهم نظام بانک  گاه ی به علت نقش و جا

، با  1998بال، از سال    یانکنظارت ب  تهی از جمله کم  صلاحیذ  ینهادها  ل،یدل  نیاست. به هم  یخاص  تیاهم  دارای  هادر بانک  یشرکت

  ن ینسخه از ا  نآخری.  اندنموده  دتاکی  ها  در بانک  یشرکت  تیناظر بر حاکم  الزامات حیصح   یاستقرار و اجرا  بهنسبت    ییرهنمودها هئارا

  ی مرکز  است. بانک  ی بانک  ستمیالزامات در س  نیاستقرار ا  یبرا  یمهم  یرهنمودها  یاست، حاومنتشر شده    2015رهنمودها که در سال  

اهم  رانیا  یاسلام  یجمهور درک  سال    تیبا  در  ا  1395موضوع،  بر  علاوه  است.  نموده  اقدام  آن  ابلاغ  و  ترجمه  به    ن، ینسبت 

 تیشده و بر اهم  نیبعد تدو   هایاست در سال  ی شرکت  تیکه ناظر بر لزوم استقرار الزامات ناظر بر حاکم  الاجراییلازم  های دستورالعمل 

  تیبه دستورالعمل الزامات ناظر بر حاکم  توانیم  هادستورالعمل  نیا  نتری  نموده است. از جمله مهم  دی الزامات تاک  نیا  سازیادهیو لزوم پ 

  ده یرس  بیبه تصو  12/02/1396 خیپول و اعتبار در تار  یشورا  کموی وسیستیکه در جلسه دو  یردولتیغ  یدر موسسات اعتبار  یشرکت

 است، اشاره کرد. 

 نه برای تحقق حاکمیت شرکتی رویکرد بانک خاورمیا ➢

مقررات   سازیادهی و لزوم پ   یبانک  اتیو عمل  هاتیثبات و سلامت فعال  یبرا  یشرکت  تیاستقرار الزامات ناظر بر حاکم  تینظر به اهم

ا  الاجرایلازم در  حاکم  نیموجود  بر  ناظر  الزامات  دستورالعمل  جمله  از  اعتبار  یشرکت  تیحوزه،  موسسات    )مورخ  یردولتیغ   یدر 

( و  18/07/1401ناشران ثبت شده نزد سازمان بورس و اوراق بهادار تهران )مورخ   یرکتش تیحاکم عملدستورال  زی( و ن12/02/1396

انجام داده است.    یشرکت  تیساختار متناسب با الزامات ناظر بر حاکم  جاد یا  یبرا  ایژهیاقدامات و  انهیآن، بانک خاورم  یبعد  هیاصلاح

سهامداران و جامعه، با در نظر داشتن تحقق منافع   یارزش افزوده برا  جادیو ا  ودس  شیرسالت بانک در افزا  یفایا  یامر در راستا  نیا

 امر صورت گرفته است. نیبه ا دنیبانک در تحقق بخش ره مدیهیئتبا توجه به تعهد  زیو ن نفعانیذ ریسا

  جادیبر تحقق آن مستلزم ا  میو نظارت مستق  یشرکت  تیر حاکمالزامات ناظر ب  و کارامد  حیتوجه به استقرار صح  نکهیبه ا  تیعنا  با

 دهیبه انجام رس  ازیاسناد موردن  بی و تصو  ن یو تدو  د یجد   یسازمان   ی واحدها  جادیاست، ا  یتازه و نگاه نو به صنعت بانکدار  یساختارها

 است.

 یتخصص  هایتهیالزامات از جمله کم  نیاستقرار ا  یارکان لازم برا  از، یمستندات مورد ن  بیو تصو  نی تدو  ه،یراستا علاوه بر ته  نیا  در

 فیتکال  یانتصابات و جبران خدمات( به منظور حسن اجرا  تهیکم  ق،یتطب  تهیکم  سک،یر  تهیکم  ،یحسابرس  تهی)شامل کم  رهیمدهیئت

  هایفه یجام وظمشخص به ان  فوظای   شرح  و  هامربوطه با دستورالعمل  ییاجرا  یشده و واحدها  جادیا  یخلدا  هایکنترل  یو اثربخش

ته یکم  یروسا  عامل، هیئتو    رهمدی هیئت  یاز اعضا  یتعداد  تیبا عضو  یشرکت  تیحاکم  تهیکم  نی محوله مشغول هستند. علاوه بر ا

واحدها   رانیمد  ،ی داخل  یو حسابرس   قیو تطب  سکیر  ایه منظور   های تیرمدی  و  ها و معاونت  ی شرکت  تیحاکم  یارشد  به  مرتبط، 

 ه یشده و به ارا  جادیا  یتابعه در ساختار گروه   یدر بانک و واحدها  یشرکت  تیالزامات ناظر بر حاکم  سازی  ادهیپ   لیو تکم  ی هماهنگ

 . پردازدیم یکتشر  تیدر خصوص موضوعات مرتبط با حاکم رهمدی هیئت یرگیمیتصم یندهایلازم در فرا یرهنمودها

 

 

 اصول حاکمیت شرکتی
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 یاقدامات بانک خاورمیانه در رابطه با رعایت الزامات حاکمیت شرکت ➢

سهامداران، همواره در تحقق    یبرا  ی اقتصاد  ارزش افزوده  جاد یثروت و ا  شیدر افزا  ش یخو  فیوظا  ی فایا  یدر راستا  انه یبانک خاورم

امر مهم، توجه به    ن یبه ا  دنیبانک در تحقق بخش  رهیمدهیئتکوشا و مصمم بوده است. با توجه به تعهد    زین  نفعان یذ  ر یمنافع سا

 برخوردار است.  ایژهیو تیبر تحقق آن از اهم میو نظارت مستق یشرکت تیناظر بر حاکم لزاماتا و کارامد حیاستقرار صح

  ی که تمام   ای  عام و گسترده   ریاست. تصو  بانک بر آن استوار است مشخص شده  یکه مدل حکمران  یی در گام اول، مبنا  ب،یترت  ن یبد

الزام  در.ردیآن قرار گ  یارچوب کلو مقررات در چ  نیقوان  ترعای   با  راستابانک هم  های  تیفعال در   یگام دوم، با توجه به مندرجات 

 . اندشده بیو تصو هیته ازیموردن هایتیو با توجه به اولوفهرست  ازیمربوطه، مستندات مورد ن یمقررات و استانداردها

بر تحقق آن مستلزم    میو نظارت مستق  شرکتی  تیو کارامد الزامات ناظر بر حاکم  حیتوجه به استقرار صح   نکهیبه ا  تیگام سوم، با عنا   در

  شده   نیو تدو  هیآنها ته  ازیو اسناد موردن  جادیا  دی جد  یسازمان  یاست، واحدها  یتازه و نگاه نو به صنعت بانکدار  یساختارها  جادیا

  روزرسانی و به  یبا بازنگرهمراه    ی شرکت  تیمستمر مربو  به الزامات ناظر بر حاکم  های ه یرو  یگام چهارم، نظارت بر حسن اجرا  دراست.  

 کردن اسناد موجود در دستور کار قرار گرفته است. 

 ی تخصص یهاته یو کم عاملهیئت و  ره مدیهیئت عملکرد   یاثر بخش یاب یارز ➢

عملکرد   یاثربخش یابیارز یناشران ثبت شده نزد سازمان بورس و اوراق بهادار«، برا یشرکت تی در انطباق با دستورالعمل»حاکم

  ای یابیخودارز قیسالانه از طر یاثربخش یاب یارز ندیتابعه، فرا های شرکت های رهمدی هیئت  یاعضا زیبانک و ن ره،دیم هیئت

  نی. بر اشودیبانک از آنها بهره گرفته م   یازمندیگرفته شده است، که حسب مورد و براساس ن ظرکارشناسان مستقل در ن یرکارگیبه

ها به صورت پرسشنامه نیاست. ا دهیبانک رس یشرکت تیحاکم تهیکم بیشده و به تصو ن یتدو یابیخودارز های اساس پرسشنامه

خود را  یابیتا ارزش ردیگیتابعه بانک قرار م  ی هاشرکت رهمدیهیئت یاعضا نیبانک و همچن رهمدی هیئت یاعضا اریسالانه در اخت

  ی منافع یرد که از خدمات کارشناسان مستقل مورد اعتماد که داراامکان را دا نیا رهمدی هیئت نی. علاوه بر اند یبراساس آن اعلام نما

 . دیاستفاده نما ی اصل محرمانگ ت یدر بانک نباشند، با رعا

اقدامات لازم و    ج، ینتا  لیو تحل  هیو تجز  یپس از بررس  شود، یعملکرد انجام م  یبه منظور سنجش اثربخش  یابیارز  که  نیتوجه به ا  با

  ی عملکرد به شرح جداول مندرج در صفحات آت   یاثربخش  یابیارز  جهینت  1403. در سال  شود  یور انجام م بهبود ام  یبرا  یزیربرنامه

  است:
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  مدیره بانکهیئتهای ارزیابی پرسشنامه

 

اقدامات اصلاحیمتوسط نمره خودارزیابی )از 5 نمره(تعداد سوالاتخلاصه نکات مورد اشارهموضوع

التزام به اساسنامه بانک و منشور هیات­مدیره

تعهد به اصول شفافیت و آگاه به مسئول بودن و پاسخگو بودن نسبت به

سهامداران و کلیه ذی­نفعان

74.5اختصاص اولویت بالاتر به نقش راهبردی و نظارتی هیات مدیره
 توجه بیشتر بر نقش راهبردی و نظارتی -

هیات­مدیره

تهیه برنامه­های مدون جانشین­پروری -شفاف­سازی تکالیف مدیرعامل، هیات­عامل و کمیته های تخصصی

تهیه برنامه جانشین­پروری برای اعضای هیات­مدیره، اعضای کمیته

تخصصی و مدیریت ارشد

بهبود تنوع مهارتی اعضای هیات مدیره -انطباق تعداد و ترکیب اعضای هیات­مدیره با مقررات بالادستی برای پوشش نیازمندی­های مختلف بانک

تنوع دانش و مهارت اعضای هیات­مدیره
 تهیه برنامه به منظور ارتقای آگاهی هیات مدیره -

نسبت به فناوری­های

 نوین و آخرین مقرراتدانش هیات­مدیره در خصوص آخرین مقررات و مباحث نوین

نظارت بر نحوه پیاده سازی استراتژی  -آگاهی به اهداف استراتژیک، تغییرات مورد نیاز و فناوری های مربوطه

تصویب بودجه، سرمایه نظارتی، نقدینگی، گزارش سالانه بانک و 

صورت­های مالی

 حصول اطمینان از راهبردهای تداوم کسب و کار -

و تاب آوری سازمانی

124.3تعیین و تصویب سیاست­های مدیریت ریسک و رعایت قوانین و مقررات

پایش موثر اهداف مالی و نسبت­های مهم مالی  و احتیاطی

آگاهی از تاثیر شاخص های کلان اقتصادی و سیاست پولی در تصمیم گیری

اطمینان از راهبردهای موثر برای تاب آوری سازمان و تداوم کسب و کار

برگزاری منظم جلسات هیات­مدیره در زمان از پیش تعیین­شده و به تعداد 

کافی

64.9ارایه دستورجلسه پیش از جلسه

تهیه صورت­جلسه از تمامی مذاکرات و تصمیمات

ابلاغ به­موقع و سیستماتیک مصوبات هیات­مدیره

دسترسی امن و به­موقع اعضای هیات­مدیره به اطلاعات مورد نیاز

اطمینان از انطباق ترکیب اعضا با قوانین و مقررات مربوطه
 اصلاح ترکیب اعضای کمیته انتصابات و جبران -

خدمات

تسریع در تکمیل اعضای تایید شده کمیته ریسک -بررسی گزارش­های کمیته­های تخصصی

حصول اطمینان از آگاهی اعضای کمیته­های تخصصی از منشور کمیته­ها 

و وظایف خود

آشنایی اعضای هیات مدیره با ESG یا محیط زیست، مسئولیت اجتماعی و 

حکمرانی و معیارهای آن

 برگزاری دوره­های آموزشی برای اعضا در -

 خصوص استفاده از فناوری­های نوین و

ریسک­های ناشی از آن

آشنایی کافی با موضوع دیجیتالی شدن و فناوری های نوین مانند بانکداری 

دیجیتال، فین تک، بانکداری باز و  بلاکچین و ریسک های ناشی از آن

 بهره­گیری از افراد متخصص در مباحث و -

فناوری­های نوین در ترکیب هیات مدیره

داشتن سیاست مشخصی برای استفاده از هوش مصنوعی در فرایندها و 

محصولات
تهیه سیاست استفاده از هوش مصنوعی -

استفاده از هوش مصنوعی و تحلیل کلان داده در تحلیل مالی و تصمیم 

گیری های استراتژیک

 تجهیز هیات مدیره به ابزار پیشرفته جهت -

تصمیم گیری موثرتر

4.4 5

4.8 6 ره یات مدی ای ه لیت ه اب ق

تی میت شرک وضوعات روز حاک 53.1م

ره یات مدی ای ه یت ه سئول قش و م ن

بری و  ره در راه یات مدی یت ه سئول م

ک ان ای ب سک ه ت ری ری مدی

زاری جلسات رگ ب

خصصی ای ت میته ه ه ک تیار ب فویض اخ ت
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 های تابعه شرکت رهی مدهیئتهای اعضای ارزیابی پرسشنامه

 

 

 

اقدامات اصلاحیمتوسط نمره خودارزیابی)از 5 نمره(تعداد سوالاتخلاصه نکات مورد اشارهموضوع

التزام به اساسنامه بانک و اساسنامه شرکت
- بازنگری در مهارت­ها و توانمندی­های موردنیاز اعضای 

هیات مدیره و مدیرعامل

تعهد به الزامات حاکمیت شرکتی

رعایت استانداردهای اخلاق حرفه­ای و رعایت قوانین و مقررات

شفاف­سازی تکالیف مدیرعامل

شفاف­سازی مهارت­های موردانتظار از اعضای هیات مدیره و مدیرعامل

انطباق تعداد و ترکیب اعضای هیات مدیره با مقررات بالادستی برای پوشش 

نیازمندی­های مختلف شرکت

- افزایش تنوع در سوابق و تجربه کاری اعضای هیات­مدیره 

ی از شرکت­های تابعه

آگاهی کافی از ماموریت، چشم­انداز، ارزش­ها و اهداف استراتژیک بانک به 

عنوان شرکت مادر

دهی منظم وضعیت مدیریت ریسک و تطبیق به  - گزارش­

بانک

تعیین ماموریت، چشم­انداز، ارزش­ها و اهداف استراتژیک شرکت منطبق با 

سیاست­های بانک

- احاطه کامل اعضای هیات مدیره به ریسک­ها و قوانین و 

مقررات موضوع فعالیت شرکت

تعیین و پایش شاخص­های کلیدی عملکرد )کمی وکیفی( و اهداف مورد نظر

تصویب سیاست­های سرمایه­گذاری، سیاست­های نحوه ارایه محصولات و 

خدمات

تصویب سیاست­های نحوه سودآوری

آشنایی کافی با مدیریت ریسک و رعایت قوانین و مقررات

برگزاری منظم جلسات هیات مدیره در زمان از پیش تعیین­شده و به تعداد کافی

ارایه دستورجلسه پیش از جلسه

تهیه صورت­جلسه از تمامی مذاکرات و تصمیمات
درک سیاست­های مربوط به الزامات حاکمیت شرکتی، تطبیق، مبارزه با جرایم 

مالی، ریسک، تضاد منافع و منشور اخلاقی بانک

- بهبود تعامل در خصوص سیاست­های مبارزه با پولشویی و 

رشوه و فساد با بانک

تصویب و ابلاغ سیاست­های لازم منطبق با سیاست­های بانک
- اتخاذ تدابیر لازم برای پیشگیری از انتقال ریسک 

فعالیت­های شرکت به بانک

ره دی یات م لیت­های ه قاب

ره دی یات م یت­های ه سئول قش و م ن

طبیق  عه در ت اب ت ت یت شرک سئول م

ه رو سک گ ش ری ین و کاه وان ق

بری  ره در راه دی یات م یت ه سئول م

ت شرک

124.5

7

74.7

64.8

زاری جلسات رگ ب

4.6

65
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 اطلاعات مربوط به معاملات با اشخاص وابسته   ➢

بانک صورت    تیفعال  ی معاملات در روال عاد  نیا  هیاعلام شده و کل  ی مطابق با مقررات مربوطه، به بازرس قانون  ، یمال  هایصورت   وستیپ   هایادداشتیقانون تجارت مندرج در    129اده  معاملات مشمول م  هیکل

 قرار دهد بیتصورا مورد   129ماده  وعمعاملات موض هیصاحبان سهام تقاضا دارد کل یاز مجمع عموم رهمدیهیئتگرفته است. 

 معاملات با مدیران  •

 
 باشد.مدیران شامل اعضای هیئت مدیره و هیئت عامل بانک می

 .باشدیدوره م یدر ط ییمبلغ معامله معادل مبلغ اعطا یو کارت اعتبار لاتی*درخصوص تسه

 است. ده یآن ها لحاظ گرد یمعاملات با اشخاص مرتبط با توجه به زمان تصد*

 نداشته است. یتیتفاوت با اهم  یقیحاکم بر معاملات حق طیمعاملات انجام شده و  با شرا یاشخاص وابسته در روال عادمعاملات با    هی*کل

نام شرکت طرف 

معامله
نوع معامله

آیا مشمول مفاد ماده 

129 ق.ت می باشد؟

 مبلغ معامله در طی دوره 

مالی مورد گزارش*

حداکثر مانده طی دوره 

مالی
درآمد)هزینه(مبلغ وثیقهنوع وثیقه مانده در پایان دوره مالی

 میلیون ریال میلیون ریال میلیون ریال میلیون ریال میلیون ریال

5,44083ملکی/چک/قرارداد لازم الاجرا1,3291,260                           -تسهیلات مسکن

24,300547چک/قرارداد لازم الاجرا10,00010,1259,596تسهیلات خودرو

4,20015چک/قرارداد لازم الاجرا1,1624590کارت اعتباری

(15,226)0(86,553)(623,601)(23,003)سپرده گذاری

3,40098وثیقه ملکی/قرارداد لازم الاجرا01,4470تسهیلات مسکن

38,6001,716چک/قرارداد لازم الاجرا10,00020,25018,385تسهیلات خودرو

42,000986چک/قرارداد لازم الاجرا5,8318,3477,555کارت اعتباری

(194)0(9,336)(188,621)(1,393)سپرده گذاری

23,2111,205وثیقه ملکی/چک/قرارداد لازم الاجرا/سهام4,90021,90419,469سایر تسهیلات

(10,772) 141,151 - (39,624)(748,361) 7,497 خالص

معاونین مدیر عامل

) غیر از اعضاء هیئت مدیره (
بانک

بانکاعضای هیئت مدیره موظف
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 معاملات با اشخاص وابسته  •

 باشدبه شرح جدول زیر می 1403معاملات با اشخاص وابسته در سال 

 

 باشدبه شرح جدول زیر می  مانده حساب اشخاص وابسته که طی سال، معامله ای با آنها انجام نشده،

 موضوع معاملهنوع وابستگینام شخص وابستهگروه

آیا مشمول مفاد

ماده 129 ق.ت 

می باشد؟

مبلغ معامله نحوه تعیین قیمت
سود )زیان( 

ناخالص معامله

مانده طلب 

)بدهی(/تعهد 

1403/12/30
میلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریال

(8,511)(39,499)39,499طبق قرارداد پرداختی بابت قرارداد تأمین نیروی انسانیشرکت فرعی شرکت داده پردازان سیمای آفتاب

20,858,000259,930282,111تسهیلات اعطایی مرابحه/جعاله*

(4,165)537,9937,883 صدور /تمدید ضمانت نامه

 30,00030,00030,000مجمع عمومی عادی سود سهام دریافتنی

11,18300دستورالعمل سازمان بورس کارمزد خرید و فروش اوراق بهادار

1,211,0834,18540,268,544طبق مصوبه شورای پول و اعتبار مبالغ پرداختی بابت معاملات ارز **

2,669,9862,669,9861,967,991مجمع عمومی عادی سود سهام دریافتنی

00433هیات مدیره   سایر

(11,404) 1,000,0002,763هیات مدیره بانک صدور /تمدید ضمانت نامه

(649)(11,932)11,932 پرداختی بابت بیمه های پرسنلی بانک

(30,000) 00ودیعه ملک استیجاری

125,6008,55022,087تسهیلات اعطایی مرابحه/جعاله

0300صدور /تمدید ضمانت نامه

15,0004,3058,283تسهیلات اعطایی مرابحه/جعاله

(7)1,87918صدور/تمدید ضمانت نامه

35,143440هیات مدیره بانکتمدید ضمانت نامهسهامدار بالای 5 درصدشخص حقیقی

54,635,000232,0611,003,016تسهیلات اعطایی مرابحه/جعاله

(2,899)500,0006,759صدور/تمدید ضمانت نامه

5,410,185254,8611,421,743تسهیلات اعطایی مرابحه/جعاله

(99)204,7281,183صدور/تمدید ضمانت نامه

2,000,000111,4961,681,084هیات مدیره بانکتسهیلات اعطایی مرابحه/جعالهسهامدار بالای 5 درصدشرکت قندمرودشت

2,510,191399,173571,164هیات مدیره بانکتسهیلات اعطایی مرابحه/جعالههیات مدیره مشترکدارویی پرسون بام بین الملل

795,12468,366234,050تسهیلات اعطایی مرابحه/جعاله

44010صدور/تمدید ضمانت نامه

هیات مدیره بانک

هیات مدیره بانک

کارگزاری بورسیران

صبا نیروی توس

سهامدار بالای 5 درصد

هیات مدیره مشترک

شرکت فرعی شرکت کارگزاری بانک خاورمیانه

واحد های تجاری فرعی

هیات مدیره بانک شیمی صنعت فروزان

هیات مدیره بانک

هیات مدیره بانکشرکت سرمایه گذاری صنایع ایران

سهامدار بالای 5 درصد

 شرکت خدمات ارزی و صرافی 

خاورمیانه
شرکت فرعی

سایر اشخاص وابسته

هیات مدیره بانکهیات مدیره مشترکبانیان پیک دارویی صبح

سهامدار بالای 5 درصد

طبق قراردادشرکت وابستهبیمه زندگی خاورمیانهواحد تجاری وابسته

 تعدیلات)دریافت( پرداختنوع وابستگینام شخص وابسته
مانده طلب )بدهی(

1403/12/30
میلیون ریال

982--هیات مدیره مشترکگروه مالی طاووس خاورمیانه
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 نظر کمیته حسابرسی در خصوص معاملات با اشخاص وابسته  •
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 یطیمحستیو ز  اجتماعی   خدمات   بهبود  در   آنها   نقش   به   و   است  مطرح وکاراخلاق کسب  م یها در زمره مفاهشرکت  یاجتماع   تیمسئول

.  کندیخود به صورت فعال اقدام م  نفعانیبه ذ یرسان و اطلاع  تیشفاف  یپاسخگو، برا  ی به عنوان سازمان انهی. بانک خاورمشودیمربو  م

. بانک  میکنیم   ج یرا ترو  دگاهی د  ن یو ا  میدار  نده یحال و آ  بومستیو حفظ ثبات ز   یاجتماع   ییبه پاسخگو  یاژهیو توجه و  تیما حساس

و باور دارد    داندیخود را مسئول م  ،یرامونیو جهان در قبال جامعه پ   رانیوکار اکسب   طیشرکت فعال در مح  کیبه عنوان    انهیخاورم

نهادهاها، دولتسازمان  ،افراد  ی تمام  ی بهتر در گرو تلاش جمع  یایدن و  م  یالمللنیب  یها  اردی گیشکل  از ملاحظات   تیمسئول  نی. 

نگاه، ما در    نیت. با ااس  یالزامات قانون  تیبوده و فراتر از رعا  یتماع برنده منافع اج  شیاست که پ   ییها تیو فعال  رودیفراتر م  یاقتصاد

در توسعه    ی سهم  م یو تلاش کن  م یخود انجام ده  یاجتماع   تیمسئول  یراستادر    یی هادر حد توان اقدام  م یادهیکوش  انه یبانک خاورم

 نیترخود را در قبال بزرگ   تیمسئول  یو اقتصاد  ستیز  طیمح  ،یاجتماع   هایدر حوزه  میاتلاش کرده  لیدل  نی. به هممیداشته باش  داری پا

 .  میجامعه ادا کن یعنیخود  نفعیذ

 های صورت گرفته توسط بانک خاورمیانه به شرح زیر است:بخشی از فعالیت

صورت گرفته توسط بانک خاورمیانه در حوزه مسئولیت اجتماعی برای  هایحوزه اجتماعی: فعالیت  ➢

 1403/ 12/ 30سال مالی منتهی به  

مسکن    عهیو کمک ود  ال یر  ونیلیم  502،400به مبلغ    ی، فرزندآور  الیر  ونیلیم  7،804،800ازدواج به مبلغ    لاتیتسه  یاعطا .1

  ال یر ونیلیم 1،590،380به مبلغ 

 رو؛ یجذب ن ندیبرابر در فرآ یتیحفظ نسبت جنس  .2

 ی تیریمد  یکارآمد خانم در سطوح بالا  یروهایبه رشد ن ژهیتوجه و .3

 :ر یبه شرح ز الیر ونیلیم 312،750جمعا به مبلغ  ی مال  یها تیحما .4

 ونیلیم 7،880به مبلغ  یلیو تحص یآموزش یهانه یهز  نیجهت تأم ازمندین انیآموزان و دانشجواز دانش ی مال تیحما •

 الیر

 الیر ونیلیم  57،000جهت ساخت مدرسه به مبلغ  ی مال تیحما •

 الیر ونیلیم 100،600ردار به مبلغ کم برخو مارانیب  یدرمان یها نهیهز نیدر تأم مشارکت •

 الیر ونیلیم 18،950بشر دوستانه به مبلغ   یطرح ها ی و اجرا هیریبه مؤسسات خ کمک •

 الیر ونیلیم 128،320مسکن اقشار کم درآمد به مبلغ  نیتأم •

های صورت گرفته توسط بانک خاورمیانه در حوزه مسئولیت زیست  حوزه محیط زیست: فعالیت ➢

 1403/ 12/ 30مالی منتهی به محیطی برای سال 

 میلیون ریال 5.170.356تسهیلات در حوزه مرتبط با محیط زیست به مبلغ اعطای   •

 یعیبر استفاده از نور طب  دیو محوطه و تاک  یقسمت ادار  ییروشنا  لیتعد •

 ی بعد از ساعت ادار  یشیسرما  ساتیخاموش کردن تاس •

 پایداریگزارش 
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طبق آمار منتشره بانک  یلات ریالی و ارزیها و تسهحوزه اقتصادی: سهم بانک خاورمیانه از سپرده  ➢

 1403مرکزی تا پایان اسفند سال 

ماه سال    اسفند  انیدر پا  یها و موسسات اعتباربانک  یو ارز  یالیر  لاتیها و تسهکل مانده سپرده  تیگزارش وضع  نیبر اساس آخر

پا  باشدیم  الیر  ارد یلیهزار م  135،254ها بالغ بر  مانده کل سپرده  ،یمنتشره توسط بانک مرکز   1403 سال قبل    انی که نسبت به 

درصد بوده است،    8/0سپرده معادل    زانیم  نیاز ا  انهی. سهم بانک خاورمدهدینشان م  شیدرصد( افزا  48)  الیر  اردیلیهزار م  43،625

بالغ بر    ی صنعت بانک  تلایمانده کل تسه  نی. همچنباشد یم   الیر  ارد یلیهزار م  1،135اسفند ماه مبلغ    ان یها در پا مانده کل سپرده

داشته است. سهم    ش یدرصد( افزا  51)  الی ر  اردیلیهزار م  36،107سال قبل    ان یکه نسبت به پا  باشدیم   ال یر  اردیلیهزار م  106،790

  ال یر  اردیلیهزار م  964اسفند ماه مبلغ    انی در پا  لاتیدرصد بوده است و مانده تسه9/0معادل    لاتیتسه  زانیم  نیاز ا  انهیبانک خاورم

 باشد یم
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طبق جدول  ریال تصویب شد، سود نقدی مزبور    300تقسیم سود برای هر سهم    28/04/1403در مجمع عمومی عادی سالانه مورخ  

  ، وجوه  هیاوراق بهادار و تسو  یمرکز  یشرکت سپرده گذار  یقاز طر  16/05/1403  یخ مذکور، در تار  ی پرداخت سود سال مال  یزمانبند

  یربه اشخاص غ   یبه بعد طبق جدول زمانبند  08/06/1403  یخو از تار  ید گرد  واریز  شماره حساب معرفی شده در سامانه سجامبه  

ت؛ همچنین مجمع عمومی اند توسط بانک پرداخت شده اسنموده  یل سود مزبور تکم  یافتکه مدارک خود را جهت در  یو افراد  یسجام

هزار میلیارد ریال از محل    هفتاد و پنجهزار میلیارد ریال به مبلغ    اه ر همان روز افزایش سرمایه از مبلغ پنجبانک نیز د  العاده اینفوق 

ها و مؤسسات غیرتجاری تهران به ثبت  نزد اداره ثبت شرکت  20/09/1403سود انباشته را تصویب نمود و سرمایه جدید در تاریخ  

 رسید.

 ف ذیل نیز در مجمع عمومی عادی سالانه تصویب گردید: مات و تکالیعلاوه بر موارد فوق، تصمی

 

صورت های مالی    19ارز موضوع یادداشت توضیحی    در ارتبا  با سود تسعیر  گزارش حسابرس مستقل و بازرس قانونی:  2بند  

پایان سال مالی  1402 ابلاغی بخشنامه    1401، در  بانک   1401/ 25/12مورخ    319616/01اقلام پولی ارزی بانک مطابق نرخ های 

پایان سال مالی مورد گزارش، بانک    ( تفاوت داشته تسعیر ETSمرکزی که با نرخ های در دسترس )نرخ حواله   شده بودند. جهت 

را مبنای تسعیر مانده های ارزی بانک ها قرار داده و مانده های پایان سال جاری مطابق     ETSمرکزی در ابلاغیه خود نرخ های حواله  

ز تماما به حساب سود و زیان سال  ای حسابداری با نرخ های در دسترس تسعیر شده اند، لیکن مابه التفاوت تسعیر اربا استاندارد ه

بایستی به حساب سود انباشته منظور و مانده  جاری منظور شده در صورتیکه تفاوت نرخ مربو  به مانده های ارزی سنوات قبل می

در نتیجه   گردید. با توجه به تعدد منابع ارزی در پایان سال قبل و نرخ های ارز مربوطه و های مقایسه ای اول دوره تجدید ارائه می

پذیر   امکان  بابت  این  از  تعدیل لازم  مبلغ دقیق  تعیین  مزبور  ای  مانده  برای  اتکا  قابل  بصورت  ارز در دسترس  نرخ  نبودن  مشخص 

 باشد. نمی

 . پذیردی مطابق با بخشنامه ابلاغی بانک مرکزی ج.ا.ا در پایان هر دوره صورت میهای ارزها و بدهیتسعیر دارایی:  اقدامات انجام شده

های مالیاتی عملکرد بانک در مراجع ذی صلاح تا حصول نتایج  مقرر شد پرونده  گزارش حسابرس مستقل و بارزس قانونی: 3بند 

 نهایی پیگیری شود.

  ر یغ   لیقب  از  یموارد  به  مربو   1402یال  1394  ی ها  سال  یصیتشخ  و  یابراز  اتیمال  نیماب  یف   اختلاف  عمدهاقدامات انجام شده:  

  درآمد   به  گذاران سپرده  به  یپرداخت  ی ها سپرده  سود  از   یبخش  صیتخص  گذاران، سپرده  به  یپرداخت  سود   از  یبخش دانستن  قبول  قابل 

 الوصول،  مشکوک  مطالبات  نهیهز  از  یبخش  برگشت  خ،یمون  شعبه  انیز  برگشت  پو،یر  نهیهز  برگشت  رمشمول،یغ  و اتیمال  از  معاف   یها

  ی ها  اتیمال  قانون  143  ماده   موضوع  یات یمال  یبخشودگ  اعمال   عدم  ،یخارج  اتیعمل  ارز  ریتسع  تفاوت  کردن  لحاظ  اتیمال  مشمول

  ر د  یات یمال  صفر  نرخ  کامل  اعمال  عدم   م،یمستق  ی ها  اتیمال  قانون  105  ماده  7  تبصره  موضوع  یاتیمال  فیتخف  اعمال   عدم  م،یمستق

  در .   باشد  ی م  مضاعف  بصورت  یگزارشگر  مقاطع در  ماین سامانه  در  مندرج  نرخ  به  ی پول  اقلام  ریتسع  محاسبه  و  هیسرما  شیافزا  خصوص

  بر   ی مبن  یادار  عدالت  وانید  یعموم  هیئت  26/01/1404  و  01/06/1401  مورخ  یآرا  طبق  گذاران،  سپرده   به  یپرداخت  سود  خصوص

  مشکوک   مطالبات   نهیهز  خصوص  در.  است  شده   فیتکل  نییتع  بانکها  نفع   به   موضوع  قبول،  قابل   نهیهز  عنوان  به   ی قطع  سود  رشیپذ

  شماره   بخشنامه  طبق  که  باشد   یم   نفت یمل   شرکت  نیتضم  با   لاتیتسه بابت  مطالبات  نهیهز  رشیپذ عدم  به  مربو  عمدتا  که  الوصول

 از  یمستثن دولت نیتضم با لاتیتسه به مربو  مطالبات نهیهز صرفا ، ییدارا و اقتصاد امور  وزارت 25/12/1393 مورخ 93/ 349105

 سال گذشتهاقدامات انجام شده در خصوص تکالیف مجمع 
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  ارز،  ریتسع  سود  خصوص  در.  شود  یم  محسوب  یدولت  شرکت  نفت  یمل  شرکت  که  یحال  در  است  شده  لحاظ  یات یمال  قبول  قابل  نهیهز

 ریتسع از ی ناش سود از ات یمال  اخذ و محاسبه 05/11/1400 مورخ  دولت  ی اقتصاد ی هماهنگ ستاد  دوم و  چهل جلسه مصوبه استناد به

  طبق   و  ده یگرد  فیتکل  یاتیمال  امور  سازمان  به  رانیا  یاسلام  یجمهور  یمرکز  بانک  یاعلام  بخشنامه  نرخ  یمبنا  بر  یارز  یها  ییدارا

  است؛   شده   د ییتا   موضوع  نیا  04/02/1403  مورخ  140331390000249368  دادنامه  شماره  به  یادار  عدالت   وانید  یعموم  ئتیه  یرا

  رانیا  یطلا  و  ارز  مبادله  مرکز  نرخ  معادل   را  یارز  یها  ی بده  و   ها   ییدارا  ریتسع  نرخ  1402  سال  انیپا   در  یمرکز بانک  آنکه  به  توجه  با

  مشمول   درآمد  محاسبات  آنکه  به  توجه  با  کن یل  است  افتهی  خاتمه  1402  سال  انیپا  در  نهیزم  نیا  در  اختلاف  لذا  است،  نموده  ابلاغ

  دست   در  ی اتیمال  یدادرس  مراحل  در  امر  اصلاح  باشد،  یم   اتیمال  مضاعف  محاسبه  یدارا  ثیح  نیا  از  ی اتیمال  امور  سازمان  توسط  اتیمال

 .است یریگیپ   حال در زین یخصوص یاعتبار موسسات و  ها بانک کانون قیطر از فوق  موارد است حیتوض به لازم. باشد یم یریگیپ 

ماده، در    نیموضوع ا  تیموظف است در صورت عدم رعا یاتی، سازمان امور مالمسکن  دیقانون جهش تول 4ماده    5مطابق با مفاد تبصره  

. سازمان امور دیمستنکف، اخذ نما  یها و موسسات اعتباردرصد تعهد انجام نشده را از بانک  ستیبرابر ب  یات یمال  ،یقالب بودجه سنوات

  بیموضوع تبصره مزبور را به ترت  اتی(، مال1403و سال    1402، سال  1401قانون )سال    یاول، دوم و سوم اجرا  ی اسال ه  یبرا  ی اتیمال

خاورم  الیر  اردیلیم  10،940و    9،800،    7,650مبالغ   بانک  در   انهیاز  مزبور  مطالبه  برگ  به  نسبت  بانک  اعتراض  و  نموده  مطالبه 

 است. انیدر جر ی اتیحل اختلاف مال یهائتیه

و    یبانک مرکز  یمسکن که با همکار  دیموضوع قانون جهش تول  لاتیتسه  یاعطا  ییبا دستورالعمل اجرا  است مطابق  حیبه توض  لازم

در سامانه وزارت راه و    دی با  لاتیتسه  افتیدر  یعامل ابلاغ شده است، هرگونه تقاضا برا  یهامصوب و به بانک  یوزارت راه و شهرساز

قانون در وهله نخست مستلزم  نی ا یو تحقق و اجرار، تقاضا محور بودن آن است الزامات قانون مزبو جملهثبت گردد. لذا از  یشهرساز

  ی برا یتیمحدود  چیبانک ه نیاست. ا ییمقرر در دستور العمل اجرا باتیترت یو ط انیموثر در چارچوب ثبت نام متقاض یوجود تقاضا

بانک    یبرا  ی قانون  فیالامکان انجام تک  یسامانه وزارت و شهرساز  قیاز طر  یاض متق  یعدم معرف   لیبه دل  کنیاختصاص منابع نداشته ل

 ،یوزارت راه و شهرساز  ، یاسلام  یعمران مجلس شورا  ونیسیجلسه مشترک کم  17/10/1403  خیراستا در تار  ن ینبوده است.در ا  سریم

آورده    یدارا  انیدر خصوص آمار متقاض  شده  میصورتجلسه تنظ  وستیکه در جدول پ   دیعامل برگزار گرد  یو بانک ها  یبانک مرکز

 یوزارت راه و شهرساز   یاز سو  یمتقاض  یبر عدم معرف   ی بانک مبن  یادعا   دیشود که مو  یمشاهده نم  انهیاز بانک خاورم  ی نام  بانکها  ینقد

عدم    ل یقانون به دل  نیا  عموضو  اتیمنصفانه مال  ریو غ   ی قانون  ریدر ادامه اعتراض بانکها به مطالبه غ  نیباشد. همچن  یبانک م   نیبه ا

 23/11/1403  خیدر تار  یگریبه آنها، جلسه د  یابلاغ   یها  هیبه بانکها متناسب با سهم  یاه و شهرسازتوسط وزارت ر   ی متقاض  یمعرف

نما  وانیدر محل د  با حضور دادستان کل کشور و  اقتصاد  یرتبه وزارتخانه ها   ی عال  ندگانیمحاسبات کشور  راه و    ، ییو دارا  یامور 

  یبانک مرکز ی با هماهنگ ینشده بانکها توسط وزارت راه و شهرساز فایات اتعهد زانیم  دیبرگزار و مقرر گرد یو بانک مرکز یرسازشه

توسط آن وزارتخانه صورت نگرفته   ی بانک اقدام  نیا  ی مال  یصورت ها  بیو تصو  هیاعلام شود که تا زمان ته  یات یو به سازمان مال  نییتع

از طرف وزارت    طیافراد واجد شرا  یاز عدم معرف   یناش  ینحکم قانو  یامکان اجرا  نکهیبه ا  تیبدون عنا  یات یاست. لذا سازمان امور مال

و اعتراض بانک   نموده  اتیمبادرت به صدور برگ مطالبه مال  ست،یقانون ن  یمستنکف از اجرا  نهیزم  نیبوده و بانک در ا  یراه و شهرساز

  ی عدم معرف  لیبه دل  ،یعدالت ادار  انویبه د  تیدر مرحله شکا  رای باشد. لازم به ذکر است اخیم  انی در جر  یات یمال  یدر مراحل دادرس

 از بانکها صادر شده است.  ی به نفع برخ ی( راانهی بانک خاورم  طیدر سامانه )مشابه شرا یمتقاض

 

 

 



   

91 

مقرر شد ضوابط و مقررات وضع شده توسط سازمان بورس و اوراق بهادار   مستقل و بارزس قانونی: گزارش حسابرس  15و   14بند  

 رعایت گردد. 

 ام شده: اقدامات انج 

در   "ثبت شده نزد سازمان بورس و اوراق بهادار  هایدستور العمل اجرایی افشای اطلاعات شرکت"10مراتب موضوع مفاد    -14بند  

در این    اقدامات اصلاحی خصوص عدم افشای صورت مالی حسابرسی میان دوره، شش ماهه حسابرسی شده شرکت فرعی )یک دوره(،  

 .در حال انجام است دوره

ه بودن اکثریت اعضا کمیته های بانک )کمیته ربا موضوع عضو مستقل خارج از هیئت مدی  14ماده    2در خصوص مفاد تبصره    - 15بند  

های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار شرکت  مربو  به دستورالعمل حاکمیت شرکتیریسک و کمیته انتصابات و جبران خدمات (  

 م است.اقدامات اصلاحی در حال انجاتهران، 

و    5723های دنیای اقتصاد به شماره  مندرج در روزنامه  های جه به آگهیبا تو  الحساب : التفاوت سود قطعی و علیتسهیم مابه

الحساب متناسب با مانده و  تفاوت سود قطعی و علیالنحوه پرداخت مابه  در خصوص  18/02/1402مورخ    38384اطلاعات به شماره  

بانک مرکزی با    20/03/1394مورخ  69383/94مطابق بخشنامه شماره    تفاوتالضوع نحوه احتساب مابهها، مومدت هریک از سپرده

 مطرح و مورد تصویب مجمع عمومی بانک قرار گرفت.  "دستورالعمل نحوه محاسبه و تقسیم سود مشاع)ریالی("موضوع 

در مهلت مقرر ها، به طور کامل و مدت هریک از سپرده متناسب با مانده  الحسابتفاوت سود قطعی و علیالمابه اقدامات انجام شده:

 است.پرداخت شده
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 شوند: هدف و محورهای اصلی استراتژی بانک به شرح ذیل تعیین می 

 هدف اصلی: رشد پایدار سودآوری

 محورهای تحقق هدف اصلی:  

 ن به ویژه صنایع تولیدمحورخلق مزیت رقابتی برای مشتریان مبتنی بر بهینه سازی تجربه مشتریا •

 توسعه خطو  کسب و کار و ورود به بانکداری اکوسیستمی •

 های انسانی استقرار فرهنگ نوآوری از طریق توانمندسازی سرمایه  •

 های مبتنی بر هوش مصنوعی کارگیری فناوریفناوری اطلاعات و به هایهوشمندسازی زیرساخت  •

های استراتژیک ( که معادل طرحStrategic Initiativesنک، ابتکارات استراتژیک )های اصلی باسازی استراتژی به منظور جاری 

موده و بتوانند در راستای  های را درک ن شود تا واحدهای مختلف بانک، اهمیت نقش خود در تحقق استراتژی است تعیین می

این راستا، ابتکارات استراتژیک بانک به تفکیک ها و اقدامات راهبردی خود را تعریف نمایند. در  انداز، پروژهحرکت به سمت چشم

 های تمرکز استراتژیک بانک به شرح ذیل است:حوزه 

 بانک در حوزه بانکداری شرکتی: سازی و هوشمندسازی محصولات سنتیابتکارات استراتژیک مربو  به دیجیتالی •

 د بانک دیجیتالباز طراحی مدل عملیاتی و هوشمندسازی فرآیندهای کسب و کار در راستای ایجا •

 بازطراحی معماری فناوری اطلاعات در راستای کاهش زمان ارائه محصولات و خدمات  •

 قق داده محوری استقرار ساختار، فرایندها و ابزارهای حاکمیت و مدیریت داده در راستای تح •

 های دنیای دیجیتالسازی زیرساخت فناوری مبتنی بر نیازمندیتوسعه و امن •

 خدمات فناوری اطلاعات سازی کیفیت بهینه  •

 جذب و نگهداشت هدفمند استعدادها در بانک خاورمیانه  •

 های انسانی در راستای اثربخشی حداکثری در دنیای دیجیتال توانمندسازی دارایی  •

 های مورد نیازز تجربه مشتریان بانک خاورمیانه و استقرار قابلیتانداتبیین چشم  •

 نک خاورمیانه طراحی و استقرار مرکز تجربه مشتریان با •

 ها در کلیه خطو  کسب و کار مبتنی بر تجربه مشتریانبازطراحی محصولات و خدمات و مدل ارائه آن  •

 

 

 یراهبرد یبرنامه ها حتشری
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 B2B2Cو    B2Bاستراتژیک مربوط به توسعه زنجیره ارزش به بانکداری خرد از طریق دو کانال مبتنی بر    ابتکارات

 ر هوشمند حاکمیت شرکتی بازطراحی قابلیت ریسک و تطبیق در راستای استقرار ساختا •

 یکپارچه سازی موثر موارد کاربرد هوش مصنوعی در زنجیره ارزش بانک خاورمیانه  •

 فناوری اطلاعات  هوشمندسازی زیرساخت •

 بهینه سازی تجربه کارکنان •

 استقرار قابلیت راهبری و مدیریت اکوسیستم های فناورانه •

 وسططراحی و استقرار پلتفرم بانکداری شرکت های کوچک و مت •

 در بانکداری خرد   BaaSطراحی و توسعه مدل های کسب و کاری مبتنی بر  •

 بانک خاورمیانه BaaSطراحی و توسعه پلتفرم  •

 BaaSابتکارات استراتژیک مربوط به ورود به بانکداری اکوسیستمی مبتنی بر زیرساخت  

 طراحی و استقرار ساختار حاکمیتی و قابلیت های نوآوری سازمانی  •

 وآوری بانک خاورمیانهتوسعه مرکز ن •

 در بانکداری شرکتی BaaSهای کسب و کاری مبتنی بر طراحی و توسعه مدل •

 های دنیای دیجیتالحی شعب بانک خاورمیانه مبتنی بر فرصتبازطرا •

 بانک خاورمیانه ESGتدوین استراتژی  •
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 95                           اطلاعات تماس با شرکت •

 اطلاعات تماس با شرکت 7فصل 

 



   

95 

 

 

 

 مدیره بانکهیئت نحوه ارتباط سهامداران و مشتریان با  ➢

 Info@middleeastbank.irتوانند از طریق آدرس ایمیل  مدیره میهیئتسهامداران و مشتریان بانک برای ارتبا  با مدیرعامل و  

تماس   یا شماره  سا  021- 42178000و  در  نمایند. همچنین  آدرس  اقدام  به  خاورمیانه  بانک   www.middleeastbank.irیت 

با عناوین انتقادات و پیشنهادات و ثبت شکایات لحاظ شده است که در صورت ثبت هریک از موارد مذکور اقدامات لازم    هاییبخش

 گردد. توسط بانک مبذول می

   2پنجم، شماره  ابانی)بخارست(، نبش خ  ریاحمد قص ابانین، ختهراآدرس دفتر مرکزی : 

 وق سهامداران و برخورد یکسان با آنهاافشا و شفافیت در خصوص موضوعات با اهمیت و حفظ حق ➢

ه کدال سامان  قیسازمان بورس و اوراق بهادار از طر  یسهامداران ، مطابق با الزامات افشا  برای  اتکا  قابل   و   موقع  اطلاعات بهاطلاعات  

و نحوه پرداخت سود شرکت علاوه بر  یبندحضور در مجامع، زمان یسهامداران در دسترس است. دعوت از سهامداران برا  یتمام یبرا

 .  رسدیبه اطلاع سهامداران م رالانتشاریکث  هایهروزنام قیسامانه کدال از طر

علاوه بر    یشرکت  تیو حاکم  تی الکم   ،ینقد  انیرد، جرعملک  ،ی مال  تیشرکت شامل صورت وضع  تیموضوعات با اهم  یتمام  نیهمچن

 کنندگان در دسترس است.تمام سهامداران و استفاده یبرا ت«ی و شفاف یبخش »گزارشگر انه،یبانک خاورم  تیسامانه کدال در سا 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شرکتس با اطلاعات تما

https://www.middleeastbank.ir/
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 97                                       1پیوست شماره  •

 98                                      2شماره پیوست   •

 

 هاپیوست 8فصل 
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 اطلاعات مربوط به هیئت مدیره  ➢

زمینه های سوابق کاریتحصیلات / مدارک حرفه ایسمتنام و نام خانوداگی
 تاریخ عضویت

در هیئت مدیره

 عضویت همزمان در

 هیئت مدیره سایر

شرکت ها

 عضویت قبلی در هیئت مدیره سایر

شرکت ها در 5 سال اخیر

 جواد جوادی
عضو هیأت مدیره و 

مدیرعامل
مورد ندارد1402/04/29قائم مقام مدیرعامل، بانک خاورمیانه/معاون مدیرعامل، بانک کارآفرین/مدیر امور مالی و سرمایه گذاری، بانک کارآفرینکارشناسی ارشد مدیریت مالی

شرکت داده پردازان سیمای آفتاب / شرکت 

خدمات مشاوره تمیس پارس

کارشناسی ارشد مدیریت اجراییعضو هیأت مدیرهامیرحسین امین آزاد

رئیس کمیته حسابرسی بانک خاورمیانه/مشاور مالی مرکز پژوهش های مجلس شورای اسلامی/مشاور رئیس پژوهشکده پولی و بانکی بانک مرکزی 

جمهوری اسلامی ایران/مدیرکل نظارت بر بانک ها و موسسات اعتباری بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران/مدیرکل مقررات، مجوزهای بانکی و مبارزه با 

پولشویی بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران/مدیر اداره مطالعات و مقررات بانکی بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران

مورد نداردمورد ندارد1402/04/29

دکترای امور مالی )رشته فرعی:اقتصاد(رئیس هیأت مدیرهپرویز عقیلی کرمانی
مدیرعامل، بانک خاورمیانه/عضو هیات  مدیره و مدیرعامل، بانک کارآفرین/عضو هیات  مدیره و مدیرعامل، شرکت سرمایه گذاری صنایع ایران )سهامی 

عام(/رئیس هیات  مدیره، شرکت کارگزاری بورسیران )سهامی خاص(
مورد ندارد1402/04/29

شرکت سرمایه گذاری ارزش پژوه / شرکت بیمه 

زندگی خاورمیانه/  شرکت تأمین سرمایه کاردان/ 

موسسه غیرتجاری انجمن علمی پول و بانک ایران / 

شرکت نوین اندیشان سر آوا پارس/  شرکت 

خدمات مشاوره تمیس پارس

کارشناسی ارشد مدیریت گرایش مالیعضو هیأت مدیرهمجید نورمحمدی تقی آباد

معاون امور مالی، بانک خاورمیانه/مدیر امور مالی، بانک کارآفرین/معاون سرمایه گذاری، شرکت سرمایه گذاری سپه/مدیر امور مالی، شرکت خدمات 

انفورماتیک/حسابرس ارشد سازمان حسابرسی/عضو هیات مدیره، شرکت خدمات ارزی و صرافی خاورمیانه/عضو هیات مدیره، شرکت داده پردازان سیمای 

آفتاب

مورد ندارد1402/04/29

گروه مالی طاووس خاورمیانه/  خدمات ارزی و 

صرافی خاورمیانه/  شرکت تامین آتیه خاورمیانه / 

شرکت داده پردازان سیمای آفتاب

MBA کارشناسی ارشدنایب رئیس هیات مدیرهغلامعلی کامیاب
معاون ارزی بانک مرکزی/معاون امور بین الملل بانک مرکزی/مدیرکل عملیات و تعهدات ارزی بانک مرکزی/مدیرعامل شرکت ملی انفورماتیک/معاون 

مدیرعامل بانک سامان
مورد نداردمورد ندارد1402/04/29

کارشناس ارشد مدیریت علوم بانکیعضو هیأت مدیرهعبدالکریم قوامی فر
عضو هیات  مدیره و قائم مقام مدیرعامل، بانک ملت/قائم مقام مدیرعامل، بانک ایران زمین/مشاور و معاون، پژوهشکده پولی و بانکی بانک مرکزی/مشاور و 

معاون مدیرعامل، موسسه اعتباری ثامن
مورد نداردمورد ندارد1402/04/29

کارشناسی ارشد مدیریت امور بانکیعضو هیأت مدیرهعلی رضا لگزائی

عضو هیات مدیره و قائم مقام مدیرعامل، بانک ملت/معاون برنامه ریزی و تحول و عضو هیات  عامل، بانک ملت/معاون فناوری اطلاعات و عضو هیات  عامل، 

بانک تجارت/عضو کارگروه بانکداری دیجیتال، وزارت امور اقتصادی و دارایی/عضو هیات مدیره، گروه فناوران هوشمند بهسازان فردا/عضو هیات  مدیره، 

شرکت سپرده گذاری مرکزی/عضو هیات مدیره، شرکت کارت اعتباری ایران کیش اوراق بهادار و تسویه وجوه ایران/عضو هیات مدیره، موسسه فی بانک 

مالزی

بانک ملتمورد ندارد1402/04/29
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 دول مربوط به مشخصات و سوابق مدیرعامل و مدیران اجرایی شرکت ج ➢

سوابق مهم اجراییسابقه اجرایی در شرکتتحصیلاتسمتنام و نام خانوادگی

به شرح جدول صفحه قبلاز ابتدای تاسیس بانککارشناسی ارشد مدیریت مالیعضو هیأت مدیره و مدیرعامل جواد جوادی

به شرح جدول صفحه قبلاز ابتدای تاسیس بانککارشناسی ارشد مدیریت گرایش مالیعضو هیات  مدیره و قائم مقام مدیرعاملمجید نورمحمدی تقی آباد

علی رضا لگزائی
عضو هیات  مدیره و معاون مدیرعامل در 

برنامه ریزی و توسعه سازمانی
به شرح جدول صفحه قبل2 سالکارشناسی ارشد مدیریت امور بانکی

مسعود سلطان زالی بگلو
عضو علی البدل هیات  مدیره و معاون 

مدیرعامل در اعتبارات و بانکداری شرکتی
4 سالکارشناسی ارشد مدیریت مالی

مدیرعامل و عضو هیات  مدیره، شرکت سبدگردان آسمان

مدیرعامل و عضو هیات  مدیره، شرکت تامین سرمایه بانک ملت

معاون مالی و اداری، پژوهشکده پولی و بانکی بانک مرکزی

معاون عملیات و نظارت، بورس کالای ایران

معاون مدیرعامل در بین المللتانیا یغمائی
 لیسانس/مترجمی زبان فرانسه/دانشگاه آزاد

اسلامی
3 سال

مدیر عامل، صرافی بانک خاورمیانه/

مشاور مدیرعامل در امور ارزی و بین الملل، بانک توسعه صادرات/

عضو هیات مدیره، بانک توسعه صادرات/

مشاور مدیرعامل در امور ارزی و بین الملل، بانک تجارت

سعید عابدی
معاون مدیرعامل در توسعه سیستم ها و 

تکنولوژی

 فوق لیسانس/مدیریت فناوری اطلاعات/دانشگاه

تربیت مدرس
5 سال

مدیر ارشد فناوری اطلاعات، بانک خاورمیانه/

مدیرعامل، شرکت سیمای آفتاب/

مدیر ارشد فنی، شرکت سیمای آفتاب

معاون مدیرعامل در امور مالیفائزه محمدی
دکترا/حسابداری/دانشگاه تهران

حسابدار رسمی 
از ابتدای تاسیس بانک

 مدیر گزارشات، حسابداری ارزی و سهام، بانک خاورمیانه/ معاون مدیر مالی، بانک خاورمیانه/ تحلیلگر مالی، شرکت تتراپک/حسابرس ارشد، مؤسسه /

حسابرسی بیات رایان

وحید آزمون
معاون مدیرعامل در تجهیز منابع و امور 

شعب

 لیسانس/مدیریت صنعتی/دانشگاه آزاد تهران

مرکزی
از ابتدای تاسیس بانک

مدیر بانکداری الکترونیک و توسعه محصول، بانک خاورمیانه/

مدیر امورشعب، بانک خاورمیانه/

رئیس چندین شعبه، بانک کارآفرین/

 رئیس حسابداری، شرکت تولیدی ریسندگی و بافندگی زابل

 2شماره  وستیپ
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 کنیم از همراهی شما مشتریان و سهامداران ارجمند قدردانی می 

 

 

 

 


